URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVI
Bajkalska 27, P.O.BOX 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

Cislo: 0022/2013/P-OP Bratislava, 23.01.2013
Cislo spisu: 9161-2012-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor regulacie elektroenergetiky a plynarenstva,
ako organ prislusny na konanie podl'a § 9 ods. 1 pism. b) druhého bodu a § 9 ods. 1 pism. c)
prvého bodu vspojeni s § 15 ods. 4 zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach vo veci schvalenia navrhu obchodnych podmienok dodavatel'a univerzalnej sluzby pre
dodavky plynu pre malé podniky pre regulovany subjekt CHIRANA-PREMA Energetika, s.r.o.,
nam. Dr. Alberta Schweitzera 194, 916 01 Stara Tura, ICO: 36 303 666

rozhodol

podla § 13 ods. 2 pism. m) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach tak, ze
regulovanému subjektu CHIRANA-PREMA Energetika, s.r.o., ndm. Dr. Alberta Schweitzera 194,
916 01 Stara Tura, ICO: 36 303 666 sc h val u j e obchodné podmienky dodavatela plynu,
ktory poskytuje univerzalnu sluzbu v tomto zneni:

Obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke plynu
pre malé podniky

1. VSeobecné ustanovenia

1.1. Tieto obchodné podmienky poskytovania univerzéalnej sluzby pre Zmluvy o zdruzenej
dodéavke plynu pre malé podniky (d’alej len ,,OP*) upravuji vzajomné vztahy medzi
dodavatelom plynu, ktorym je spolo¢nost CHIRANA-PREMA Energetika, s.r.o.,
nam. Dr. Alberta Schweitzera 194, 916 01 Stara Tura, ICO: 36 303 666 (dalej len
,dodavatel*) a odberatelom plynu - malym podnikom (d’alej len ,,odberatel*), ktory
odobera plyn na zdklade zmluvy o zdruzenej dodavke plynu (d’alej len ,,zmluva®).

1.2. Malym podnikom sa rozumie koncovy odberatel plynu s rocnou spotrebou plynu
najviac 100 000 kWh za predchadzajici rok.

1.3. Plynom sa na ucely tychto OP rozumie zemny plyn (dalej len ,,plyn*), vratane
skvapalnen¢ho zemného plynu, bioplyn, biometan, plyn vyrobeny z biomasy, ako aj
ostatné druhy plynu, ak tieto plyny spiiiaji podmienky na prepravu plynu alebo
podmienky distribucie plynu.
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2.1
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Odbernym miestom (d’alej len ,,OM®) je miesto odberu plynu vybavené uréenym
meradlom, ktoré je zdroven vystupnym bodom z distribucnej siete, na ktort je
pripojené odberné plynové zariadenie odberatela. Pre ucely dodavky plynu sa plyn
povazuje za odobraty prechodom plynu cez meradlo. Prechod zodpovednosti za Skodu
na dodavanom plyne z dodavatela na odberatel'a nastdva prechodom plynu cez
vystupnu prirubu hlavného uzaveru plynu oddelujicu distribu¢nua siet’ od odberného
plynového zariadenia (d’alej len ,,OPZ).

PrevadzkovatePom distribuc¢nej siete (dalej len ,,PDS“) je spoloCnost
CHIRANA-PREMA Energetika, s.r.o. opravnena na distribiciu plynu na zéklade
povolenia vydaného Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len ,,URSO%), do
ktorého prevadzkovanej distribucnej siete je pripojené OM.

Pod pojmom vykonanie pripojenia odberné¢ho plynového zariadenia do distribucne;j
siete na ucely zmluvy a tychto OP, najmé v suvislosti s nadobudnutim jej t¢innosti
a s povinnostou dodavatela dodavat’ plyn, sa rozumie subor tkonov a c¢innosti
nevyhnutnych na zabezpecenie fyzického spojenia distribucnej siete s odbernym
plynovym zariadenim vratane montaze ur¢eného meradla prevadzkovatel'om PDS.

Univerzalnou sluzbou sa rozumie sluzba pre malé podniky, ktoru poskytuje Dodéavatel
plynu na zaklade Zmluvy o zdruzenej dodavke plynu aktora zahfiia sGcasne
distribuciu plynu a dodavku plynu a prevzatie zodpovednosti za odchylku.

Ustanovenia tykajice sa zmluvného vzt'ahu

Dodavatel' je povinny zo svojich nakupenych mnozstiev dodavat’ plyn formou
opakovaného dodania kazdému odberatelovi, ak st splnené nasledovné podmienky
stanoven¢ vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi, zmluvou alebo OP, najmé ak:

a) odberatel’ ma zriadené a pripojené odberné plynové zariadenie v sulade s technickymi
podmienkami pripojenia urenymi PDS a v sulade s predpismi na zaistenie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a bezpec¢nosti technickych zariadeni,

b) odberatel uzavrel s dodavatel'om zmluvu, ktorej sucastou su tieto OP,
c¢) odberatel’ ma pravo uzivat’ dotknuti nehnutel'nost’, resp. nehnutel'nosti uvedené v bode
2.7. (napr. ako vlastnik alebo najomca),

d) dodavatel'ovi bola pridelena zo strany PDS distribu¢nd kapacita nevyhnutna pre
realizéciu dodavky plynu do OM podra tejto zmluvy.

Podmienky uvedené pod pismenami a) a ¢) sa povazuju za skutoCnosti pre dodavatel’a
rozhodujiice pre uzavretie zmluvy. Povinnost dodavatela dodat’ plyn je splnena
umoznenim odberatel'ovi plyn odobrat’.

Odberatel’ sa zavizuje odoberat’ plyn v sulade so zmluvou a technickymi podmienkami
pripojenia PDS a za dodavany plyn zaplatit’ cenu podl'a ¢lanku 3. tychto OP.

Ak ide o novopripajané OM, odberatel’ je povinny pisomne poziadat dodavatel’a
najmenej 35 dni pred zacatim odberu plynu o doddvku do nového OM.
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Ak sa meni vyska predpokladaného odberu plynu v OM oproti predchddzajicemu
roénému odberu, odberatel' je povinny pisomne poziadat dodéavatela o zmenu
najmenej 35 dni pred touto zmenou vysky odberu plynu.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurciti, ak nie je dohodnuté inak. Zmluva na dobu
urCitu sa uzatvara napr. pri poziadavke odberatel’a na Casovo obmedzent dodavku, pri
najomnej zmluve s asovym obmedzenim a pod.

Zmluvné strany st povinné navzajom si bez zbytocného odkladu pisomne oznamit
zmenu skutoc¢nosti uvedenych v zmluve.

Pri uzatvoreni zmluvy je odberatel’ povinny dodéavatel'ovi preukédzat’ svoju totoznost’ a mat’
uzivacie pravo k nehnutel'nosti/tiam, do ktorej/ktorych sa bude uskuto¢iiovat’ dodavka
plynu vratane tej/tych, na ktorej/ktorych sa nachadza jeho odberné plynové zariadenie
(d’alej len ,,dotknuté nehnutelnosti®), pripadne preukazat’ toto uzivacie pravo alebo
stihlas vlastnika dotknutych nehnutelnosti s uzivanim. Odberatel je povinny pocas
trvania zmluvy na vyzvu dodavatela v lehote do 20 dni preukazat’ trvanie uzivacieho
prava na dotknuté nehnutelnosti alebo trvajuci sthlas vlastnika v zmysle predoslej vety,
najmai ak vlastnik trvanie tohto prava alebo stihlasu pred dodavatel'om spochybni.

Zmluvu je mozné menit alebo ukoncit' iba dohodou zmluvnych stran v pisomnej
forme, ak nie je v zmluve alebo v tychto OP ustanovené inak. Dodatok sa nevyzaduje
pri zmene adresy bydliska (nie adresy OM), telefonnych ¢isel, kontaktnych osdb alebo
ich mien, pri zmene spdsobu platby, pri zmene obdobia opakovanej dodavky, zmene
vysky preddavkov, ked’ na zmenu zmluvy postacuje jednostranné pisomné ozndmenie
jednej zmluvnej strany dorucené druhej zmluvnej strane. Pisomnéa forma dohody sa
nevyzaduje pri dohode o zmene preddavkov v zmysle bodu 3.10. tychto OP.

V pripade ukoncenia zmluvy sa odberatel zavdzuje umoznit PDS vykonanie
zéverecného odpoctu, pripadne odobratie meracieho zariadenia a vykonanie d’alSich
opatreni suvisiacich s ukonc¢enim dodavky plynu do OM.

Pri ukonceni zmluvy, ak zaroven dochddza k uzatvoreniu novej zmluvy (napr. pri
predaji nehnutelnosti) s novym odberatelom, moéze poévodny odberatel pisomne
splnomocnit’ na ukoncenie zmluvy ini osobu. Novy odberatel moze za pévodného
odberatel'a zmluvu ukonc¢it’, ak ho na to pévodny odberatel’ pisomne splnomocnil.

Zmluva zanikd okrem pripadov, ked’ to vyplyva zo vSeobecne zdvdzného pravneho
predpisu, zmluvy alebo tychto OP, a;:

a) uzavretim novej zmluvy pre prislusné OM, ak odberatel’ z tejto novej zmluvy
preukdze dodavatelovi suhlas povodného odberatela s ukoncenim pdvodnej
zmluvy (napr. pri predaji nehnutel’'nosti),



2.12.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

b) odstupenim od zmluvy zo strany dodavatel’a pri zisteni neopravneného odberu;
v takomto pripade zmluva zanikd doru¢enim odstupenia od zmluvy odberatel'ovi
v zmysle ¢l. 10. tychto OP,

c) jednostrannym odstupenim od zmluvy zo strany dodéavatela pri zisteni, ze
odberatel’ nema, resp. nemal pri uzatvarani zmluvy uzivacie pravo k dotknutym
nehnutel'nostiam podla bodu 2.7.; v takomto pripade zmluva zanikd dorucenim
odstipenia od zmluvy odberatel'ovi v zmysle ¢l. 10. tychto OP,

d) dohodou zmluvnych stréan,

e) odstupenim od zmluvy podla prislusnych ustanoveni obchodného zékonnika
(napr. § 345 a § 346),

f) jednostrannou vypoved’ou ktorejkol'vek zmluvnej strany. Vypovedna lehota je 1 mesiac
a zacina plynut od prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po odoslani
vypovede druhej zmluvnej strane na poslednt znamu adresu.

Ak odberatel’ porusi povinnosti vyplyvajice zo zmluvy, dodévatel’ ho vyzve na plnenie
v dodato¢nej lehote.

Cena, fakturac¢né a platobné podmienky
Dodavatel fakturuje odber plynu podl'a udajov ziskanych odpoctom uré¢eného meradla.

Dodané a odobraté mnozstvo plynu sa vyhodnocuje ako mnozstvo energie vyjadrené
v energetickych jednotkach.

Odberatel'’ zaplati za opakovani dodavku plynu cenu stanovenu podla cennika
dodavatel’a platného v ¢ase dodavky pre odberatel'ov plynu, ktorych odberné miesta st
pripojené do distribu¢nej siete CHIRANA-PREMA Energetika, s.r.o.

Dodavatel’ fakturuje cenu za zdruzenti dodavku plynu stanovenu v silade s platnym
rozhodnutim URSO.

Dodavatel’ je opravneny zmenit’ cenu za dodavku plynu, pokial’ nova cena za dodavku
plynu je v stlade s pravoplatnym rozhodnutim URSO.

K cene bude pripocitand DPH, spotrebna dan, prip. iné aplikovateI'né dane v zmysle
vSeobecno zavdznych pravnych predpisov.

Cena sa uplatiiuje pre kazdé samostatné OM odberatel'a zvIast'.

Obdobie opakovanej dodavky plynu je dohodnuté v zmluve.
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Odberatel’ je povinny uhradzat’ cenu za jednotlivé obdobia opakovanej dodavky plynu
formou platieb (d’alej ,,preddavky*). Vysku preddavkov ur¢i dodavatel’ pri uzatvarani
zmluvy podla platného cennika, a to s prihliadnutim na predpokladany odber plynu,
ktory mozno v OM odberatel'a o¢akavat’ v obdobi jedného roka.

Dodavatel' je opravneny zmenit' vysku preddavkov pri zmene vysky odberu plynu
odberatel'a v OM oproti predchddzajicemu porovnatelnému fakturacnému obdobiu
alebo pri zmene ceny plynu.

Fakturacnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava vyuctovanie odberu plynu.
Odpocet odberu plynu vykonava PDS a na jeho zéklade vykonéva dodavatel
vyuctovanie odberu plynu formou vyuctovacej faktury jedenkrat za mesiac.

Détum splatnosti preplatkov, resp. nedoplatkov za odber plynu ur¢i dodavatel’ vo
vyuctovacej faktire za dodavku plynu pri dodrzani asponn 10-diiovej lehoty pocitanej
od jej vystavenia.

Omeskanie odberatel’a s thradou preddavku alebo nedoplatku z vyactovacej faktary sa
povazuje za nedodrzanie zmluvne dohodnutych platobnych podmienok, a teda za
neopravneny odber v zmysle prisluSnych ustanoveni zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zdkon o energetike®). Ak odberatel’
neuhradi preddavok alebo vyuactovaciu faktiru za dodavku plynu najneskor v den
splatnosti po predchadzajicom upozorneni, dodavatel' je opravneny prerusit’ alebo
obmedzit’ dodavku plynu.

Reklamacie

Ak vzniknu chyby pri vyaétovani odberu plynu z dévodu nespravneho odpoctu,
pouzitim nespravnej sadzby, z dévodu nespravneho vypoctu a pod., maju odberatel’
a dodavatel’ narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych sum.

Odberatel’ je opravneny uplatnit’ reklamaciu bezodkladne, a to:

- pisomne, zaslanim na adresu dodavatel'a: CHIRANA-PREMA Energetika, s.r.o.
nam. Dr. Alberta Schweitzera 194, 916 01 Stara Tura,

- e-mailom na e-mailovu adresu: energetika@chpenergetika.sk,

- faxom, na tel. ¢islo: 0327753232,

- osobne na kontaktnom mieste dodavatel'a: CHIRANA-PREMA Energetika, s.r.o.
nam. Dr. Alberta Schweitzera 194, 916 01 Stara Tura, AB 1. poschodie €. dveri 108.

V reklamacii je povinny uviest svoje obchodné meno, sidlo aICO, adresu OM
a predmet reklamacie - ¢oho sa reklamaciou domdha. Reklamécia neopraviiuje
odberatel’a nezaplatit’ reklamovanu faktaru.
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Pri posudzovani reklamacie je odberatel povinny umoznit dodavatelovi a PDS
skontrolovat’ priamo na OM meradlo, pocet a typ plynovych spotrebiov, pripadne iné
nalezitosti, ktoré su potrebné na zistenie opravnenosti reklamécie.

V pripade, Ze vysledkom preSetrenia reklamacie je preplatok, resp. nedoplatok,
povinnd zmluvnd strana realizuje thradu v lehote splatnosti, uvedenej v opravnej
fakture.

Odberatel je opravneny predlozit na URSO na mimosGdne rie§enie spor
s dodavatel'om a/alebo PDS za podmienok, postupom a v Iehotach ustanovenymi
v § 37 zékona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach.

Meranie a technické podmienky dodavky plynu
Odber plynu sa meria v objemovych jednotkach.

Odberné plynové zariadenie odberatel’a pripoji PDS v zakonom stanovenej lehote po
splneni technickych a zmluvnych podmienok pripojenia.

Dodavatel na zaklade pisomnej ziadosti odberatela poziada PDS o preskusanie
spravnosti merania podl'a osobitného predpisu. Ak sa pri preskasani zisti, ze meradlo
vykazuje vacsiu odchylku ako je pripustna, vykona PDS korekciu chybne zmeranej
dodavky a znésa naklady spojené s preskiSanim a vymenou meradla. Ak na meradle
nebola zistena nepripustnd odchylka, odberatel’ je povinny uhradit’ dodavatelovi
naklady spojené s jeho preskuSanim a vymenou v zmysle platného Cennika externych
sluzieb dodavatel’a.

Ak nie je mozné zistit’ skutocny odber plynu pocas trvania poruchy meradla, PDS
ur¢i odber podl'a odberu za rovnaké obdobie predchddzajiceho roka s prihliadnutim
na pripadné zmeny v pocte a prikone spotrebicov. Ak ide o novy odber alebo zmenu
v odberovych pomeroch, méze dodéavatel’ urcit’ odber podl'a odberu nameraného
v nasledujuicom odpoctovom obdobi alebo spdsobom stanovenym v platnom
Prevadzkovom poriadku PDS alebo v Technickych podmienkach PDS.

V pripade poruchy ktorejkol'vek Casti zostavy meracieho zariadenia je PDS opravneny
pouzit’ dostupné spolahlivé udaje na ucely Gpravy nespravne zmerané¢ho mnozstva
dodaného plynu.

Odberatel” je povinny umoznit’ PDS montaz meradla a neodkladny pristup k meradlu
s cielom prevadzkovej kontroly, udrzby, demontdze meradla alebo odpoctu udajov.
Taktiez je povinny umoznit PDS kontrolu odberného plynového zariadenia OM,
najmi za ucelom overenia poctu a prikonu spotrebicov.

Akykol'vek zdsah do meradla a Casti plynarenského zariadenia sliziaceho na jeho
pripojenie inou osobou ako PDS je zakézany.
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Ak odberatel’ neumozni PDS vykonat’ fyzicky odpocet idajov na meradle, dodavatel
je opravneny urcit’ pravdepodobny odber s prihliadnutim na vyvoj predchédzajuceho
skuto¢ného odberu, pocet a typ pripojenych spotrebi¢ov. Ak odberatel neumozni
v dvoch za sebou nasledujicich odpoctovych obdobiach vykonanie fyzického odpoctu
udajov na meradle, mdze byt’ jeho odber povazovany za odber v rozpore so zmluvou.

V pripade ukoncenia odberu plynu na OM je odberatel’ povinny pred ukoncenim
odberu umoznit' PDS overenie stavu meradla alebo jeho demontaz v deni ukoncenia
odberu. Nesplnenie tejto povinnosti brani ukonceniu trvania zmluvy s odberatelom,
ktory nad’alej zodpoveda za odber plynu az do riadneho splnenia tejto povinnosti.

RozSirovat' alebo rekonsStruovat existujuce odberné plynové zariadenie, ktorého
prevadzkou sa menia technické a obchodné podmienky odberu plynu, je mozné iba
po predchadzajucom stihlase PDS. V suvislosti s rozsirenim alebo rekonstrukciou
odberné¢ho plynového zariadenia je odberatel’ povinny dodavatel'ovi uhradit’ nédklady za
montdz a demontaz meradla v zmysle platného Cennika externych sluzieb a vykonov
dodavatel’a.

Bez predchadzajuceho pisomného sthlasu PDS a za podmienok stanovenych PDS
odberatel’ nesmie vykonat’ alebo umoznit’ vykonat' tretej osobe akykol'vek zasah do
odberného plynového zariadenia, ktorym sa distribuuje nemerany plyn.

Odberatel je povinny udrziavat pripojené¢ odberné plynové zariadenie v stave
sposobilom na uzivanie. PDS je opravneny kontrolovat, ¢i sa pri pripojeni a prevadzke
odbernych plynovych zariadeni dodrzuji podmienky zmluvy.

Obmedzenie a prerusenie distribticie alebo dodavky plynu

PDS maé pravo obmedzit’ alebo prerusit’ distribiciu plynu v nevyhnutnom rozsahu a na
nevyhnutny ¢as po splneni podmienok stanovenych vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi. Po odstraneni pri¢in obmedzenia alebo prerusenia distribucie plynu je PDS
povinny bezodkladne obnovit’ distribuciu plynu.

Dodavatel’ ma pravo poziadat’ PDS o prerusenie alebo obmedzenie distribtcie plynu
do OM, pre ktor¢ uzatvoril zmluvu o distribtcii s PDS.

Dodavatel je opravneny prerusit’ alebo obmedzit’ dodavku plynu najma:

a) v Case, ked’ je obmedzena alebo preruSena distribucia plynu do OM,

b) po zisteni neopravneného odberu v OM,

c) vzmysle bodu 3.13. tychto OP.

Néklady spojené s prerusenim, pripadne s naslednym obnovenim distribucie a dodavky

plynu z dévodov neplnenia povinnosti odberatela sa povazuji za neefektivne naklady
dodévatel’a a odberatel’ je povinny nahradit’ ich dodévatelovi.
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Ak dojde k preruseniu distribucie plynu zo strany PDS z dévodu porusenia povinnosti
odberatel'a vyplyvajucich zo zmluvy a tychto OP alebo jeho povinnosti stanovenej
vSeobecne zaviznym pravnym predpisom, ktoré ma za nasledok nemoznost’ dodavat
plyn zo strany dodavatela, dodavatel’ ma voci odberatel'ovi narok na ndhradu skody.

Ak odberatel’ neumozni PDS prerusenie distribucie plynu v stlade s bodom 6.1., bude
jeho d’alsi odber povazovany za odber v rozpore so zmluvou.

Neopravneny odber

Neopravnenym odberom plynu je odber bez uzavretej zmluvy, v rozpore s uzavretou
zmluvou v pripade nedodrzania zmluvne dohodnutych platobnych podmienok, ako aj
iny odber, ktory je za neopravneny povazovany v zmysle vSeobecne zavidznych
pravnych predpisov.

Pri neopravnenom odbere plynu je odberatel povinny uhradit’ dodavatelovi a PDS
Skodu, ktora im neopravnenym odberom vznikla. Vyska Skody sa ur¢i v sulade so
vSeobecne zaviznym pravnym predpisom.

Zodpovednost’ zmluvnych stran

Kazda zo zmluvnych stran zodpoveda druhej zmluvnej strane za Skody, ktoré jej
spdsobila porusenim svojich povinnosti v rozsahu stanovenom vseobecne zaviznymi
pravnymi predpismi, zmluvou a tymito OP.

Dodavatel’ je povinny v pripade vzniku Skody poruSenim svojej povinnosti zo zmluvy
uhradit’ odberatel'ovi ndhradu $kody stanovenu v zmluve.

Ziadna zo zmluvnych stran nema narok na néhradu $kody, ak nesplnenie povinnosti
druhej strany bolo spdsobené jej konanim alebo nedostatkom sucinnosti, ktora bola
tato strana povinna poskytniit’. Ziadna zo zmluvnych stran nema narok na nahradu tej
Casti Skody, ktord bola sposobend nesplnenim jej povinnosti ustanovenej pravnymi
predpismi s cielom predchadzat’ vzniku Skody alebo obmedzit’ jej rozsah.

Zmluvnd strana nezodpoveda za Skodu, ktord vznikla v doésledku okolnosti
vylu€ujucich zodpovednost (vys$Sia moc), ktorymi sa rozumeji najmi (ale nielen)
nepredvidatel'né prirodné udalosti, vojna, teroristickd akcia, havéria, Strajk postihujuci
moznost’ plnenia povinnosti zmluvnej strany. Dodavatel’ nie je zodpovedny za Skody
spdsobené okolnostami vylucujucimi zodpovednost’ osoby, ktora je voc¢i dodavatel'ovi
dodavatel'om alebo prepravcom plynu atieto okolnosti spdsobuju, ze plnenie
povinnosti dodéavatela, vyplyvajicich zo zmluvy, je nemozné.

Dodavatel’ nezodpoveda za Skody vzniknuté nedodanim plynu, ktoré vznikli bez jeho
zavinenia poruchou, stratou alebo unikom plynu na casti OPZ, ktorym sa vedie
nemerany plyn od hlavného uzaveru plynu k uréenému meradlu, definovanému
v zmluve.
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Dorucovanie

Pisomnosti, ktoré dodavatel’ zasiela prostrednictvom posty ako doporucenu zésielku
alebo zasielku s dorucenkou, sa na ucely zmluvy povazuju za dorucené odberatel'ovi
(osobe pre postovy styk, splnomocnenému zastupcovi), aj vtedy, ak:

- odberatel’ odoprel prijat’ zasielku,

- zasielka nebola vyzdvihnutd v urenej odbernej lehote,

- nebolo mozné vyssie uvedené osoby na adrese uvedenej v zmluve zistit, a preto
dorucenie nie je mozné.

V uvedenych pripadoch sa zasielka povazuje za doruCenu treti deil od uloZenia
zasielky na poste.

Pisomnosti doru¢ované odberatelom prostrednictvom faxu alebo dorucenim e-mailovej
spravy na e-mailovu adresu dodavatela sa povazuju za doruCené prijatim spravy.
Pisomnosti doruc¢ované dodavatel'om vratane faktar elektronickou formou sa povazuju
za doruCené¢ okamihom odoslania e-mailovej spravy zo strany dodavatela na
elektronickti adresu adresdta. Pisomnosti dorucované dodédvatelom formou ich
spristupnenia sa povazuju za doruc¢ené okamihom ich spristupnenia.

Odberatel’ je povinny oznamit’ dodavatelovi zmenu ako postovej tak i elektronickej
adresy na dorucovanie. Do doby dorucenia ozndmenia o zmene adresy je dodéavatel
opravneny odosielat’ pisomnosti na poslednu znamu adresu odberatel’a.

Zavereéné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a a¢innost’ diiom
vykonania pripojenia odberného plynového zariadenia do distribu¢nej siete.

Zmluva sa uzatvara a riadi podla ustanoveni zdkona o energetike a ostatnymi
vSeobecnymi pravnymi predpismi v plyndrenstve. Pri vztahoch, ktoré nie st
zmluvou a OP vyslovne upravené, sa primerane pouziji ustanovenia obchodného
zékonnika.

V pripade zmeny pravnych predpisov, hospodarskych, ekonomickych alebo
technickych podmienok, ktoré maju dopad na plnenia podl'a zmluvy alebo na vykon
prav a povinnosti zmluvnych stran alebo ak déjde v suvislosti s takouto zmenou
k nemoznosti uplatnenia ustanoveni tychto OP alebo sa podstatne stazi ich
interpretacia, ma dodavatel pravo zmenit' tieto OP a to pri dodrzani vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov o ochrane spotrebitel’a.

Zmena OP podlicha schvaleniu zo strany URSO. Platnost tychto OP zanika
ucinnostou novych OP dodévatela, ktoré nahradia tieto OP. Dodavatel’ upovedomi
odberatel’a 0 novych, resp. zmenenych OP pred ich u¢innost'ou.



Odovodnenie:

Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len ,,Grad*) bol diia 31.12.2012 doruéeny
pod podacim ¢islom uradu 40282/2012/BA navrh na schvalenie obchodnych podmienok
poskytovania univerzalnej sluzby pre dodavky plynu malému podniku (dalej len
,obchodné¢ podmienky*) regulovaného subjektu CHIRANA-PREMA Energetika, s.r.o.,
nam. Dr. Alberta Schweitzera 194, 916 01 Stara Tura, ICO: 36 303 666 (d’alej len ,,ucastnik
konania®).

Dnom 31.12.2012 sa zacalo podl'a § 18 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani
(spravny poriadok) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,spravny poriadok®) spravne
konanie vo veci schvalenia predmetného navrhu obchodnych podmienok.

Regulovany subjekt prostrednictvom elektronickej komunikécie priebezne dopiiial
a upravoval navrh obchodnych podmienok.

Urad vykonal vietky procesné ukony, vyplyvajuce zo spravneho poriadku. Predlozeny
navrh obchodnych podmienok a jeho doplnenie preskumal a v priebehu spravneho konania
priebezne prerokovaval s Ucastnikom konania vSetky tie pripomienky, ktoré k navrhu
uplatnil. Nasledne boli vSetky pripomienky do predlozeného navrhu zapracované. Pred
vydanim rozhodnutia, ktorym sa obchodné podmienky dodavatela univerzalnej sluzby pre
dodavky plynu schval'uju, boli upravené aj z legislativno-pravneho hl'adiska.

Urad po preskiimani predlozenych obchodnych podmienok, ich suladu so vieobecne
zavdznymi pravnymi predpismi, osobitne so zakonom ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach a zdkonom ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni
niektorych zakonov dospel k zaveru, ze navrhované znenie obchodnych podmienok spina
poziadavky na ich schvalenie arozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto

rozhodnutia.
Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu mozno podl'a § 53 zédkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani
(spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov podat’ odvolanie, a to v lehote 15 dni odo
dia jeho oznamenia, na Urad pre reguliciu sietovych odvetvi, odbor regulacie
elektroenergetiky a plynarenstva, Bajkalska 27, P. O. Box 12, 820 07 Bratislava 27. Toto
rozhodnutie je preskimatelné sidom po vycerpani riadnych opravnych prostriedkov.

Ing. Richard Ruzicka
riaditel’ odboru regulacie
elektroenergetiky a plynarenstva

Rozhodnutie sa doruci:
CHIRANA-PREMA Energetika, s.r.0., ndm. Dr. Alberta Schweitzera 194, 916 01 Stard Tura
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