URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVI
Bajkalska 27, P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

(:Jislo: 0018/2014/K Bratislava 23. 06. 2014
C.sp.: 3385-2014-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, ako vecne prislu$ny spravny organ podra
§ 9 ods. 1 pism. ¢) bod 3. v spojeni s § 36 ods. 9 zékona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych
odvetviach v zneni neskorSich predpisov vo veci ulozenia pokuty za poruSenie povinnosti vyplyvajucich
zo zakona ¢&. 276/2001 Z. z. oregulacii v sietovych odvetviach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a na zaklade protokolu ¢. 310/2013 o vysledku vykonanej
kontroly prerokovaného dria 23. 12. 2013 rozhodol tak, Ze Ucastnikovi konania KOMTERM Slovensko, a.s.,

Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35 792 604

uklada pokutu

podla § 16 ods. 1 pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a o zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni zakona €. 73/2009 Z. z.

vo vyske 6 190,- eur
(slovom Sest'tisicstodevat'desiat eur),

1. za nedodrzanie povinnosti podla § 13 ods. 2 pism. b) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

pretoze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35792 604
po skonceni regulacného roka 2011 nezuctovala planované naklady vo vySke 2 554,64 eur zahrnuté
v uréenych fixnych zlozkach maximalnych cien tepla ur€enych na roky 2009 az 2011 a nepreukazané
uctovnymi dokladmi odberatelom, ktorych odberné miesta boli v mestskej Casti Bratislava — PetrZalka,
v zmysle § 6 ods. 1 vynosu €. 6/2008, ktorym sa ustanovuje regulacia cien tepla v zneni vynosu
€. 712008, v zneni vynosu €. 6/2009 a v zneni vynosu €. 6/2010, ¢im nedodrZala uréeny spdsob cenovej
regulacie adopustila sa spravneho deliktu podla § 16 ods. 1 pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Za poru$enie
tejto povinnosti sa spoloénosti KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35 792 604
uklada pokuta podfa § 16 ods. 1 pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov vo vyske 1 700,- eur,



2. za nedodrzanie povinnosti podla § 13 ods. 2 pism. b) zakona €. 276/2001 Z. z. o regul&cii
v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

pretoze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35792 604
po skonceni regulacného roka 2011 nezuctovala planované naklady vo vySke 812,50 eur zahrnuté
v uréenych fixnych zlozkach maximalnych cien tepla ur¢enych na roky 2009 az 2011 a nepreukazané
uctovnymi dokladmi odberatelom, ktorych odberné miesta boli v mestskej Casti Bratislava — Staré
Mesto, v zmysle § 6 ods. 1 vynosu €. 6/2008, ktorym sa ustanovuje regulécia cien tepla v zneni vynosu
€. 7/12008, v zneni vynosu €. 6/2009 a v zneni vynosu €. 6/2010, ¢im nedodrZala ur€eny spdsob cenovej
regulacie a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 16 ods. 1 pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Za porusenie
tejto povinnosti sa spolocnosti KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35 792 604
uklada pokuta podfa § 16 ods. 1 pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov vo vySke 540,- eur,

3. za nedodrZanie povinnosti podla § 13 ods. 2 pism. b) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

pretoze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35792 604
pri zuctovani planovanych nakladov zahmutych v urCenych variabilnych zlozkach maximalnych cien tepla
uréenych na roky 2009 az 2011 v zmysle § 6 ods. 1 vynosu €. 6/2008, ktorym sa ustanovuje regulécia cien
tepla vzneni vynosu €. 7/2008, vzneni vynosu €. 6/2009 avzneni vynosu €. 6/2010, vyfakiurovala
za regulatné obdobie 2009 az 2011 vo variabilnej zlozke maximalnej ceny tepla odberatelom a koneCnym
spotrebitefom okrem domacnosti, ktorych odbermné miesta boli v mestskej Casti Bratislava — Staré Mesto, sumu
vysSiu 0272,01 eur, ako boli opravnené naklady overené kontrolou vzmysle vynosu €. 6/2008, ktorym
sa ustanovuje regulacia cien tepla v zneni vynosu €. 7/2008, v zneni vynosu €. 6/2009 av zneni vynosu
€. 6/2010, &im nedodrzala uréeny spdsob cenovej regulacie a dopustila sa spravneho deliktu podlfa § 16
ods. 1 pism. a) zakona ¢&. 276/2001 Z. z. o regul&cii v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Za poruSenie tejto povinnosti sa spolocnosti
KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35 792 604 uklada pokuta podra § 16 ods. 1
pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov vo vyske 180,- eur,

4. za nedodrzanie povinnosti podia § 13 ods. 2 pism. b) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

pretoze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35792 604
pri zUc¢tovani planovanych nakladov zahmutych v urCenych variabilnych zloZzkach maximalnych cien tepla
uréenych na roky 2009 az 2011 v zmysle § 6 ods. 1 vynosu €. 6/2008, ktorym sa ustanovuje regulécia cien
tepla vzneni vynosu &. 7/2008, vzneni vynosu €. 6/2009 avzneni vynosu €. 6/2010, vyfakturovala
za regula¢né obdobie 2009 aZz 2011 vo variabilnej zloZzke maximalnej ceny tepla odberatefom - doméacnostiam,
ktorych odberné miesta boli v meste Trencin, sumu vy$Siu o0 2 037,31 eur, ako boli opravnené néklady overené
kontrolou v zmysle vynosu €. 6/2008, ktorym sa ustanovuje regulacia cien tepla v zneni vynosu €. 7/2008,
vzneni vynosu €. 6/2009 avzneni vynosu €. 6/2010 aodberatefom a konenym spotrebitefom okrem
domacnosti, ktorych odbemné miesta boli v meste Tren€in, sumu vy3Siu 0 3 019,60 eur, ako boli opravnené
naklady overené kontrolou vzmysle vynosu €. 6/2008, ktorym sa ustanovuje regulacia cien tepla v zneni
vynosu €. 7/2008, v zneni vynosu €. 6/2009 a v zneni vynosu €. 6/2010, ¢im nedodrZala uréeny spdsob cenove;
regulacie a dopustila sa spravneho deliktu podla § 16 ods. 1 pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.
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Za poru$enie tejto povinnosti sa spoloénosti KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina,
ICO: 35792 604 uklada pokuta podla § 16 ods. 1 pism. a) zakona & 276/2001 Z. z. o regulécii
v sietovych odvetviach a ozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
vo vyske 3 370,- eur,

5. za nedodrzanie povinnosti podla § 13 ods. 2 pism. g) zakona €. 276/2001 Z. z. o regul&cii
v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

pretoze spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35 792 604
nepredlozila Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi vyhodnotenie $tandardov kvality dodavanej elektriny
a poskytovanych sluzieb v zmysle § 6 ods. 5 vyhlasky ¢. 315/2008 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy
kvality dodavanej elektriny a poskytovanych sluzieb za mesiace januar az marec roku 2011 a v zmysle
§ 6 ods. 4 vyhlasky ¢. 315/2008 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality dodavanej elektriny
a poskytovanych sluZieb v zneni vyhlasky ¢. 96/2011 Z. z. za mesiace april az december roku 2011
v termine do 28. 02. 2012, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 16 ods. 1 pism. a) zékona
€. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov. Za poruSenie tejto povinnosti sa spoloénosti KOMTERM Slovensko, a.s.,
Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35792 604 uklada pokuta podla § 16 ods. 1 pism. a) zakona
€. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov vo vyske 200,- eur,

6. za nedodrzanie povinnosti podia § 13 ods. 2 pism. g) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

pretoze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35792 604
nepredlozila Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi vyhodnotenie $tandardov kvality dodavaného tepla
a poskytovanych sluZieb pri dodavke tepla vzmysle § 5 ods. 7 vyhlasky €. 92/2011 Z. z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality dodavaného tepla a poskytovanych sluzieb pri dodavke tepla
za rok 2011 v termine do 28. 02. 2012, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 16 ods. 1 pism. a)
zakona €. 276/2001 Z. z. o regul&cii v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorSich predpisov. Za porusenie tejto povinnosti sa spoloénosti KOMTERM Slovensko, a.s.,
Na stanicu 22, 010 09 Ziiina, ICO: 35792 604 uklad4 pokuta podia § 16 ods. 1 pism. a) zakona
€. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov vo vySke 200,- eur.

Pokutu spolu vo vyske 6 190,- eur je ucastnik konania povinny uhradit do 15 dni odo dia
pravoplatnosti  tohto rozhodnutia na ucet vedeny v Statnej pokladnici, &islo Uctu:
SK5981800000007000442847, KS 6348, VS 500182014.

Odoévodnenie:

Podla pisomného poverenia ¢.310/2013 na vykonanie kontroly zo dia 02. 10. 2013
zamestnanci Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,urad®) v diioch od 08. 10. 2013
do 23. 12. 2013 vykonali podfa § 9 ods. 1 pism. b) bod 5 zékona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii
v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon €. 250/2012 Z. z.%) kontrolu
dodrziavania vybranych zékonov, vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti
a overovanie spravnosti a pravdivosti dokladov predkladanych Uradu v oblasti regulacie tepelnej



energetiky a elektroenergetiky za roky 2009 az 2012 a kontrolu splnenia opatreni na odstranenie
a napravu nedostatkov zistenych pri vykonavani kontroly uloZzenych v zépisnici o prerokovani protokolu
o vysledku vykonanej kontroly €. 316/2009 zo dfa 26. 02. 2010 v regulovanom subjekte KOMTERM
Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35 792 604 (dalej len ,KOMTERM Slovensko, a.s.").
Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. bola zapisand dia 24. 07. 2000 do Obchodného registra
Okresného stdu Zilina, oddiel: Sa, vlozka Gislo: 10719/L. Predmetom podnikania spolo&nosti
KOMTERM Slovensko, a.s. je okrem inych Cinnosti vyroba tepla, rozvod tepla, dodavka elektriny
a distribucia  elektriny.  Spoloénost KOMTERM  Slovensko, a.s. je drZitelom povolenia
¢. 2005T 0076 — 13. zmena na predmet podnikania vyroba tepla, rozvod tepla a drzitefom povolenia
C. 2006E 0233 - 3. zmena na predmet podnikania elektroenergetika.

Urad listom &. 15297/2014/BA zo dfia 21. 05. 2014 oznamil spolognosti KOMTERM
Slovensko, a.s. zaCatie spravneho konania vo veci uloZenia pokuty za poruSenie zakona
€. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len ,zakon €. 276/2001 Z. z.*) v zneni neskorSich predpisov. V oznameni o zacati spravneho konania
urad oznamil spolo¢nosti KOMTERM Slovensko, a.s., Ze podkladom pre vydanie rozhodnutia vo veci

ulozenia pokuty budu zistenia uvedené v protokole €. 310/2013 o vysledku vykonanej kontroly,
ako aj pripadné dalSie podklady suvisiace so spravnym konanim.

Spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s. v kontrolovanom obdobi dodavala teplo na vykurovanie
aohrev teplej UZitkovej vody (dalej len ,TUV) pre odbemné miesta v mestskej Easti
Bratislava — Petrzalka, v mestskej Gasti Bratislava — Staré Mesto, v Trenéine, v Ziline, v Liptovskom
Mikula$i a v obciach Nizna a Utekac.

Overenie opravnenych nékladov a primeraného zisku kontrola vykonala na zaklade
predloZzenych uctovnych dokladov, analytickej uctovnej evidencie a internych dokladov pre odberné
miesta v mestskej Casti Bratislava — PetrZalka, v mestskej Casti Bratislava — Staré Mesto, v meste
Trencin a v obci Nizna. Urad uril pre spolodnost KOMTERM Slovensko, a.s. maximalne ceny tepla
s primeranym ziskom pre odberné miesta v mestskej Casti Bratislava — Petrzalka, v mestskej Casti
Bratislava — Staré Mesto, v meste Trencin a v obci Nizna na rok 2009 rozhodnutim ¢. 0153/2009/T
zo dna 22. 12. 2008 (na obdobie od 01. 01. 2009 do 31. 12. 2009), rozhodnutim €. 0363/2009/T zo dria
24. 08. 2009 (na obdobie od 01. 09. 2009 do 31. 12. 2009), rozhodnutim €. 0367/2009/T zo dia
22. 09. 2009 (na obdobie od 01. 10. 2009 do 31. 12. 2009) a rozhodnutim ¢&. 0386/2009/T zo dna
27. 11. 2009 (na obdobie od 01. 12. 2009 do 31. 12. 2009), na rok 2010 rozhodnutim €. 0252/2010/T
zo dnha 28. 12. 2009 (na obdobie od 01. 01. 2010 do 31. 12. 2010), na rok 2011 rozhodnutim
¢. 0254/2011/T zo dia 28. 12. 2010 (na obdobie od 01. 01. 2011 do 31. 12. 2011) a rozhodnutim
¢. 0405/2011/T zo diia 30. 08. 2011 (na obdobie od 01. 09. 2011 do 31. 12. 2011).

v

1. Podla § 13 ods. 2 pism. b) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov
je regulovany subjekt povinny dodrziavat ureny spdsob cenovej regulacie a uskutoCriovat dodavky
tovaru a sluzieb v sulade so schvalenymi alebo uréenymi cenami.

Pri uréovani ceny tepla sa v jednotlivych rokoch 2009, 2010 a 2011 postupovalo podfa vynosu
¢. 6/2008, ktorym sa ustanovuije regulacia cien tepla v zneni vynosu €. 7/2008, v zneni vynosu €. 6/2009
a v zneni vynosu €. 6/2010 (dalej len ,vynos €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010%).

Rozsah, $truktira a vy$ka opravnenych nékladov je ustanovena v § 2 vynosu €. 6/2008 v zneni
vynosu €. 6/2010. Podla § 2 ods. 1 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu ¢. 6/2010 opravnenymi nakladmi
su néklady nevyhnutne vynaloZzené na vykonavanie regulovanej Cinnosti a preukézané uctovnymi
dokladmi a naklady, ktorych maximalna vyska je urena podla odseku 9. Podla § 4 ods. 3 vynosu
€. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 variabilna zlozka maximalnej ceny tepla sa fakturuje za namerané
mnozstvo tepla na odbernom mieste a fixné zloZzka maximalnej ceny tepla sa fakturuje za regulacny
prikon na odbernom mieste. VypoCet maximalnej vySky celkovych oprévnenych fixnych nakladov
regulovaného subjektu na regulacny rok t je ustanoveny v § 2 ods. 10 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
¢. 6/2010.



Spbsob ur€enia vysky primeraného zisku je ustanoveny v § 3 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
€. 6/2010, postup a podmienky uplatiovania ceny su ustanovené v § 4 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
¢. 6/2010 a termin a spdsob zUctovania planovanych a skutonych nékladov zapocitanych do ceny
tepla je ustanoveny v § 6 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010.

Podla § 6 ods. 1 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 po skonceni regulacného roka
2011 sa do 31. marca nasledujuceho kalendarneho roka dobropisom zuctuju planované naklady podla
tohto vynosu, zahrnuté v ur€enych variabilnych a fixnych zlozkach maximalnych cien tepla ur€enych
na roky 2009 az 2011 a nepreukazané uctovnymi dokladmi, okrem nékladov podia § 2 ods. 9 pism. a)
ur€enych v navrhu maximalnej ceny tepla na prislusny regulacny rok, ak variabilné naklady na palivo
ateplo su prepocitané podfa skuto€nej ceny za palivo a mnozstvo tepla podlfa ukazovatelov
energetickej ucinnosti urenych pri overovani hospodarnosti sustavy tepelnych zariadeni a pouzitych
pri prvom navrhu na ur€enie ceny tepla na prisludny regulaény rok a nakladov podfa § 2 ods. 9 pism. b);
to neplati pre regulovany subjekt, ktory vyuziva obnovitelné energetické zdroje pri vyrobe tepla vo vyske
minimalne 20 % z celkového mnozstva tepla obsiahnutého v palive, ak skutona variabilng zlozka
maximalnej ceny tepla bez dane zpridanej hodnoty neprekroCi v prislusnom regulacnom roku vysku
0,0471 eura/kWh a sucasne skutotna fixna zlozka maximainej ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty
neprekroci vysku 180 eur/kW.

Objem fixnych nakladov na roky 2009 - 2011 bol kalkulovany na celkovy regulacny prikon ......
kW. Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. si vobdobi rokov 2009 - 2011 neuplatnila zvySenie
maximalnej vysky celkovych opravnenych fixnych nakladov cez faktor investiéného rozvoja Y.
Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. vyfakturovala za dodavku tepla na vykurovanie a ohrev TUV
v rokoch 2009 - 2011 fixné zloZzky maximalnych cien tepla odberatelom, ktorych odberné miesta boli
v mestskej Casti Bratislava — PetrZalka, v celkovej sume ......... eur. Maximalna vy$ka fixnych nakladov
za regula¢né obdobie rokov 2009 - 2011 v zmysle § 2 ods. 10 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €.
6/2010 pre odberatelov, ktorych odberné miesta boli v mestskej Casti Bratislava — PetrZalka, bola .........
eur. Prehfad fakturacie fixnej zlozky maximalnej ceny tepla s primeranym ziskom
za roky 2009 - 2011 je sucastou prilohy €. 13 protokolu €. 310/2013 o vysledku vykonanej kontroly
a vybrané vyuctovacie faktury za dodavku tepla za roky 2009 — 2011 sU sucastou prilohy €. 14
protokolu €. 310/2013 o vysledku vykonanej kontroly.

Viykonanou kontrolou bolo zistené, Ze sucet trzieb spoloénosti KOMTERM Slovensko, a.s.
za dodavku tepla odberatefom, ktorych odberné miesta boli v mestskej Casti Bratislava — PetrZalka
za regulacné obdobie 2009 - 2011 vo fixnej zlozke maximalnej ceny tepla bol vy$Si o sumu 2 554,64 eur
ako kontrolou vypocitana maximalna vyska fixnych nakladov s primeranym ziskom v zmysle § 2 ods. 10
vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 (......... eur — ... eur = 2 554,64 eur). SpoloCnosti
KOMTERM Slovensko, a.s. tak vznikla povinnost zuétovat neopravnené néklady v sulade s § 6 ods. 1
vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010. Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. po skonceni
regulaéného roka 2011 uvedené planované naklady zahrnuté v ur€enych fixnych zlozkach maximalnych
cien tepla uréenych na roky 2009 - 2011 a nepreukazané uctovnymi dokladmi podfa § 6 ods. 1 vynosu
€. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 nezuctovala.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 31. 11. 2013 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s., v ktorom uviedla, Ze pri prekroCeni fixnych nékladov uvedeny
rozdiel vznikol nedopatrenim a nebolo ciefom spolocnosti obohatit' sa. Vzniknuty rozdiel bude vrateny
odberatelom tepla v sulade s rozhodnutim odboru kontroly.

Tym, Ze spolocnost KOMTERM Slovensko, a.s. po skoneni regulaéného roka 2011
nezlCtovala planované naklady vo vySke 2 554,64 eur zahrnuté v urenych fixnych zlozkach
maximalnych cien tepla urenych na roky 2009 az 2011 a nepreukazané uctovnymi dokladmi
odberatelom, ktorych odberné miesta boli v mestskej ¢asti Bratislava — Petrzalka v zmysle § 6 ods. 1
vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010, nedodrZala urCeny spdsob cenovej regulécie a porusila § 13
ods. 2 pism. b) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov. Za porusenie tejto povinnosti



sa spoloCnosti KOMTERM Slovensko, a.s. ukladd pokuta podia § 16 ods. 1 pism. a) zékona
€. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov vo vyske 1 700,- eur.

v

2. Podla § 13 ods. 2 pism. b) zékona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov
je regulovany subjekt povinny dodrziavat urCeny spdsob cenovej regulacie a uskuto¢fiovat dodavky
tovaru a sluzieb v sulade so schvalenymi alebo uréenymi cenami.

Pri urCovani ceny tepla sa v jednotlivych rokoch 2009, 2010 a 2011 postupovalo podia vynosu
€. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010.

Rozsah, Struktira a vySka opravnenych nékladov je ustanovena v § 2 vynosu €. 6/2008 v zneni
vynosu €. 6/2010. Podla § 2 ods. 1 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 opravnenymi nakladmi
su naklady nevyhnutne vynaloZzené na vykonavanie regulovanej Cinnosti a preukazané uctovnymi
dokladmi a naklady, ktorych maximalna vyska je ur¢ena podfa odseku 9. Podla § 4 ods. 3 vynosu
€. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 variabilnd zlozka maximélnej ceny tepla sa fakturuje za namerané
mnozstvo tepla na odbernom mieste a fixné zlozka maximalnej ceny tepla sa fakturuje za regulacny
prikon na odbernom mieste. VypoCet maximalnej vySky celkovych opravnenych fixnych nakladov
regulovaného subjektu na regulacny rok t je ustanoveny v § 2 ods. 10 vynosu ¢&. 6/2008 v zneni vynosu
¢. 6/2010.

Spbsob urenia vysky primeraného zisku je ustanoveny v § 3 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
. 6/2010, postup a podmienky uplatriovania ceny su ustanovené v § 4 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
¢. 6/2010 atermin a spdsob zuctovania planovanych a skutoénych nékladov zapocitanych do ceny
tepla je ustanoveny v § 6 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010.

(@]

Podla § 6 ods. 1 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 po skonceni regulacného roka
2011 sa do 31. marca nasledujuceho kalendarneho roka dobropisom zuctuju planované naklady podla
tohto vynosu, zahrnuté v ur€enych variabilnych a fixnych zlozkach maximalnych cien tepla ur€enych
na roky 2009 az 2011 a nepreukazané uctovnymi dokladmi, okrem nékladov podia § 2 ods. 9 pism. a)
urenych v navrhu maximalnej ceny tepla na prislusny regulacny rok, ak variabilné naklady na palivo
ateplo su prepoCitané podla skutocnej ceny za palivo a mnozZstvo tepla podfa ukazovatelov
energetickej ucinnosti uréenych pri overovani hospodarnosti sustavy tepelnych zariadeni a pouzitych
pri prvom navrhu na urcenie ceny tepla na prislusny regulaény rok a nakladov podfa § 2 ods. 9 pism. b);
to neplati pre regulovany subjekt, ktory vyuziva obnovitelné energetické zdroje pri vyrobe tepla vo vyske
minimalne 20 % z celkového mnozstva tepla obsiahnutého v palive, ak skutona variabilnd zlozka
maximalnej ceny tepla bez dane zpridanej hodnoty neprekroCi v prislusnom regulatnom roku vysku
0,0471 eura/kWh a suCasne skutotna fixna zlozka maximainej ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty
neprekroci vysku 180 eur/kW.

Objem fixnych nakladov na rok 2009 bol kalkulovany na celkovy regulaény prikon ..... kW
a objem fixnych nakladov na roky 2010 a 2011 bol kalkulovany na celkovy regulaény prikon ...... kW.
Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. si v obdobi rokov 2009 - 2011 neuplatnila zvySenie maximainej
vySky celkovych opravnenych fixnych nakladov cez faktor investicného rozvoja Y. Spolo¢nost
KOMTERM Slovensko, a.s. vyfakturovala za dodavku tepla na vykurovanie aohrev TUV v rokoch
2009 - 2011 fixné zlozky maximalnych cien tepla odberatelom, ktorych odberné miesta boli v mestskej
Casti Bratislava — Staré Mesto, v celkovej sume ......... eur. Maximalna vyska fixnych nékladov,
po zapocCitani trZieb za pripojené nové odberné miesta, za regulacné obdobie rokov 2009 - 2011
vzmysle § 2 ods. 10 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu ¢&. 6/2010 pre odberatelov, ktorych odberné
miesta boli v mestskej Casti Bratislava — Staré Mesto, bola ......... eur. Prehlad fakturécie fixnej zlozky
maximalnej ceny tepla s primeranym ziskom za roky 2009 - 2011 je sucastou prilohy €. 17 protokolu €.
310/2013 o vysledku vykonanej kontroly avybrané vyUctovacie faktiry za dodavku tepla
za roky 2009 — 2011 su sucastou prilohy €. 18 protokolu ¢. 310/2013 o vysledku vykonanej kontroly.



Vlykonanou kontrolou bolo zistené, Ze sucet trzieb spolocnosti KOMTERM Slovensko, a.s.
za dodavku tepla odberatefom, ktorych odberné miesta boli v mestskej asti Bratislava — Staré Mesto
za regulacné obdobie 2009 - 2011 vo fixnej zloZke maximalnej ceny tepla bol vy$si o sumu 812,50 eur
ako kontrolou vypocitana maximalna vy$ka fixnych nékladov s primeranym ziskom v zmysle § 2 ods. 10
vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 (......... eur — ..., eur = 812,50 eur). Spolo¢nosti
KOMTERM Slovensko, a.s. tak vznikla povinnost zuétovat neopravnené naklady v sulade s § 6 ods. 1
vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010. Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. po skonceni
regulacného roka 2011 uvedené planované naklady zahrnuté v urCenych fixnych zlozkach maximalnych
cien tepla uréenych na roky 2009 - 2011 a nepreukazané uctovnymi dokladmi podfa § 6 ods. 1 vynosu
€. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 nezuctovala.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 31. 11. 2013 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s., v ktorom uviedla, Ze pri prekroCeni fixnych nékladov uvedeny
rozdiel vznikol nedopatrenim a nebolo ciefom spolo¢nosti obohatit sa. Vzniknuty rozdiel bude vrateny
odberatelom tepla v sulade s rozhodnutim odboru kontroly.

Tym, Ze spolocnost KOMTERM Slovensko, a.s. po skonéeni regulatného roka 2011
nezuctovala planované naklady vo vyske 812,50 eur zahrnuté v ur€enych fixnych zloZkach
maximalnych cien tepla urCenych na roky 2009 az 2011 a nepreukazané uctovnymi dokladmi
odberatefom, ktorych odberné miesta boli v mestskej Casti Bratislava — Staré Mesto v zmysle § 6 ods. 1
vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010, nedodrZala urCeny spdsob cenovej regulécie a porusila § 13
ods. 2 pism. b) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov. Za poruSenie tejto povinnosti
sa spolocnosti KOMTERM Slovensko, a.s. uklada pokuta podfa § 16 ods. 1 pism. a) zékona
€. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov vo vyske 540,- eur.

v

3. Podla § 13 ods. 2 pism. b) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov
je regulovany subjekt povinny dodrziavat ur€eny spdsob cenovej regulacie a uskutociovat dodavky
tovaru a sluzieb v sulade so schvalenymi alebo uréenymi cenami.

Pri urCovani ceny tepla sa v jednotlivych rokoch 2009, 2010 a 2011 postupovalo podfa vynosu
€. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010.

Rozsah, Struktira a vySka opravnenych nakladov je ustanovena v § 2 vynosu ¢&. 6/2008 v zneni
vynosu €. 6/2010. Podla § 2 ods. 1 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 opravnenymi nakladmi
su néklady nevyhnutne vynaloZzené na vykonavanie regulovanej €innosti a preukézané uctovnymi
dokladmi a naklady, ktorych maximalna vyska je ur€ena podfa odseku 9. Podfa § 4 ods. 3 vynosu
€. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 variabiln zlozka maximélnej ceny tepla sa fakturuje za namerané
mnozstvo tepla na odbernom mieste a fixné zloZzka maximalnej ceny tepla sa fakturuje za regulacny
prikon na odbernom mieste. VypoCet maximalnej vySky celkovych opravnenych fixnych nakladov
regulovaného subjektu na regulacny rok t je ustanoveny v § 2 ods. 10 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
¢. 6/2010.

Spbdsob urenia vysky primeraného zisku je ustanoveny v § 3 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
€. 6/2010, postup a podmienky uplatiovania ceny su ustanovené v § 4 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
¢. 6/2010 atermin a spdsob zuctovania planovanych a skutoénych nékladov zapo€itanych do ceny
tepla je ustanoveny v § 6 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010.

Podla § 6 ods. 1 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 po skonéeni regulacného roka
2011 sa do 31. marca nasledujuceho kalendarneho roka dobropisom zuctuju planované naklady podla
tohto vynosu, zahrnuté v ur€enych variabilnych a fixnych zlozkach maximalnych cien tepla ur€enych
na roky 2009 az 2011 a nepreukazané uctovnymi dokladmi, okrem nékladov podla § 2 ods. 9 pism. a)
uréenych v navrhu maximalnej ceny tepla na prislusny regulacny rok, ak variabilné néaklady na palivo
ateplo su prepocitané podfa skuto€nej ceny za palivo a mnoZstvo tepla podlfa ukazovatelov
energetickej ucinnosti urenych pri overovani hospodarnosti sustavy tepelnych zariadeni a pouzitych
pri prvom navrhu na urenie ceny tepla na prislusny regulaény rok a nékladov podfa § 2 ods. 9 pism. b);
to neplati pre regulovany subjekt, ktory vyuziva obnovitelné energetické zdroje pri vyrobe tepla vo vyske
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minimalne 20 % z celkového mnozstva tepla obsiahnutého v palive, ak skutona variabilnd zlozka
maximalnej ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty neprekroCi v prisluSnom regulaénom roku vySku
0,0471 eura/kWh a sucCasne skutotna fixna zlozka maximalnej ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty
neprekroci vysku 180 eur/kW.

Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. vyfakturovala za dodavku tepla na vykurovanie a ohrev
TUV vrokoch 2009 - 2011 variabilng zlozky maximalnych cien tepla odberatelom a konednym
spotrebitefom okrem domacnosti, ktorych odberné miesta boli v mestskej Casti Bratislava — Staré
Mesto, v cenéch nizSich ako boli ur¢ené rozhodnutiami uradu, v celkovej sume ......... eur. SkutoCne
dodané teplo pre odberatelov a koneCnych spotrebitelov okrem domacnosti za toto obdobie bolo
v mnozstve ....... kWh. Spolo€nost KOMTERM Slovensko, a.s. zU¢tovavala po skonéeni kazdého
regulacného roka 2009, 2010 a 2011 planované naklady podfa vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
€. 6/2010, zahrnuté v urCenych variabilnych zlozkach maximalnych cien tepla uréenych na roky
2009 - 2011. Kontrolou overené opravnené naklady zahrnuté vo variabilnych zlozkach maximalnych
cien tepla pre odberatelov a konecnych spotrebitefov okrem domécnosti, ktorych odberné miesta boli
v mestskej Casti Bratislava — Staré Mesto, na roky 2009 - 2011 boli v celkovej sume ......... eur
za skutocne dodané mnozstvo tepla ....... kWh. Prehlad fakturacie variabilnej zloZky maximalnej ceny
tepla za roky 2009 - 2011 je sucastou prilohy €. 17 protokolu ¢. 310/2013 o vysledku vykonanej kontroly
a vybrané vyuctovacie faktury za dodavku tepla za roky 2009 — 2011 sU sucastou prilohy €. 18
protokolu €. 310/2013 o vysledku vykonanej kontroly.

Porovnanim kontrolou overenych opravnenych nakladov zahrnutych vo variabilnych zloZzkach
maximalnych cien tepla pre odberatelov a kone¢nych spotrebitelov okrem domacnosti, ktorych odberné
miesta boli v mestskej Casti Bratislava - Staré Mesto, za regulatné obdobie 2009 - 2011
a spoloénostou KOMTERM Slovensko, a.s. vyfakturovanych nakladov bolo zistené, ze spolo¢nost
KOMTERM Slovensko, a.s. vyfakturovala odberatelom a koneénym spotrebitelom okrem domacnosti,
ktorych odberné miesta boli v mestskej Casti Bratislava — Staré Mesto, 0272,01 eur vy$Siu sumu
vo variabilnej zloZzke maximalnych cien tepla za regulacné obdobie rokov 2009 - 2011, ako boli
opravnené naklady overené kontrolou vzmysle vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010
(cereens eur—......... eur = 272,01 eur).

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dna 31. 11. 2013 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s., v ktorom uviedla, ze pri prekroeni maximalnych variabilnych
nakladov uvedeny rozdiel vznikol nedopatrenim a nebolo cielom spoloCnosti obohatit sa. Vzniknuty
rozdiel bude vrateny odberatelom tepla v sulade s rozhodnutim odboru kontroly.

Tym, Ze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s. zUctovala za regulatné obdobie 2009 aZz 2011
vo variabilnej zlozke maximalnej ceny tepla odberatelom a koneénym spotrebitefom okrem domacnosti,
ktorych odbemé miesta boli v mestskej Casti Bratislava — Staré Mesto, sumu vySSiu 0 272,01 eur, ako boli
opravnené naklady overené kontrolou v zmysle vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu ¢&. 6/2010, nedodrzala uréeny
spdsob cenovej regulacie aporusila § 13 ods. 2 pism. b) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich
predpisov. Za poruSenie tejto povinnosti sa spoloénosti KOMTERM Slovensko, a.s. uklada pokuta podfa § 16
ods. 1 pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov vo vySke 180,- eur.

v

4. Podla § 13 ods. 2 pism. b) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov
je regulovany subjekt povinny dodrziavat ur€eny spdsob cenovej regulacie a uskutoéiovat dodavky
tovaru a sluzieb v sulade so schvalenymi alebo urCenymi cenami.

Pri uréovani ceny tepla sa v jednotlivych rokoch 2009, 2010 a 2011 postupovalo podla vynosu
€. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010.

Rozsah, Struktira a vySka opravnenych nakladov je ustanovena v § 2 vynosu €. 6/2008 v zneni
vynosu €. 6/2010. Podla § 2 ods. 1 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 opravnenymi nakladmi
su naklady nevyhnutne vynaloZzené na vykonavanie regulovanej Cinnosti a preukazané uctovnymi
dokladmi a naklady, ktorych maximalna vyska je ur€ena podia odseku 9. Podla § 4 ods. 3 vynosu
€. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 variabilnd zlozka maximélnej ceny tepla sa fakturuje za namerané
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mnozstvo tepla na odbernom mieste a fixna zlozka maximalnej ceny tepla sa fakturuje za regulacny
prikon na odbernom mieste. Vypolet maximalnej vySky celkovych opravnenych fixnych nakladov
regulovaného subjektu na regulacny rok t je ustanoveny v § 2 ods. 10 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
¢. 6/2010.

Spbsob urenia vysky primeraného zisku je ustanoveny v § 3 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
¢. 6/2010, postup a podmienky uplatiovania ceny su ustanovené v § 4 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
¢. 6/2010 atermin a spdsob zuctovania planovanych a skutoénych nékladov zapo€itanych do ceny
tepla je ustanoveny v § 6 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu ¢. 6/2010.

Podla § 6 ods. 1 vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 po skonceni regulacného roka
2011 sa do 31. marca nasledujiceho kalendarneho roka dobropisom zU¢tuju planované naklady podfa
tohto vynosu, zahrnuté v urCenych variabilnych a fixnych zlozkach maximéalnych cien tepla urcenych
na roky 2009 az 2011 a nepreukazané uctovnymi dokladmi, okrem nakladov podfa § 2 ods. 9 pism. a)
urenych v navrhu maximélnej ceny tepla na prislusny regulacny rok, ak variabilné naklady na palivo
ateplo su prepocCitané podla skutoCnej ceny za palivo a mnozstvo tepla podla ukazovatelov
energetickej ucCinnosti ur€enych pri overovani hospodarnosti sustavy tepelnych zariadeni a pouZitych
pri prvom navrhu na urenie ceny tepla na prislusny regulacny rok a nékladov podfa § 2 ods. 9 pism. b);
to neplati pre regulovany subjekt, ktory vyuziva obnovitelné energetické zdroje pri vyrobe tepla vo vyske
minimélne 20 % z celkového mnoZstva tepla obsiahnutého v palive, ak skutoné variabilng zloZka
maximalnej ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty neprekroci v prislusnom regula¢nom roku vysku
0,0471 eura/lkWh a st¢asne skuto¢na fixna zlozka maximalnej ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty
neprekroCi vysku 180 eur/kW.

Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. vyfakturovala za dodavku tepla na vykurovanie a ohrev
TUV v rokoch 2009 - 2011 variabilné zlozky maximalnych cien tepla odberatelom - domacnostiam,
ktorych odberné miesta boli v meste TrenCin, v cenach nizSich ako boli uréené rozhodnutiami uradu,
v celkovej sume .......... eur. Skutoéne dodané teplo pre odberatelov - domacnosti za toto obdobie bolo
v mnozstve ............ kWh. Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. zl¢tovavala po skonéeni kazdého
regulaéného roka 2009, 2010 a 2011 pldnované naklady podfa vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €.
6/2010, zahrnuté v uréenych variabilnych zlozkach maximalnych cien tepla uréenych na roky 2009 -
2011. Kontrolou overené opravnené naklady zahrnuté vo variabilnych zlozkach maximalnych cien tepla
pre odberatelov - domécnosti, ktorych odberné miesta boli vmeste Trencin, na roky
2009 - 2011 boli vcelkove] sume ... eur za skutoCne dodané mnozZstvo tepla
............ kWh. Prehfad fakturacie variabilnej zlozky maximélnej ceny tepla za roky 2009 - 2011
je sucastou prilohy €. 20 protokolu ¢. 310/2013 o vysledku vykonanej kontroly a vybrané vyuctovacie
faktury za dodavku tepla za roky 2009 - 2011 su sucastou prilohy €. 21 protokolu ¢. 310/2013
o vysledku vykonanej kontroly.

Porovnanim kontrolou overenych opravnenych nakladov zahrnutych vo variabilnych zloZzkach
maximalnych cien tepla pre odberatelov - domacnosti, ktorych odberné miesta boli v meste Trencin,
za regulatné obdobie 2009 - 2011 a spoloénostou KOMTERM Slovensko, a.s. vyfakturovanych
nakladov bolo zistené, Ze spoloénost KOMTERM  Slovensko, a.s. vyfakturovala
odberatelom - domacnostiam, ktorych odberné miesta boli v meste Trencin, o 2 037,31 eur vy$Siu sumu
vo variabilnej zlozke maximéalnych cien tepla za regulacné obdobie rokov 2009 - 2011, ako boli
opravnené naklady overené kontrolou vzmysle vynosu €. 6/2008 vzneni vynosu €. 6/2010
(cererrenns eur—.......... eur =2 037,31 eur).

Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. vyfakturovala za dodavku tepla na vykurovanie a ohrev
TUV vrokoch 2009 - 2011 variabilngé zlozky maximalnych cien tepla odberatelom a konednym
spotrebitefom okrem domacnosti, ktorych odberné miesta boli v meste Tren€in, v cenach nizSich
ako boli urené rozhodnutiami Uradu, v celkovej sume .......... eur. Skuto€ne dodané teplo
pre odberatelov a kone¢nych spotrebitelov okrem domécnosti za toto obdobie bolo v mnozstve ............
kWh. Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. zuctovavala po skonCeni kazdého regulacného roka



2009, 2010 aZ2011 planované néklady podla vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu
€. 6/2010, zahrnuté v urCenych variabilnych zlozkach maximalnych cien tepla uréenych na roky
2009 - 2011. Kontrolou overené opravnené naklady zahrnuté vo variabilnych zlozkach maximalnych
cien tepla pre odberatelov a kone¢nych spotrebitefov okrem domacnosti, ktorych odberné miesta boli
v meste Trencin, na roky 2009 - 2011 boli v celkovej sume .......... eur za skuto¢ne dodané mnozstvo
tepla ............ kWh. Prehlad fakturacie variabilnej zloZzky maximéalnej ceny tepla za roky 2009 - 2011 je
suCastou prilohy &. 20 protokolu €. 310/2013 o vysledku vykonanej kontroly a vybrané vyuctovacie
faktury za dodavku tepla za roky 2009 - 2011 su suCastou prilohy €. 21 protokolu
¢. 310/2013 o vysledku vykonanej kontroly.

Porovnanim kontrolou overenych opravnenych nakladov zahrnutych vo variabilnych zlozkach
maximalnych cien tepla pre odberatelov a kone¢nych spotrebitelov okrem domacnosti, ktorych odberné
miesta boli vmeste TrenCin, za regulaéné obdobie 2009 - 2011 a spolo¢nostou KOMTERM
Slovensko, a.s. vyfakturovanych nakladov bolo zistené, ze spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s.
vyfakturovala odberatelom a konecnym spotrebitefom okrem domacnosti, ktorych odberné miesta boli
v meste Trencin, 0 3 019,60 eur vySSiu sumu vo variabilnej zlozke maximalnych cien tepla za regula¢né
obdobie rokov 2009 - 2011, ako boli oprdvnené naklady overené kontrolou v zmysle vynosu €. 6/2008
v zneni vynosu €. 6/2010 (.......... eur—.......... eur =3 019,60 eur).

K uvedenym kontrolnym zisteniam podala listom zo dna 31. 11. 2013 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s., v ktorom uviedla, ze pri prekro¢eni maximalnych variabilnych
nakladov uvedeny rozdiel vznikol nedopatrenim a nebolo cielom spoloCnosti obohatit' sa. Vzniknuty
rozdiel bude vrateny odberatelom tepla v sulade s rozhodnutim odboru kontroly.

Tym, Ze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s. zUctovala za regulatné obdobie 2009 aZ 2011
vo variabilnej zloZzke maximalnej ceny tepla odberatelom - doméacnostiam, ktorych odberné miesta boli v meste
Trencin, sumu vySSiu 02 037,31 eur, ako boli opravnené naklady overené kontrolou vzmysle vynosu
€. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010 a odberatelom a koneénym spotrebiteflom okrem domécnosti, ktorych
odberné miesta boli v meste Trencin, sumu vySSiu 03 019,60 eur, ako boli opravnené naklady overené
kontrolou v zmysle vynosu €. 6/2008 v zneni vynosu €. 6/2010, nedodrzala uréeny spdsob cenovej regulacie
aporusila § 13 ods. 2 pism. b) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov. Za poruSenie tejto
povinnosti sa spoloénosti KOMTERM Slovensko, a.s. uklada pokuta podla § 16 ods. 1 pism. a) zakona
€. 276/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov vo vyske 3 370,- eur.

v

5. Podla § 13 ods. 2 pism. g) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov
je regulovany subjekt povinny dodrZiavat $tandardy kvality dodavaného tovaru a poskytovanej sluzby
ustanovené Uradom a predkladat Uradu vyhodnotené S$tandardy kvality dodavaného tovaru
a poskytovanej sluzby v rozsahu podla vSeobecne zavazného pravneho predpisu vydaného uradom
podla § 5 ods. 1 pism. ee) v termine, ktory urci drad.

Urad podla § 5 ods. 1 pism. ee) zakona &. 276/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov vydal
vyhlasku €. 315/2008 Z. z., ktorou sa ustanovuiju Standardy kvality dodavanej elektriny a poskytovanych
sluzieb (dalej len ,vyhladka €. 315/2008 Z. z."). Podla § 5 ods. 1 pism. ee) zakona €. 276/2001 Z. z.
v zneni neskorsich predpisov Urad vydal vyhladku €. 96/2011 Z. z., ktorou sa meni a dopiia vyhlaska
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 315/2008 Z. z., s G&innostou od 01. 04. 2011.

Podla § 6a vyhlasky ¢. 315/2008 Z. z. vzneni vyhldSky €. 96/2011 Z. z. vyhodnotenie
Standardov kvality za mesiace januar az marec roku 2011 sa regulovanym subjektom vykona podfa
doterajSej vyhlasky a vyhodnotenie Standardov kvality za mesiace april az december roku 2011
sa vykona podla tejto vyhlasky.

Podla § 6 ods. 5 vyhlaSky & 315/2008 Z. z. vyhodnotenie Standardov kvality za cely
predchadzajuci kalendarny rok podfa odseku 4 sa predkladd Uradu podfa osobitného predpisu
do 28. februara za predchadzajuci kalendarny rok.
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Podla § 6 ods. 4 vyhlasky ¢. 315/2008 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 96/2011 Z. z. vyhodnotenie
Standardov kvality za rok t-1 podfa odseku 2 vratane vyplnenych tabuliek sa predklada uradu podfa
osobitného predpisu do 28. februara roku t.

Vlykonanou kontrolou bolo zistené, Ze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s. nepredloZila
uradu vyhodnotenie Standardov kvality dodavanej elektriny a poskytovanych sluzieb za mesiace januar
az marec roku 2011 v zmysle § 6 ods. 5 vyhlasky ¢. 315/2008 Z. z. a za mesiace april az december
roku 2011 v zmysle § 6 ods. 4 vyhladky €. 315/2008 Z. z. v zneni vyhladky €. 96/2011 Z. z. v termine
do 28. 02. 2012. Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. predlozila Uradu vyhodnotenie Standardov
kvality dodavanej elektriny a poskytovanych sluzieb za rok 2011 oneskorene listom dia 26. 03. 2012.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dna 31. 11. 2013 pisomné vyjadrenie
spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s., v ktorom uviedla, Ze nedodrZanie stanoveného terminu
na predlozenie vyhodnotenia Standardov kvality dodavanej elektriny a poskytovanych sluzieb nebolo
umyselné, pricom uvedend povinnost si nespinil zodpovedny pracovnik, ktory v tej dobe pripravoval
skutocné kalkulacie tepla.

Tym, ze spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. nepredlozila uradu vyhodnotenie Standardov
kvality dodavanej elektriny a poskytovanych sluZieb v zmysle § 6 ods. 5 vyhlasky ¢. 315/2008 Z. z.
za mesiace januar az marec roku 2011 avzmysle § 6 ods. 4 vyhlasky ¢. 315/2008 Z. z. v zneni
vyhlasky €. 96/2011 Z. z. za mesiace april az december roku 2011 v termine do 28. 02. 2012, porusila
§ 13 ods. 2 pism. g) zékona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov. Za poruSenie tejto
povinnosti sa spolo¢nosti KOMTERM Slovensko, a.s. uklada pokuta podfa § 16 ods. 1 pism. a) zakona
€. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov vo vyske 200,- eur.

6. Podla § 13 ods. 2 pism. g) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov
je regulovany subjekt povinny dodrziavat Standardy kvality dodavaného tovaru a poskytovanej sluzby
ustanovené Uradom a predkladat dradu vyhodnotené Standardy kvality dodavaného tovaru
a poskytovanej sluzby v rozsahu podla vSeobecne zavazného pravneho predpisu vydaného uradom
podla § 5 ods. 1 pism. ee) v termine, ktory urci drad.

Podla § 5 ods. 1 pism. ee) zékona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov urad vydal
vyhlasku €. 92/2011 Z. z., ktorou sa ustanovuju $tandardy kvality dodavaného tepla a poskytovanych
sluzieb pri dodavke tepla (dalej len ,vyhlaska €. 92/2011 Z. z.”) s G€innostou od 01. 04. 2011.
Do terminu 01. 04. 2011 bola v platnosti vyhlaska €. 316/2008 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy
kvality dodavaného tepla a poskytovanych sluzieb pri dodavke tepla.

Podla § 6 vyhlasky €. 92/2011 Z. z. vyhodnotenie Standardov kvality za rok 2011
sa regulovanym subjektom vykona podfa tejto vyhlasky.

Podla § 5 ods. 7 vyhlasky ¢&. 92/2011 Z. z. sumarne vyhodnotenie Standardov kvality za rok t-1
podla odseku 1 vratane vyplnenej tabulky sa predklada uradu podfa osobitného predpisu
do 28. februara roku t.

Vlykonanou kontrolou bolo zistené, ze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s. nepredlozila
uradu vyhodnotenie Standardov kvality dodavaného tepla a poskytovanych sluzieb pri dodavke tepla
za rok 2011 vzmysle § 5 ods. 7 vyhlasky &. 92/2011 Z. z. v termine do 28. 02. 2012. Spolo¢nost
KOMTERM Slovensko, a.s. predloZila uradu vyhodnotenie $tandardov kvality dodavaného tepla
a poskytovanych sluzieb pri dodavke tepla za rok 2011 oneskorene listom dria 26. 03. 2012.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dna 31. 11. 2013 pisomné vyjadrenie
spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s., v ktorom uviedla, Ze nedodrZanie stanoveného terminu
na predloZenie vyhodnotenia Standardov kvality dodavaného tepla a poskytovanych sluZieb pri dodavke
tepla nebolo umyselné, pricom uvedenu povinnost si nesplnil zodpovedny pracovnik, ktory v tej dobe
pripravoval skuto¢né kalkulacie tepla.
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Tym, ze spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. nepredlozila uradu vyhodnotenie Standardov
kvality dodavaného tepla a poskytovanych sluzieb pri dodavke tepla v zmysle § 5 ods. 7 vyhlasky
€. 92/2011 Z. z. za rok 2011 vtermine do 28. 02. 2012, porusila § 13 ods. 2 pism. g) zakona
€. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov. Za porusenie tejto povinnosti sa spolo¢nosti KOMTERM
Slovensko, a.s. uklada pokuta podfa § 16 ods. 1 pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich
predpisov vo vySke 200,- eur.

V protokole ¢. 310/2013 o vysledku vykonanej kontroly bolo uvedené, Ze spoloénost KOMTERM
Slovensko, a.s. sa dopustila aj dalSieho spravneho deliktu, za ktory vSak sankcionovana zo strany Uradu
nebude. Spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s. nevykonala vtermine do 15. 04. 2010 opatrenia
na odstranenie a napravu nedostatkov zistenych pri vykonavani kontroly uloZené v zapisnici
o prerokovani protokolu o vysledku vykonanej kontroly ¢. 316/2009, ¢im porusSila povinnost podia § 13
ods. 2 pism. h) zékona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov.

Spravny organ dospel k zaveru, Ze nie je opravneny spolocnosti KOMTERM Slovensko, a.s. uloZit
pokutu za uvedené poruenie zékona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, pretoze uplynula
zakonom ustanovena objektivna trojroéna lehota na uloZenie pokuty. Podla § 16 ods. 4 Zzakona
€. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov pokutu mozno ulozZit' do jedného roka odo dia, ked urad
porusenie povinnosti zistil, najneskér vsak do troch rokov odo dia, ked k porudeniu povinnosti doSlo. Nakolko
v pripade vySSie spomenutého spravneho deliktu uZz trojrotna objektivna lehota na uloZenie pokuty
za poruSenie zékona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov uplynula, spravny orgén jeho spachanie
spolo¢nostou KOMTERM Slovensko, a.s. nebude pokutovat.

Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. dorucila uradu dia 29. 05. 2014 vyjadrenie k ozndmeniu
ozaCati spravneho konania. S porusenim uvedenym vbode 1. vyroku tohto rozhodnutia spoloCnost
KOMTERM Slovensko, a.s. sthlasila, pri¢om uviedla, Ze k porudeniu doSlo z dévodu chyby pri skutoCnej
kalkulécii nakladov, porudenie uvedené pod bodom 2. a 3. vyroku tohto rozhodnutia vniklo z dévodu chyby
pri porovnani skutocnych a planovanych nakladov, pri¢om uvedeny rozdiel bol vrateny odberatelom, v pripade
poruSenia uvedeného pod bodom 4. vyroku tohto rozhodnutia bol chybou spoloCnosti KOMTERM
Slovensko, a.s. chybne pouZity zalohovy naklad na energie pri skutocnej kalkulécii a nie skutocna fakturacia,
¢im vznikol rozdiel, ktory bol vrateny odberatelom. K poruseniam uvedenym pod bodom 5. a 6. vyroku tohto
rozhodnutia spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s. uviedla, Ze boli spdsobené nespravnou koordinaciou
zodpovednych pracovnikov, z dévodu pripravy skutoénych kalkulécii cien tepla v rovnakom ¢ase. Spolo¢nost
KOMTERM Slovensko, a.s. vo vyjadreni uviedla, ze spinila opatrenia uloZzené na napravu nedostatkov
zistenych pri vykonavani kontroly a zistené financné rozdiely boli vratené odberatelom tepla, a poZiadala
0 zohladnenie vy3Sie uvedenych skutocnosti pri rozhodovani o vyske ulozenej pokuty.

Spravny organ pri posudzovani zavaznosti poruSeni arozhodovani ovySke ulozenej pokuty
skutoCnosti uvedené spolo¢nostou KOMTERM Slovensko, a.s. zohladnil.

Po preskimani vSetkych podkladov suvisiacich s vykonanou kontrolou sa spravny organ
stotoznil so zistenim poruSeni zakona preukazanych kontrolou. Spravny organ pri ukladani pokuty
spolo¢nosti KOMTERM Slovensko, a.s. podfa § 16 ods. 1 pism. a) zékona €. 276/2001 Z. z. v zneni
zakona €. 73/2009 Z. z. vo vySke 6 190,- eur, za poruSenie povinnosti uvedenych vo vyroku tohto
rozhodnutia, bol viazany kritériami volného hodnotenia dokazov a spravnej uvahy podfa § 16 ods. 3
zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov. Pri urovani vySky uvedenej pokuty spravny
organ zohladnil zavaznost, spdsob, mieru zavinenia, €as trvania a mozny nasledok zisteného porusenia
zakona.

Pri posudzovani zavaznosti poruSeni spravny organ posudil zistené poruSenia zékona
ako chyby pri vykonavani regulovanej €innosti v roku 2012. Spolo¢nosti KOMTERM Slovensko, a.s.
nebolo preukdzané Umyselné konanie s ciefom dosiahnut majetkovy prospech, resp. poSkodit
odberatefla.

Z hladiska posudzovania miery zavinenia spravny organ pri urCovani vySky pokuty vzal
do uvahy skutocnost, ze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s. je povinna dodrziavat vSetky zakonom
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ustanovené povinnosti pri vykonavani regulovanej ¢innosti, za dodrziavanie ktorych zodpoveda.
V/ Zépisnici o prerokovani protokolu o vysledku vykonanej kontroly €. 310/2013 bolo spolo¢nosti
KOMTERM Slovensko, a.s. ulozené opatrenie na odstranenie a napravu nedostatkov zistenych
pri vykonavani kontroly a to vratit' zisteny rozdiel vo fixnej zloZke maximalnej ceny tepla odberatefom,
ktorych odberné miesta boli v mestskej ¢asti Bratislava — Petrzalka, za regulacné obdobie 2009 az 2011
vo vySke celkom 2 554,64 eur vtermine do 28. 02. 2014, vrétit zisteny rozdiel vo fixnej zlozke
maximalnej ceny tepla odberatefom, ktorych odberné miesta boli v mestskej Casti Bratislava — Staré
Mesto, za regulacné obdobie 2009 az 2011 vo vySke celkom 812,50 eur v termine do 28. 02. 2014,
vratit  zisteny rozdiel vo variabilnej zloZzke maximalnej ceny tepla odberatefom akoneCnym
spotrebitefom okrem domacnosti, ktorych odberné miesta boli v mestskej Casti Bratislava — Staré
Mesto, za regulacné obdobie 2009 az 2011 vo vySke celkom 272,01 eur v termine do 28. 02. 2014,
vratit zisteny rozdiel vo variabilnej zloZke maximalnej ceny tepla odberatefom — domacnostiam, ktorych
odberné miesta boli vmeste TrenCin, za regulacné obdobie 2009 az 2011 vo vySke celkom
2 037,31 eur a odberatefom a konecnym spotrebitelom okrem domacnosti, ktorych odberné miesta boli
vmeste Trencin, za regulacné obdobie 2009 az 2011 vo vySke celkom 3 019,60 eur v termine
do 28. 02. 2014, vykonavat regulované Cinnosti v sulade so zakonom €. 276/2001 Z. z. v zneni
neskorSich predpisov a osobitnymi predpismi, a zaslat Uradu spravu o splneni vysSie uvedenych
opatreni v termine do 15. 03. 2014. Spravny organ pri rozhodovani o vySke uloZenej pokuty zohladnil
vyjadrenia spolo¢nosti KOMTERM Slovensko, a.s., v ktorych tiez uviedla, Ze k spachaniu spravnych
deliktov uvedenych v bode 1., 2., 3. a 4. vyroku tohto rozhodnutia doSlo nedopatrenim, nebolo ciefom
spolocnosti KOMTERM Slovensko, a.s. obohatit sa a vzniknuty rozdiel je ochotna vréatit odberatefom
v sulade s rozhodnutim odboru kontroly, priCom spravny organ vzal do uvahy skuto¢nost, Ze spolo¢nost
KOMTERM Slovensko, a.s. splnila v uradom urCenej lehote ulozené opatrenia na odstranenie
a napravu nedostatkov zistenych pri vykonavani kontroly uvedené v zapisnici o prerokovani protokolu
o vysledku vykonanej kontroly ¢. 310/2013 a dradu zaslala spravu o splneni uvedenych opatreni listom
zo dna 14. 02. 2014. Spravny organ pri rozhodovani o vySke ulozenej pokuty zohladnil skutoénost,
Ze kspachaniu spravnych deliktov uvedenych vbode 5. a6. vyroku tohto rozhodnutia doslo
neumyselnym opomenutim zodpovedného pracovnika, ako aj skutoCnost, Ze spoloénost KOMTERM
Slovensko, a.s. predlozila Uradu vyhodnotenie Standardov kvality dodavanej elektriny a poskytovanych
sluzieb za rok 2011 a vyhodnotenie $tandardov kvality dodavaného tepla a poskytovanych sluZieb
pri dodavke tepla za rok 2011 oneskorene dna 26. 03. 2012.

Spravny organ zohladnil aj ¢as trvania zisteného protipravneho stavu, ktory trval odo dna
01. 04. 2012 (bod 1., 2., 3. @ 4. vyroku tohto rozhodnutia) a odo diia 01. 03. 2012 do 26. 03. 2012 (bod
5. a6. vyroku tohto rozhodnutia). Po posudeni, zvazeni a zohfadneni vSetkych okolnosti tykajucich
sa zavaznosti, spdsobu a miery zavinenia, trvania a moznych nasledkov poruenia povinnosti, spravny
organ rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku rozhodnutia. UloZenu pokutu za poru$enia zakona spolu
vo vySke 6 190,- eur, ktora je v dolnej hranici z mozného uloZenia pokuty, povaZzuje spravny organ
za primerane represivne a dostatoné preventivne opatrenie voci kontrolovanému subjektu.

Spravny organ listom &. 15297/2014/BA zo dia 21. 05. 2014 oznamil spolo¢nosti KOMTERM
Slovensko, a.s., Zze pred vydanim rozhodnutia ma moznost podfa § 33 ods. 2 v spojeni s § 27 ods. 1
zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov, oboznamit
sa s podkladom pre rozhodnutie, so spdsobom jeho zistenia, vyjadrit sa k podkladu pre rozhodnutie,
k spdsobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho dopinenie do 5 pracovnych dni odo dia doruéenia
tohto oznamenia. Spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s. v uréenej lehote zaslala uradu pisomné
vyjadrenie zo dia 27. 05. 2014. Podklad, ktory spravny organ pouZil pre vydanie rozhodnutia Ucastnik
konania prevzal diia 16. 12. 2013. Spravny organ pri vydavani rozhodnutia nepouzil podklady, ktoré by
ucastnikovi konania neboli zname.
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Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu méZe Ucastnik konania podat odvolanie v lehote 15 dni odo dna
oznamenia rozhodnutia, na Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, Bajkalska 27,
P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27. Rozhodnutie, ktoré po vy&erpani riadnych opravnych prostriedkov
nadobudlo pravoplatnost, je preskimatelné sudom.

Ing. Anna Dobrovodska
riaditelka odboru kontroly

Rozhodnutie sa doruci: KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina
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