URAD )
PRE REGULACIU
SIETOVYCH
ODVETVI

ODBOR KONTROLY

ROZHODNUTIE

(?islo: 0097/2025/K V Bratislave 28. 10. 2025
Cislo spisu: 5549-2025-BA

Urad pre reguliciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, oddelenie spravnych konani, ako
vecne prislusny spravny organ podla § 9 ods. 1 pism. ¢) bodu 3. v spojeni s § 36 ods. 9 zdkona
¢.250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni zdkona €. 260/2025 Z. z. vo veci
ulozenia pokuty za porusenia povinnosti vyplyvajicich zo zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni zékona €. 433/2022 Z. z. a zékona ¢. 143/2024 Z. z. ako aj
na zéklade protokolu ¢. 116/2025 o vysledku vykonanej kontroly prerokovaného 02. 09. 2025
a dalsich podkladov rozhodol tak, Ze tucastnikovi konania Trnavska vodarenska
spolo¢nost’, a.s. (skrateny nazov: TAVOS, a.s.), Priemyselnd 10, 921 79 Piestany,
ICO 36 252 484 uklada podla § 36 ods. 3 pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z. a zakona ¢. 143/2024 Z. z.

uhrnni pokutu
vo vySke 13 000,- eur
(slovom trinast’tisic eur)
za spachanie spravnych deliktov tym, Ze:

1. porusil povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii
v sietovych odvetviach v zneni zdkona €. 433/2022 Z. z., pretoZze v roku 2023 nefakturoval

regulovanému subjektu SPOIOCNOST .....vvveiiiireiiieeiie et maximalnu
cenu za odvadzanie a Cistenie odpadovej vody privadzanej prevadzkovo suvisiacou kanalizaciou
od iné¢ho regulovaného subjektu

v

0,6989 eura/m® podla rozhodnutia Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi & 0015/2023/V
z 01. 12. 2022 platnym pre obdobie od 01. 01. 2023 do 31. 05. 2023, ale fakturoval vysSiu cenu
1,0752 eura/m® a nefakturoval maximdlnu cenu za odvadzanie a Cistenie odpadovej vody
privadzanej prevaddzkovo suvisiacou kanalizaciou od iného regulovaného subjektu
0,7173 eura/m® podla rozhodnutia Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 0148/2023/V
z 31. 05. 2023 platnym pre obdobie od 01. 06. 2023 do 31. 12. 2023, ale fakturoval vysSiu cenu
1,1035 eura/m®, tym neopravnene vyfakturoval regulovanému subjektu spoloc¢nosti
........................................................................... za rok 2023
0 e eura viac, ¢im sa dopustil spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. p) zdkona
¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni zédkona €. 433/2022 Z. z.,
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2. porusil povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni zakona &. 143/2024 Z. z., pretoze neposkytol Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi Uplné a pravdivé udaje v predlozenych skuto¢nych udajoch za rok 2023
a 2024 osobitne za kazda regulovanu ¢innost’ podl'a § 15 ods. 1 pism. a), b), ¢) a k) vyhlasky
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 323/2022 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia
vyroby, distribucie a dodavky pitnej vody verejnym vodovodom a odvadzania a Cistenia
odpadovej vody verejnou kanalizaciou a niektoré podmienky vykonavania regulovanych
&innosti vo vodnom hospodarstve, a to v prilohach ¢&. 5, 6, 7, 11 vyhlagky Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi €. 323/2022 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia vyroby, distribucie
a dodavky pitnej vody verejnym vodovodom a odvadzania a Cistenia odpadovej vody verejnou
kanalizaciou a niektoré podmienky vykonéavania regulovanych ¢innosti vo vodnom hospodarstve
a v prehl'ade fakturovanych cien vratane prisluSnych celkovych mnozstiev dodanej pitnej vody
alebo odvedenej vody, predlozenych Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi 02. 07. 2025
na zéklade Ziadosti Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi ev. &. 25269/2025/BA z 18. 06. 2025,
¢im sa dopustil spravneho deliktu podl'a § 36 ods. 1 pism. w) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni zékona ¢. 143/2024 Z. z.,

3. porusil povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni zakona &. 143/2024 Z. z., pretoze neposkytol Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi pravdivé udaje v predloZzenych vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky
vody a odvadzania vody v prilohéach ¢. 1 a 2 za rok 2023 a 2024, a to o pocte udalosti Standardov
kvality podl'a § 2 ods. 1 pism. f), g), 1), j) a k) apodl'a § 3 ods. 1 pism. h), 1) a j) vyhlasky
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 276/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju §tandardy kvality
dodavky pitnej vody verejnym vodovodom a odvadzania odpadovej vody verejnou kanalizaciou
v zneni vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢ 235/2016 Z. z. predlozenych
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi 02. 07. 2025 na zéklade Ziadosti Uradu pre reguliciu
sietovych odvetvi ev. €. 25269/2025/BA z 18. 06. 2025, ¢im sa dopustil spravneho deliktu podla
§ 36 ods. 1 pism. w) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni zakona
¢. 143/2024 Z. z.

Uhrnnt pokutu vo vyke 13 000.- eur je ucastnik konania povinny uhradit’ do 15 dni
odo dia pravoplatnosti tohto rozhodnutia na ucet vedeny v Statnej pokladnici, cislo
UCTUL Lot

Odovodnenie:

Na zaklade poverenia €. 116/2025 na vykonanie kontroly z 18. 06. 2025 vykonali
zamestnankyne Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len ,,arad* alebo ,,spravny organ®)
vdioch od 18.06.2025 do 02.09.2025 podla §9 ods.1 pism.b) bodu 5. zakona
¢.250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach (d’alej len ,,zdkon ¢. 250/2012 Z. z.%)
v zneni zdkona €. 433/2022 Z. z. a zakona ¢. 143/2024 Z. z. kontrolu dodrziavania vybranych
povinnosti podla zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona ¢. 433/2022 Z. z., zdkona
¢. 128/2024 Z. z., zdkona €. 108/2024 Z. z. a zakona €. 143/2024 Z. z., vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov, a to najmé vybranych ustanoveni podl'a vyhlasky uradu €. 323/2022 Z. z.,
ktorou sa ustanovuje cenova regulacia vyroby, distribicie a dodavky pitnej vody verejnym
vodovodom a odvadzania a Cistenia odpadovej vody verejnou kanalizaciou a niektoré
podmienky vykonavania regulovanych ¢innosti vo vodnom hospodarstve (d’alej len ,,vyhlaska
¢.323/2022 Z. z.*) v zneni vyhlasky uradu ¢. 498/2023 Z. z. a vyhlasky tradu €. 394/2024 Z. z.,
podla vyhlasky aradu ¢. 276/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality dodavky pitne;j



vody verejnym vodovodom a odvadzania odpadovej vody verejnou kanalizéciou (d’alej len
,vyhlaska ¢. 276/2012 Z. z.*) v zneni vyhlasky uradu ¢. 235/2016 Z. z. a vyhlasky uradu
¢. 316/2024 Z. z., vydanych rozhodnuti tiradu a overovanie spravnosti a pravdivosti udajov,
dokladov, podkladov a informacii predkladanych tradu v oblasti regulacie vodného
hospodarstva za roky 2023 — 2025 vregulovanom subjekte Trnavskd vodarenska
spolo¢nost, a.s. (skrateny nazov: TAVOS, a.s.), Priemyselna 10, 921 79 Piestany,
ICO 36252 484 (dalej len ,,TAVOS®). Kontrola bola ukongena 02. 09. 2025 podpisanim
Zapisnice o prerokovani protokolu o vysledku vykonanej kontroly ¢. 116/2025 (d’alej len
,»protokol*).

Spolo¢nost TAVOS je zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava,
Oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 10263/T od 07. 01. 2003. Predmetom podnikania spolocnosti TAVOS
je okrem inych Cinnosti aj zasobovat’ obyvatel'stvo, priemysel, po'nohospodarstvo a d’alSich
spotrebitel'ov pitnou a uzitkovou vodou z verejnych vodovodov v danej izemnej pOsobnosti
a odvadzat' a cCistit odpadové vody, vypustanie do verejnej kanalizacie v danej wzemnej
posobnosti. Kopia vypisu z obchodného registra z 24. 06. 2025 je v prilohe €. 1 protokolu.

Spoloénost  TAVOS je drzitelom potvrdenia o registracii ¢. 0032/2020/V-RG
z 12. 11. 2020 na vykonavanie regulovanych ¢innosti podl'a § 11 ods. 4 pism. a), b) a d) zdkona
¢. 250/2012 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, ktorymi st:

1. vyroba a dodavka pitnej vody verejnym vodovodom I. kategorie,
2. vyroba a distribticia pitnej vody verejnym vodovodom I. kategorie,
3. odvadzanie a Cistenie odpadovej vody verejnou kanalizaciou 1. kategorie.

Kopia potvrdenia o registracii ¢. 0032/2020/V-RG z 12. 11. 2020 sa nachadza v prilohe
¢. 2 protokolu.

Urad listom ev. &. 36711/2025/BA z 02. 10. 2025, doruéenym 02. 10. 2025 (dalej len
»0zndmenie o zacati spravneho konania®), oznamil spolo¢nosti TAVOS zacatie spravneho
konania vo veci uloZenia pokuty za poruSenia zdkona ¢.250/2012 Z.z. v zneni zakona
¢.433/2022 Z. z. azakona €. 143/2024 Z. z. V ozndmeni o zacati spravneho konania tirad oznémil
spolo¢nosti TAVOS, Ze podkladom pre vydanie rozhodnutia vo veci ulozenia tthrnnej pokuty
budu zistenia uvedené v protokole ako aj d’alSie podklady stivisiace so spravnym konanim.

Vychadzajic z €l. 6 ods. 1 veta prva Dohovoru o ochrane l'udskych prav a zakladnych
slobdd, z Odporti€ania vyboru ministrov z 13. 02. 1991 ako aj z judikatury Eurdpskeho stidu
pre 'udskeé prava (napr. rozsudok Neumeister v. Rakusko z jila 1976) trestanie za spravne delikty
(priestupky, spravne delikty pravnickych osob a spravne delikty fyzickych osdb — podnikatel'ov)
musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny postih za trestné Ciny. Je preto nevyhnutné
poskytnut’ zaruky a prava, ktoré su zakotvené v trestnom zékone a trestnom poriadku nielen
obvinenému ztrestného ¢inu, ale aj subjektu, vo¢i ktorému je vyvodzovana
administrativnopravna zodpovednost, ¢o napokon vyplyva aj zo zasady ¢. 6 odporucania
o spravnych sankciach, podla ktorej je nevyhnutné v rdmci spravneho konania vo veciach
spravnych sankcii, poskytovat’ okrem zaruk spravodlivého spravneho konania v zmysle rezolucie
(77) 31, aj pevne zavedené zaruky v trestnom konani. Nemozno pritom opomenut’, Ze hranice
medzi trestnymi deliktami, za ktoré uklada trest sid a spravnymi deliktami, za ktoré ukladaju
sankcie spravne organy, si urcené prejavom vole zdkonodarcu aniesi odvodené
prirodzeno- pravnymi principmi.

V administrativno-pradvnom trestani je potrebné reSpektovat’ Odporucanie vyboru
ministrov Rady Eurdépy (91) z 13. 02. 1991 (relative aux sanctions administratives),



podl'a ktorého pre ukladanie administrativnych sankcii platia analogicky zasady ukladania
sankcii trestnych s tym, ze spravny (administrativny) postih protipravneho spravania mozno
uplatnit’ len v primeranej lehote. Ked’Ze administrativne trestanie méa aj podla Strasburskej
judikatury trestnopravny charakter, treba vychadzat' z Ustavy Slovenskej republiky (&l 50)
a analogicky aj z Trestného zakona.

Na rozdiel od Trestného zdkona pravne predpisy, ktoré zakotvuju skutkové podstaty
spravnych deliktov, neupravuju postup spravnych organov pri postihu za subeh deliktov.
Pri subehu spravnych deliktov pri nedostatku Specialnej Gipravy je potrebné pouzit’ ,,analogiae
legis” tzv. absorp¢nu zasadu. Jej podstata tkvie v absorpcii sadzieb (teda prisnejsi trest pohlcuje
miernej$i). Zbiehajuce delikty su tak postihnuté len trestom uréenym pre najtazsi
z nich, ¢o pri rovnakych sadzbach pokit znamena, Ze spravny organ posudi zavaznost’ deliktu
a thrnny trest ulozi podla sadzby za najzavaznejsi z tychto deliktov, zavaznost’ pritom treba
posudzovat’ predovsetkym s ohl'adom na charakter individudlneho objektu deliktu, ¢ize zaujem,
proti ktorému delikt smeruje a ku ktorému je ochrana pravnym predpisom urcena.

V tomto smere je jednotnd aj judikatira NajvysSieho sudu Slovenskej republiky
(napriklad sp. zn. 3Szn/68/2004, 3Sz/85/2007, 8Sz0/28/2007, 8Szo/147/2008, 2Sz£/9/2010,
2S71/44/2011, 5S7/21/2010), podl'a ktorej sa uvedené principy v spravnom trestani v plnom
rozsahu aplikuju a Ze trestanie za spravne delikty musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny
postih za trestné Ciny.

S ohl'adom na spomenuté principy spravneho trestania, ktoré musia zodpovedat’ trestaniu
v trestnom prave, spravny organ zistené porusSenia zékona €. 250/2012 Z. z. v zneni zakona
¢.433/2022 Z. z. a zékona €. 143/2024 Z. z. posudil ako subeh spravnych deliktov, pritom podl'a
trestnopravnej tedrie o subeh trestnych ¢inov ide vtedy, ak ten isty pachatel’ spacha dva alebo
viac trestnych ¢inov pred tym, ako bol za niektory z nich odsudeny sidom prvého stupna,
a pokial nezanikla trestnost’ niektorého znich, aspolocnosti TAVOS ulozil, z hladiska
hmotnopravnych G€inkov subehu, thrnnu pokutu za spravny delikt najprisnejSie postihnutelny
podl'a absorpcnej zasady, ktora sa v trestnom prave uplatiiuje pritrestani zbiehajucich sa
trestnych ¢inov.

Nakol'ko za vSetky spravne delikty, za porusenie povinnosti podla § 29 ods. 1 pism. b)
zakona €. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 433/2022 Z. z. a poruSenia povinnosti podla
§ 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 143/2024 Z. z. a , spravny organ
ukladd pokutu podla § 36 ods. 3 pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona
¢. 433/2022 Z. z. a zdkona ¢. 143/2024 Z. z. v rozsahu od 500 do 100 000 eur, spravny organ
ukladé spolo¢nosti TAVOS thrnna pokutu podl'a § 36 ods. 3 pism. b) zédkona €. 250/2012 Z. z.

v zneni zakona &. 433/2022 Z. z. a zakona ¢. 143/2024 Z. z. s pouzitim anoldgie legis
§ 41 ods. 1 Trestného zédkona v zneni neskorSich predpisov.

1. Podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z.
je regulovany subjekt okrem dalSich povinnosti ustanovenych v tomto zdkone povinny
vykonavat’ regulovanu ¢innost’ v sulade s pravoplatnym rozhodnutim alebo potvrdenim tradu
a dodrziavat’ cenovu regulaciu podla vSeobecne zévdzného pravneho predpisu vydaného
uradom.

Podrla § 2 pism. g) zdkona €. 250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 433/2022 Z. z. sa na Ucely
tohto zdkona rozumie maximalnou cenou cena, ktort nie je mozné prekrocit’.



Urad podra § 40 ods. 1 pism. a) aZ ¢) a h) az 1) zékona ¢&. 250/2012 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov vydal vyhlasku ¢. 323/2022 Z. z.

Podl'a § 10 ods. 8 vyhlasky ¢. 323/2022 Z. z. ak regulovany subjekt odvadza a Cisti
odpadovu vodu privadzanu prevadzkovo suvisiacou kanalizaciou od iného regulovaného
subjektu, navrh maximalnej ceny za odvadzanie a CcCistenie odpadovej vody od iného
regulovaného subjektu sa uréi v zévislosti od celkového mnozstva odpadovej vody privedenej
od inych regulovanych subjektov takto:

a) ak QSR> je menSie alebo sa rovnd 0,20 x QSTi2, potom MCS; je mensia alebo
sa rovna 0,65 x PRS;,,

b) ak 0,20 x QST je mensie ako QSR> a zadroven mensie alebo sa rovna 0,6 x QST.,
potom MCS; je menSia alebo sa rovna 0,75 x PRS;,

c¢) ak QSR> je vicsie ako 0,6 x QSTt2, potom MCS; je mensia alebo sa rovna 0,85 x
PRS;

kde

QSR> je skuto€né mnoZstvo odvadzanej a Cistenej odpadovej vody od inych
regulovanych subjektov v roku t-2.

Urad vydal spolo¢nosti TAVOS rozhodnutie &. 0015/2023/V z 01. 12. 2022 (dalej len
»rozhodnutie 0015/2023/V*), ktorym urcil maximdlnu cenu za odvadzanie a Cistenie odpadovej
vody privadzanej prevadzkovo suvisiacou kanalizaciou od iného regulovaného subjektu
0,6989 eura/m> bez dane z pridanej hodnoty (d’alej len ,,DPH*) s platnostou od 01. 01. 2023
do 31. 12. 2027. Nasledne urad vydal spolo¢nosti TAVOS rozhodnutie ¢. 0148/2023/V
z31. 05. 2023 (dalej len ,yrozhodnutie ¢. 0148/2023/V*), ktorym ur¢il maximalnu cenu
za odvadzanie a Cistenie odpadovej vody privadzanej prevadzkovo suvisiacou kanalizaciou
od iného regulovaného subjektu 0,7173 eura/m® bez DPH platné na obdobie odo diia doru¢enia
do konca 6. regulacného obdobia. Predmetné cenové rozhodnutia uradu tvoria prilohu
¢. 13 protokolu.

Urad na zaklade predlozenych vytétovacich faktir za vyrobu, dodavku a distribticiu
pitnej vody verejnym vodovodom a odvedenie a Cistenie odpadovych vdd verejnou kanalizaciou
vystavenych spolo¢nostou TAVOS jednotlivym odberatelom a producentom odpadovej vody
za roky 2023 a 2024 overil dodrziavanie G¢tovania maximalnych cien v sulade s platnym
cenovym rozhodnutim.

Uradom bolo zistené, ze spolo¢nost TAVOS v jednom pripade regulovaného subjektu
SPOLOCTIOSET .ottt ettt ettt ettt e et e b b e b e eans vroku 2023
nefakturovala maximalnu cenu za odvadzanie
a cistenie odpadovej vody privadzane] prevadzkovo suvisiacou kanalizdciou od iného
regulovaného subjektu uréenti rozhodnutim €. 0015/2023/V platnym pre obdobie od 01. 01. 2023
do 31.05. 2023 v jednotkovej cene 0,6989 eura/m’® a rozhodnutim &. 0148/2023/V platnym pre
obdobie od 01. 06. 2023 do 31. 12. 2023 v jednotkovej cene 0,7173 eura/m’ , ale fakturovala
cenu za odvadzanie a Ccistenie odpadovej vody verejnou kanalizdciou urcenti Uradom
rozhodnutiami o cene &. 0015/2023/V v jednotkovej cene 1,0752 eura/m> a &. 0148/2023/V
v jednotkovej cene 1,1035 eura/m?.

Spolo¢nost TAVOS za rok 2023 vyfakturovala regulovanému subjektu spoloc¢nosti
................ celkové mnozstvo odpadovych vod ........ m® v nespravnych jednotkovych cenach
1,0752 eura/m® a 1,1035 eura/m® v celkovej sume ........ eura, pricom mala vyfakturovat

spolo¢nosti STAVOIMPEX Holi¢ celkové mnozstvo odpadovych vod



........ m? v jednotkovych cenach 0,6989 eura/m® a 0,7173 eura/m® v celkovej sume

........ eura, spolocnost TAVOS tak neopravnene vyfakturovala spolo¢nosti ................ O ........
eura viac, ¢o je preukazuje tabul’ka vypracovana iradom na strane 13 protokolu.

Zmluva spolu s vybranymi képiami faktar pre regulovany subjekt spolocnost ................
za rok 2023 sa nachadzaju v prilohe €. 14 protokolu.

Spolo¢nost TAVOS v roku 2023 nefakturovala regulovanému subjektu spolocnosti
................ maximalnu cenu za odvadzanie a Cistenie odpadovej vody privadzanej prevadzkovo
suvisiacou kanalizaciou od iného regulovaného subjektu 0,6989 eura/m’ podla rozhodnutia &.
0015/2023/V platnym pre obdobie od 01. 01. 2023 do 31. 05. 2023, ale fakturovala vys$siu cenu
1,0752 eura/m® a nefakturovala maximalnu cenu za odvéadzanie a &istenie odpadovej vody
privadzanej prevadzkovo suvisiacou kanalizdciou od iného regulovaného subjektu
0,7173 eura/m® podla rozhodnutia ¢. 0148/2023/V platnym pre obdobie od 01. 06. 2023
do 31. 12. 2023, ale fakturovala vyssiu cenu 1,1035 eura/m’, tym neopravnene vyfakturovala
regulovanému subjektu spolo¢nosti STAVOIMPEX Holi¢ za rok 2023 o 3 340,80 eura viac,
¢im porusila povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona
¢.433/2022 Z. z.

Urad k zistenému poruSeniu povinnosti podla § 29 ods. 1 pism. b) zakona
¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona ¢. 433/2022 Z. z. poziadal spolocnost’ TAVOS o vyjadrenie
Ziadostou o vyjadrenie 01, ev. & 31985/2025/BA zo 14. 08. 2025 (dalej len ,,ziadost
o vyjadrenie 01°), doruc¢enou 14. 08. 2025, nachadzajiucou sa v prilohe ¢. 10 protokolu.

K poruseniu povinnosti podla § 29 ods. 1 pism. b) zédkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni
zakona €. 433/2022 Z. z. sa vyjadrila spolo¢nost TAVOS listom z 20. 08. 2025, zaevidovanym
uradom pod ev. ¢. 32514/2025/BA, doruc¢enym tradu 21. 08. 2025, ktory sa nachadza v prilohe
¢. 11 protokolu a v ktorom uviedla, Ze berie na vedomie kontrolné zistenia v predloZzenych
skuto¢nych udajoch a fakturacii. Zistené nedostatky neboli spdsobené vedomym konanim
zamestnancov a po ich zisteni boli prijaté napravné opatrenia.

Spravny organ konStatuje, ze spolocnost TAVOS v roku 2023 nefakturovala
regulovanému subjektu spolo¢nosti ................ maximalnu cenu za odvadzanie a Cistenie
odpadovej vody privadzanej prevadzkovo suvisiacou kanalizdciou od iného regulovaného
subjektu 0,6989 eura/m? podl'a rozhodnutia &. 0015/2023/V platnym pre obdobie od 01. 01. 2023
do 31. 05. 2023, ale fakturovala vy3$§iu cenu 1,0752 eura/m? a nefakturovala maximalnu cenu za
odvadzanie a Cistenie odpadovej vody privadzanej prevadzkovo suvisiacou kanalizaciou od
iného regulovaného subjektu 0,7173 eura/m?® podl'a rozhodnutia & 0148/2023/V platnym pre
obdobie od 01. 06. 2023 do 31. 12. 2023, ale fakturovala vy$§iu cenu 1,1035 eura/m?®, tym
neopravnene vyfakturovala regulovanému subjektu spolo¢nosti ...
za rok 2023 o ........ eura viac, ¢im porusila povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. b) zdkona
¢.250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 433/2022 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podl'a prvého
bodu vyroku tohto rozhodnutia.

2. Podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona €. 143/2024 Z. z.
je regulovany subjekt okrem d’alSich povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny
poskytovat’” uradu bezodplatne uplné apravdivé udaje, podklady, doklady a akékol'vek
informacie potrebné na ucely podla tohto zdkona ana vykon poOsobnosti uradu v rozsahu,
sposobom a v lehotach ur¢enych tradom.



Urad podra § 40 ods. 1 pism. a) aZ ¢) a h) az 1) zékona ¢&. 250/2012 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov vydal vyhlasku ¢. 323/2022 Z. z.

Rozsah, Struktira avySka ekonomicky opravnenych nékladov je definovana
v § 4 vyhlasky ¢. 323/2022 Z. z.

Podl'a § 15 ods. 1 vyhlasky €. 323/2022 Z. z. sa do 31. méja predkladaji skuto¢né tidaje
za predchéadzajuci kalendarny rok osobitne za kazdu regulovanu ¢innost a za kazda lokalitu
so schvalenou alebo uréenou cenou, a to:

a) uvedené v tabul’kach podl'a priloh ¢. 2 az5a 8 az 11,

b) naklady a ekonomicky opravnené néklady podla § 4 v rozsahu podla prilohy €. 6,

¢) rozpis rezijnych nakladov podl'a § 4 ods. 2 v rozsahu podl’a prilohy €. 7,

d) prehl’ad vynosov za prislusné regulované ¢innosti podla prilohy €. 12,

e) udaje o hmotnom majetku a nehmotnom majetku, ktory sa pouzival na vykonavanie kazdej
regulovanej ¢innosti podl'a prilohy €. 13,

f) prehlad realizovanych investicii a investiénych vydavkov tykajucich sa kazdej regulovanej
¢innosti podla prilohy ¢. 14,

g) vecny a finan¢ny prehl'ad realizovanych oprav a drzby podrla prilohy €. 16,

h) prehl'ad projektovanych a skutocne vyuzivanych kapacit vodarenského majetku podl'a prilohy
¢. 17,

i) prehlad vybudovanych zautsteni do verejnej kanalizacie podl'a prilohy ¢. 18,

j) zoznam pravnickych osob, ktorym regulovany subjekt na zdklade zmluvného vzt'ahu
prevadzkoval verejny vodovod alebo verejnt kanalizaciu s uvedenim mnozstva dodanej pitne;j
vody alebo odvedenej odpadovej vody,

k) prehl'ad fakturovanych cien vratane prisluSnych celkovych mnozstiev dodanej pitnej vody
alebo odvedenej odpadovej vody,

1) zoznam regulovanych subjektov, ktorym regulovany subjekt distribuoval pitni vodu alebo
¢istil odpadovi vodu,

m)prehlad nevyuZzivaného dlhodobého hmotné¢ho majetku a dlhodobého nehmotného majetku
na kazda regulovanu ¢innost’ v ¢leneni podla odpisovych skupin vratane roénych odpisov
a v Cleneni na obstardvaciu cenu, opravky a zostatkova cenu.

Urad poziadal spoloénost TAVOS na zaklade Ziadosti o predloZenie dokladov 01,
ev. C. 25269/2025/BA z 18. 06. 2025, ktord je v prilohe €. 3 protokolu (d’alej len ,,ziadost’
ev. €. 25269/2025/BA z 18. 06. 2025%), o predlozenie skuto¢nych udajov za roky 2023 a 2024
predlozenych v zmysle § 15 vyhlasky ¢. 323/2022 Z. z.

Spolo¢nost’ TAVOS predlozila 02. 07. 2025 Gradu skutocné tdaje za roky 2023 a 2024
listom zaevidovanym Uradom pod ev. ¢. 27305/2025/BA, ktory sa nachadza v prilohe ¢. 4/7
az 4/9 protokolu. Podklady so skuto¢nymi tidajmi za rok 2023 osobitne za kazda regulovana
¢innost’ sa nachadzaju v prilohe €. 6 protokolu a podklady so skuto¢nymi udajmi za rok 2024
osobitne za kazdu regulovanu ¢innost’ sa nachadzaju v prilohe €. 7 protokolu.

Urad na zaklade predlozenych spolo¢nostou TAVOS uétovnych dokladov a ostatnych
podkladov, nachadzajucich sa v prilohe €. 8 protokolu za rok 2023 a v prilohe ¢. 9 za rok 2024,
preveril spravnost’ a uplnost’ vybranych tidajov uvadzanych v tabul’kach, prehl'adoch a prilohach
k vyhléaske ¢. 323/2022 Z. z.

Spolo¢nost TAVOS predlozila tGradu v zmysle § 15 ods. 1 pism. a) vyhlaSky
¢. 323/2022 Z. z. prilohu €. 5 ,,Spolo¢né udaje* za roky 2023 a 2024 (d’alej len ,,priloha ¢. 5



k vyhlaske ¢. 323/2022 Z. z.*), ktora tvori za rok 2023 prilohu €. 6/1 a za rok 2024 prilohu ¢. 7/1
protokolu.

Spolo¢nost TAVOS za roky 2023 a 2024 uviedla v stipci ,,Priemerny podet
zamestnancov* v riadku ,,Rok t* nespravne hodnoty, pretoze za rok 2023 uviedla rovnaké pocty
ako za rok 2021 a za rok 2024 podl'a predloZzenych podkladov pri kontrole uradu o skutocnych
poCtoch zamestnancov za rok 2024 nespravne stanovila celkové pocty zamestnancov
podielajucich sa na vykonoch pre jednotlivé regulované cinnosti, pretoze nepostupovala
pri prepocte v stilade s § 4 ods. 3 vyhlasky ¢. 323/2022 Z. z. Z tohto dévodu urad povazoval
udaje pre ,,Priemerny pocet zamestnancov® - ,,Pitna voda®, ,,Odpadova voda* v riadku ,,Rok t*
za nepravdivé.

Urad dalej zistil, Ze spolo¢nost TAVOS uviedla daj ,Priemerna mesa¢na mzda
na jedné¢ho zamestnanca (v eurach/mesiac)“ za oba roky spravne podl'a maximalnej hodnoty
priemernej mzdy zamestnanca v hospodarstve Slovenskej republiky, ale v tabul’ke za oba roky
A stipci »Priemerné osobné ndklady na jedného zamestnanca za rok (v eurdch/rok)* - ,,Pitna
voda“, ,,Odpadova voda“ uviedla netiplné udaje bez hodnét zakonnych socidlnych nakladov,
napriek tomu, Ze v celkovych osobnych ndkladoch boli tieto ndklady zahrnuté, preto trad
povazoval predmetné Gidaje v tychto dvoch stipcoch za nepravdivé v rokoch 2023 a 2024.

Nakol’ko spolo¢nost’ TAVOS nespravne vyhodnocovala osobné¢ naklady, preto neboli
uvedené spravne ani udaje pre stlpce ,,Produktivita prace (z trzieb) na jedného zamestnanca
za rok (v eurach/rok)“ v rokoch 2023 a 2024.

Spolo¢nost TAVOS predlozila Gradu vzmysle § 15 ods. 1 pism. b) vyhlasky
¢.323/2022 Z. z. prilohu €. 6 ,,Naklady a ekonomicky opravnené néklady na regulované ¢innosti
podla § 4 vtisicoch eur” za roky 2023 a2024 (dalej len ,priloha ¢. 6 k vyhlaske
¢. 323/2022 Z. z.), ktora tvori za rok 2023 prilohu €. 6/2 a za rok 2024 prilohu ¢. 7/2 protokolu.

Urad posudzoval spravnost’ idajov o nakladoch vynakladanych na vykon regulovanych
C¢innosti pri  kalkulécidch ekonomicky opravnenych nédkladov u vybranych poloziek,
napr. pre ,,Ukazovatel* spotreba materialu, ostatné sluzby, osobné néklady, odpisy dlhodobého
hmotného majetku, dane a poplatky v stulade s podmienkami a limitmi vyplyvajucimi zo znenia
vyhlasky 323/2022 Z. z.

Urad zistil, e spolonost TAVOS za rok 2023 pri kalkulacii skutoéne ekonomicky
opravnenych nakladov vynalozenych vylu¢ne na vykon regulovanych ¢innosti nepostupovala
v stlade s podmienkami a povinnostami podla vyhlasky ¢. 323/2022 Z. z., pretoZe vo vybranych
kontrolovanych nakladoch spolo¢nost TAVOS nespravne prepocitavala vynaloZené naklady
(osobné naklady), alebo niektoré ndklady zaradila omylom naviac (odpisy), ¢im doslo
zo strany spoloc¢nosti TAVOS k navyseniu niektorych sledovanych hodnét skuto¢ne ekonomicky
opravnenych nékladov vynaloZenych na vykon vyluéne regulovanych ¢innosti. Nasledne vSak
spolo¢nost TAVOS do celkovych ekonomicky opravnenych nakladov nepripocitala polozky
za rezijné naklady, okrem osobnych nakladov, hoci vypocitant sumu v riadku 13. pre ,,reZijné
naklady“ uviedla. Spolo¢nost TAVOS vsak vypocitani hodnotu v riadku 13. pre ,rezijné
naklady* uviedla nespravne v dosledku nespravne stanovenej hodnoty jadrovej inflacie (JPI)
a aj nespravneho vypoctu osobnych rezijnych nakladov, preto urad povazuje vSetky Udaje
pre regulované ¢innosti v prilohe €. 6 k vyhlaSke €. 323/2022 Z. z. za nepravdivé.



Spolo¢nost TAVOS za rok 2024 pri kalkulacii skutocne ekonomicky opravnenych
nakladov vynaloZenych vyluéne na vykon regulovanych ¢innosti nepostupovala v sulade
s podmienkami a povinnostami podla vyhlasky ¢. 323/2022 Z. z., pretoze vo vybranych
kontrolovanych nakladoch trad zistil, ze spolo¢nost TAVOS nespravne prepocitavala celkové
opravnené osobné naklady, niektoré naklady neopravnene zahrnula do nékladov polozky
»Spotreba materialu® - naklady na administrativnu réziu ako priamy naklad pre pitna aj odpadova
vodu a naklady reklamnych predmetov ako rezijny néklad, hoci ide o neopravneny naklad, ¢im
doslo zo strany spoloc¢nosti TAVOS k navySeniu niektorych sledovanych hodnot skuto¢ne
ekonomicky opravnenych nakladov vynalozenych na vykon vylu¢ne regulovanych ¢innosti.
V pripade polozky ,,Dane a poplatky* neopravnene zahrnula dane z prijmu, a to aj v minusove;j
polozke, ¢im znizila skutocné ndklady za regulovanu ¢innost’. Spolo¢nost’ TAVOS vypocitanu
hodnotu v riadku 13. pre ,,rezijné naklady* uviedla nespravne v dosledku nespravne stanovene;j
hodnoty JPI a aj nespravneho vypoctu osobnych rezijnych ndkladov. Spolo¢nost TAVOS
uviedla pre rezijné naklady regulovanych c¢innosti celkova hodnotu ......... ,- eur, hoci
v skutocnosti len osobné rezijné néklady zahrnuté do celkovych nakladov boli v ¢iastke ......... -
eur aaj ostatné rezijné ndklady uplatnila v sume skutonych rezijnych nékladov a nie
limitovanych hodnotou jadrovej inflacie (JPI), okrem ciastky 0,10% rezijnych nakladov, ktora
vy€lenila pre ostatné naklady, a takto ich zahrnula do celkovych ekonomicky opravnenych
nakladov, ¢im ich neopravnene navysila.

Urad zistil, ze spolo¢nost TAVOS za roky 2023 a 2024 v prilohe & 6 k vyhlaske
¢.323/2022 Z. z. pre polozky ,,Naklady spolu (r. 1 az 12)* a z toho ,,rezijné naklady* v 13. riadku
uviedla nepravdivé tdaje v désledku nespravne zahfnanych ekonomicky opravnenych nakladov
pre regulované ¢innosti.

Spolo¢nost TAVOS predlozila v zmysle § 15 ods. 1 pism. c) vyhlasky €. 323/2022 Z. z.
prilohu €. 7 ,,Rozpis rezijnych nakladov podla § 4 ods. 2 v tisicoch eur za roky 2023 a 2024
(d’alej len ,,priloha ¢. 7 k vyhlaske ¢. 323/2022 Z. z. *), ktora tvori za rok 2023 prilohu ¢. 6/4
a za rok 2024 prilohu ¢. 7/4 protokolu.

Spolo¢nost TAVOS pri vypocte rezijnych nakladov prindleziacich na vykon
regulovanych c¢innosti v poloZke ,,Osobné néaklady* vychadzala z nespravne stanovenych
hodnoét, pretoZze nepostupovala podla § 4 ods. 3, resp. § 4 ods. 1 pism. c¢) vyhlasky
¢. 323/2022 Z. z. a tiez pri vypocte ostatnych polozZiek rezijnych nakladov nepouZila
pri navySovani opravnenych nakladov spravnu hodnotu jadrovej inflacie (JPI) pre dany rok,
preto tieto hodnoty neboli spravne a nasledne neboli spravne ani sumarne hodnoty pre ,,Rezijné

naklady spolu (r. 1 az 9)*.

Spolo¢nost TAVOS predlozila Gradu vzmysle § 15 ods. 1 pism. a) vyhlaSky
&. 323/2022 Z. z. prilohu ¢&. 11 ,,Udaje potrebné na vypodet podielu rezijnych nakladov
zapocitanych do ekonomicky opravnenych ndkladov podla pomeru dosiahnutych trzieb
z jednotlivych regulovanych ¢innosti k celkovym trzbam podl'a § 4 ods. 2 v tisicoch eur* za roky
2023 a 2024 (d’alej len ,,priloha €. 11 k vyhlaske ¢. 323/2022 Z. z.*), ktora tvori za rok 2023
prilohu €. 6/5 a za rok 2024 prilohu ¢. 7/5 protokolu.

Spolo¢nost’ TAVOS v polozkach ,,Rezijné néklady na regulované ¢innosti* — ,,z toho*
»Pitnd voda®“, ,,Odpadova voda“ za rok 2023 a 2024 uvadzala nespravne hodnoty, pretoze
pri vypocte rezijnych nakladov nepostupovala podl'a § 4 ods. 3, resp. § 4 ods. 1 pism. c) vyhlasky
¢.323/2022 Z. z.



Spolo¢nost TAVOS predlozila tGradu vzmysle § 15 ods. 1 pism. k) vyhlaSky
¢.323/2022 Z. z. ,,Prehl'ad fakturovanych cien vratane prislusnych celkovych mnozstiev dodane;j
pitnej vody alebo odvedenej odpadovej vody“ za roky 2023 a 2024 (dalej len ,prehlad
fakturovanych cien*), ktory tvori za rok 2023 prilohu ¢. 6/7 a za rok 2024 prilohu ¢. 7/8.

Spolo¢nost TAVOS v roku 2023 predlozila uradu v prehlade fakturovanych cien
nepravdivé udaje o vSetkych fakturovanych cendch, pretoze neuvadzala skuto¢ne fakturované
maximalne ceny za vykon regulovanej ¢innosti uréené uradom, ale priemerni cenu ziskani
vypo¢tom z vynosov za dany rok v uctovnictve a celkovym mnozstvom sledovanych vod.
Nakol'ko v roku 2023 doslo k zmene platnych cien, spolo¢nost TAVOS uviedla do prehl'adu
fakturovanych cien iba vypocitané priemerné ceny za rok. Spolo¢nost TAVOS naviac do
prehladu fakturovanych cien neuvadzala skuto¢ne fakturované ceny sto¢ného pre prevadzkovo
stivisiace verejné kanalizacie, pretoze tieto zvlast nesledovala a v jednom pripade regulovaného
subjektu ................ nefakturovala maximalnu cenu za odvadzanie a Cistenie odpadovej vody
privadzanej prevadzkovo suvisiacou kanalizdciou od iného regulovaného subjektu urcent
rozhodnutim uradu, ale vyS$iu. Tym, Ze neuviedla vSetky skuto¢ne fakturované ceny, néasledne
doslo aj k uvedeniu nespravnych a neuplnych udajov o sledovanych mnozstvach odvadzanych
a Cistenych odpadovych vod podla ich ceny.

Spolo¢nost TAVOS za rok 2024 v prehl'ade fakturovanych cien neuviedla spravne
jednotkova cenu za vyrobu a distribciu pitnej vody verejnym vodovodom, pretoze sice
fakturovala maximalnu cenu schvalent uradom 0,5766 eura/m’, ale uviedla cenu
0,5758 eura/m>, a napriek tomu, Ze fakturovala vietkym regulovanym subjektom maximalnu
cenu za odvadzanie a Cistenie odpadovej vody privadzanej prevadzkovo suvisiacou kanalizaciou
od iného regulovaného subjektu cenu v &iastke 0,7774 eura/m?, do prehl'adu fakturovanych cien
junezahrnula, ¢im nésledne doslo aj k uvedeniu nespravnych a netplnych tidajov o sledovanych
mnozstvach odvadzanych a Cistenych odpadovych vdd, preto za rok 2024 spolo¢nost TAVOS
v prehlade fakturovanych cien uviedla nepravdivé a netiplné udaje o skutoénych fakturovanych
cenach za vyrobu a distribuciu pitnej vody verejnym vodovodom a za odvadzanie a Cistenie
odpadovej vody privadzanej prevadzkovo suvisiacou kanalizaciou od iného regulovaného
subjektu a nepravdivé anetplné udaje o prislusnych celkovych mnozstvach odvadzanych
a ¢istenych odpadovych vod verejnou kanalizaciou.

Urad konstatoval, ze spoloénost TAVOS v rokoch 2023 a2024 predlozila tradu
v prehl'ade fakturovanych cien netiplné a nepravdivé udaje.

Spolo¢nost TAVOS tym, Ze neposkytla Gradu Uplné a pravdivé udaje v predlozenych
skutoénych udajoch za rok 2023 a 2024 osobitne za kazdi regulovanu cinnost” podla
§ 15 ods. 1 pism. a), b), ¢) a k) vyhlasky €. 323/2022 Z. z., a to v prilohach €. 5, 6, 7, 11 vyhlasky
¢. 323/2022 Z. z. av prehlade fakturovanych cien vratane prislusnych celkovych mnoZstiev
dodanej pitnej vody alebo odvedenej vody, predloZzenych tiradu 02. 07. 2025 na zéklade Ziadosti
ev. €. 25269/2025/BA z 18. 06. 2025, porusila povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. j) zdkona
€. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona €. 143/2024 Z. z.

Urad k zistenému poruseniu povinnosti podla § 29 ods. 1 pism. j) zakona
¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona €. 143/2024 Z. z. poziadal spolo¢nost’ TAVOS o vyjadrenie
ziadost’ o vyjadrenie 01, nachadzajtiicou sa v prilohe ¢. 10 protokolu.

K poruseniu povinnosti podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona
¢. 143/2024 Z. z. sa vyjadrila spolo¢nost’ TAVOS listom z 20. 08. 2025, ktory urad zaevidoval



pod ev. €. 32514/2025/BA a ktory sa nachadza v prilohe ¢. 11 protokolu, v ktorom uviedla,
ze berie na vedomie kontrolné zistenia v predloZzenych skuto¢nych udajoch a fakturacii. Zistené
nedostatky neboli spdsobené vedomym konanim zamestnancov a po ich zisteni boli prijaté
napravné opatrenia.

Spravny orgéan konstatuje, Ze spolo¢nost TAVOS neposkytla tradu uplné a pravdivé
udaje v predlozenych skuto¢nych tidajoch za rok 2023 a 2024 osobitne za kazdu regulovani
¢innost’ podl'a § 15 ods. 1 pism. a), b), ¢) a k) vyhlasky ¢. 323/2022 Z. z., a to v prilohach
¢. 5,6, 7, 11 vyhlasky ¢. 323/2022 Z. z. a v prehl'ade fakturovanych cien vratane prislusnych
celkovych mnozstiev dodanej pitnej vody alebo odvedenej vody, predlozenych uradu
02. 07. 2025 na zéklade ziadosti ev. ¢. 25269/2025/BA z 18. 06. 2025, ¢im porusila povinnost’
podla § 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 143/2024 Z. z. a dopustila
sa spravneho deliktu podl'a druhého bodu vyroku tohto rozhodnutia.

3. Podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona ¢. 143/2024 Z. z.
je regulovany subjekt okrem d’alSich povinnosti ustanovenych vtomto zdkone povinny
poskytovat turadu bezodplatne Uplné a pravdivé udaje, podklady, doklady a akékol'vek
informécie potrebné na ucely podla tohto zdkona ana vykon pdsobnosti tradu v rozsahu,
spdsobom a v lehotach uréenych uradom.

Podla § 22 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 433/2022 Z. z.,
zakona €.128/2024 Z. z., zdkona €. 108/2024 Z. z. a zdkona €. 143/2024 Z. z. regulécii kvality
podlieha dodavka pitnej vody verejnym vodovodom.

Podl'a § 22 ods. Ipism. e) zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 433/2022 Z. z.,
zakona €.128/2024 Z. z., zakona €. 108/2024 Z. z. a zdkona €. 143/2024 Z. z. regulécii kvality
podlieha odvadzanie odpadovej vody verejnou kanalizaciou.

Podla § 22 ods. 2 zékona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona ¢. 433/2022 Z. z., zdkona
¢.128/2024 Z. z., zdkona ¢. 108/2024 Z. z. a zakona &. 143/2024 Z. z. regulacia kvality
sa vykonava ur¢enim Standardov kvality, pozadovanej urovne dodrziavania Standardov kvality,
vysky kompenzacnej platby, spdsobu vypoctu kompenzacnej platby, spdsobu a podmienok
vyplatenia kompenzacnej platby.

Podl'a § 22 ods. 4 zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z., zékona
¢.128/2024 Z. z., zakona €. 108/2024 Z. z. a zékona ¢. 143/2024 Z. z. je regulovany subjekt

povinny:

a) dodrziavat’ Standardy kvality,

b) evidovat’, vyhodnocovat’, zverejiiovat idaje o Standardoch kvality a na poZiadanie
ich predlozit’ Gradu,

c) zverejiiovat’ na svojom webovom sidle Uplné a pravdivé informécie o pravach
a povinnostiach svojich odberatel’ov,

d) evidovat’ podania suvisiace s nedodrzanim Standardov kvality,

e) archivovat’ udaje o Standardoch kvality, podania a doklady suvisiace

s jednotlivymi vyhodnocovanymi udalostami Standardov kvality uvedenymi vo vyhodnoteni
Standardov kvality po dobu piatich rokov,

f) kazdorocne do konca februara turadu zasielat prehlad o vyplatenych
kompenzacnych platbach za predchadzajuci kalendarny rok,

g) spiiiat’ pozadovanu uroveti standardov kvality,



h) do konca februdra kalendarneho roka zaslat’ iradu vyhodnotenie Standardov
kvality za predchadzajici rok a toto vyhodnotenie zverejnit’ na svojom webovom sidle alebo
inym obvyklym sposobom, ak regulovany subjekt nema zriadené webové sidlo.

Urad podla § 40 ods. 2 zakona &. 250/2012 Z. z. v zneni neskorsich predpisov vydal
vyhléasku €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.

Podl'a § 1 pism. a) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z. na tcely
tejto vyhlasky sa rozumie udalostou skuto¢nost’ tykajlica sa Standardu kvality dodavky pitnej
vody verejnym vodovodom a odvadzania odpadovej vody verejnou kanalizaciou zistena vlastnou
¢innost'ou regulovaného subjektu alebo oznamena prostrednictvom pisomného, telefonického
alebo elektronického podania odberatel'om, producentom alebo ziadate'om.

Standardy kvality dodavky pitnej vody verejnym vodovodom st stanovené v § 2 vyhlasky
¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z. a Standardy kvality odvadzania odpadovej
vody verejnou kanalizaciou si ustanovené v § 3 vyhlaSky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky
¢. 235/2016 Z. z.

Standardmi kvality dodavky pitnej vody verejnym vodovodom (d’alej len ,.dodavka
vody*) podl'a § 2 ods. 1 pism. f), g), 1), j) a k) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky
¢.235/2016 Z. z. su podla pism.:

f) nepretrzita dodavka vody okrem preruSenia alebo obmedzenia dodavky vody podla
osobitného predpisu alebo prerusenia, ktorého pricinou je porucha na vodovodnej pripojke
vo vlastnictve odberatel’a,

g) opatovné obnovenie dodavky vody po predchadzajicom preruseni alebo obmedzeni
dodavky pitnej vody v lehote

1. podl’a osobitného predpisu,

2. do 2 pracovnych dni podl'a osobitného predpisu, odkedy st preukazatelne
odstranené dovody, pre ktor¢ je preruSena dodavka vody,

3. do 40 hodin podla osobitného predpisu od nahlasenia poruchy na vodovodnej

pripojke, ktorej vlastnikom je regulovany subjekt, a to aj, ak je dodavka vody prerusend len v
stivislosti s odstranniovanim poruchy na vodovodnej pripojke; na kratkodobé obnovenie dodavky
vody pocas opravy poruchy sa neprihliada,

1) ur¢enie technickych podmienok na pripojenie nehnutel'nosti na verejny vodovod alebo
odpojenie nehnutelnosti od verejného vodovodu a na zriadenie vodovodnej pripojky alebo
odstranenie vodovodnej pripojky podl'a osobitného predpisu do 30 dni od dorucenia Ziadosti
o urcenie technickych podmienok,

j) predloZenie zmluvy o dodavke vody do 3 pracovnych dni od ozndmenia splnenia
podmienok podl'a osobitného predpisu pri vzniku nového odberného miesta alebo od zmeny
vlastnika verejného vodovodu,

k) zabezpecenie plynulej dodavky vody do 5 pracovnych dni od pripojenia alebo
do 5 pracovnych dni od dorucenia podpisanej zmluvy o dodavke vody odberatelom, ak sa
zmluvné strany nedohodnt inak.

Standardmi kvality odvadzania odpadovej vody verejnou kanalizaciou (d’alej len
,»odvadzanie vody*) podl'a § 3 ods. 1 pism. h), 1) aj) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlaSky
¢. 235/2016 Z. z. st podla pism.:

h) urcenie technickych podmienok na pripojenie nehnutelnosti na verejntl kanalizaciu alebo
odpojenie nehnutel'nosti od verejnej kanalizacie a na zriad'ovanie kanalizacnej pripojky alebo



odstraniovanie kanaliza¢nej pripojky podla osobitného predpisu do 30 dni od dorucenia ziadosti
o urcenie technickych podmienok,

1) predlozenie zmluvy o odvadzani odpadovych vod do 3 pracovnych dni od oznamenia
splnenia podmienok podla osobitného predpisu pri vzniku nového odberného miesta alebo
od zmeny vlastnika verejnej kanalizacie,

1) zabezpecenie plynulého odvadzania vody do 5 pracovnych dni od pripojenia alebo
do 5 pracovnych dni od dorucenia podpisanej zmluvy o odvadzani odpadovych vod
producentom, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Podl'a § 9 ods. 1 vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky €. 235/2016 Z. z. Standardy
kvality podl'a § 2 ods. 1 a § 3 ods. 1 sa sleduju a eviduju regulovanym subjektom v zdzname,
ktory obsahuje:

a) meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo obchodné meno a sidlo odberatel’a, producenta alebo
ziadatel’a,

b) ¢islo odberného miesta na odber pitnej vody odberatelom alebo Cislo odberného miesta
na odvadzanie odpadovej vody od producenta,

¢) datum, cas a spdsob ozndmenia alebo zistenia udalosti tykajicej sa kazdého Standardu
kvality,

d) druh nedodrzaného Standardu kvality podl'a§ 2 alebo § 3,

e) opis skutkového stavu,

f) sposob odstranenia pric¢in nedodrzania Standardov kvality,

g) datum, Cas a spdsob odstranenia pri¢in nedodrzania Standardu kvality, meno, priezvisko
a funkciu opravnenej osoby, ktora je zodpovedna za odstranenie pricin vzniknutého stavu,

h) prekrocené limitné hodnoty ukazovatel'ov kvality pitnej vody podl'a § 2 ods. 1 pism. a),

1) dovod preruSenia dodavky pitnej vody podla § 2 ods. 1 pism. f) a lehoty na opédtovné
obnovenie dodavky pitnej vody podl'a § 2 ods. 1 pism. g),

j) dovod prerusenia odvadzania vody do Cistiarne odpadovych vod alebo na iné miesto jej
likvidacie podla § 3 ods. 1 pism. e) a lehoty na opédtovné obnovenie odvadzania vody podla
§ 3 ods. 1 pism. f).

Podla § 9 ods. 2 vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky €. 235/2016 Z. z. ak sa
udalost’ tyka viacerych odbernych miest, vyhotovuje sa zdznam, ktory obsahuje tdaje o mieste
alebo ulici, ktorej sa udalost’ tyka, pocet odbernych miest s nedodrzanym Standardom kvality a
udaje podl'a odseku 1 pism. c) az j).

Podla § 9 ods. 3 vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z. sa
Standardy kvality regulovanym subjektom vyhodnocuju podla priloh ¢. 1 a2 za kazdy
kalendarny rok alebo jeho Cast’, pocas ktorej regulovany subjekt vykonaval regulovant ¢innost,
na zéklade podani a informdcii zistenych z vlastnej ¢innosti regulovaného subjektu. Udalosti,
pri ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali
a neboli vybavené, sa zaradia do vyhodnotenia Standardov kvality za kalendarny rok, v ktorom
uplynie lehota na ich vybavenie.

Urad poziadal spolo¢nost TAVOS Zziadostou o predloZenie dokladov 01 o predlozenie
podkladov k vyhodnoteniam evidovanych Standardov kvality za roky 2023 a 2024 s preukdzanim
datumu odoslania formularov tdaju v danom roku.

Spolo¢nost TAVOS sa k zZiadosti o predloZenie dokladov 01 vyjadrila listom
z 02. 07. 2025, zaevidovany tradom pod ev. ¢. 27305/2025/BA, ktory je v prilohe ¢. 15
protokolu, a v ktorom predlozila tradu ciastocne podklady, ato vo formate vyhodnoteni



Standardov kvality za roky 2023 a 2024.

Nasledne boli tradu listom zo 14. 08. 2025, zaevidovanym turadom pod
ev. €. 31965/2025/BA, ktory je v prilohe ¢. 16 protokolu, predlozené d’alSie pisomné doklady
vyhodnoteni Standardov kvality za roky 2023 a 2024, urad overil Gplnost’ a pravdivost’ udajov,
informacii a hodnot uvadzanych v predlozenych tabul’kach a prilohach v podkladoch standardov
kvality podl'a vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.

Urad kontrolou vietkych predlozenych dokladov za roky 2023 - 2024 nachadzajucich sa
v prilohe ¢. 16 protokolu, tykajucich sa vybranych Standardov kvality, zistil nespravne udaje
arozdiely medzi poctom evidovanych kvality, vykazovanych v jednotlivych formularoch
a sumarnymi udajmi preukazujucimi pocet a vybavenie evidovanych Standardov za roky 2023
a2024.

Spolo¢nost  TAVOS wuviedla za rok 2023 vprilohe ¢. 1 VYHODNOTENIE
STANDARDOV KVALITY DODAVKY VODY v sledovanom obdobi v stipci A nasledovné
nespravne udaje:

- podla § 2 ods. 1 pism. f) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky €. 235/2016 Z. z.
(nepretrzitd dodavka vody) pocet 0 zaznamenanych udalosti,

-podla § 2 ods. 1 pism. g) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.
(opétovné obnovenie dodavky vody) pocet 213 zaznamenanych udalosti,

- podla § 2 ods. 1 pism. 1) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlaSky €. 235/2016 Z. z.
(urcenie technickych podmienok) pocet 430 zaznamenanych udalosti,

- podla § 2 ods. 1 pism. j) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlaSky €. 235/2016 Z. z.
(predlozenie zmluvy) pocet 496 zaznamenanych udalosti,

-podla § 2 ods. 1 pism. k) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.
(zabezpecenie dodavky vody) pocet 496 zaznamenanych udalosti,
pri¢om spravny pocet nebolo zo strany tradu vo vSetkych uvedenych pripadoch mozné stanovit’.

Spolo¢nost  TAVOS wuviedla za rok 2023 vprilohe ¢. 2 VYHODNOTENIE
STANDARDOV KVALITY ODVADZANIA VODY v sledovanom obdobi v stipci
A nasledovné nespravne udaje:

- podla § 3 ods. 1 pism. h) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.
(ur€enie technickych podmienok) pocet 535 zaznamenanych udalosti,

- podla § 3 ods. 1 pism. 1) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky €. 235/2016 Z. z.
(predlozZenie zmluvy) pocet 855 zaznamenanych udalosti,

- podla § 3 ods. 1 pism. j) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlaSky €. 235/2016 Z. z.
(zabezpecenie odvadzania vody) pocet 854 zaznamenanych udalosti,
pri¢om spravny pocet nebolo zo strany tradu vo vSetkych uvedenych pripadoch mozné stanovit’.

Spolo¢nost  TAVOS za rok 2024 uviedla vprilohe ¢. 1 VYHODNOTENIE
STANDARDOV KVALITY DODAVKY VODY v sledovanom obdobi v stipci A nasledovné
nespravne udaje:

- podla § 2 ods. 1 pism. f) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky €. 235/2016 Z. z.
(nepretrzitd dodavka vody) pocet 0 zaznamenanych udalosti,

-podla § 2 ods. 1 pism. g) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.
(opédtovné obnovenie dodavky vody) pocet 209 zaznamenanych udalosti,

- podl'a § 2 ods. 1 pism. 1) vyhlaSky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky €. 235/2016 Z. z.
(urCenie technickych podmienok) pocet 418 zaznamenanych udalosti,



- podla § 2 ods. 1 pism. j) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky €. 235/2016 Z. z.
(predlozenie zmluvy) pocet 462 zaznamenanych udalosti,

-podla § 2 ods. 1 pism. k) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.
(zabezpecenie dodavky vody) pocet 462 zaznamenanych udalosti,
pri¢om spravny pocet nebolo zo strany tiradu vo vSetkych uvedenych pripadoch mozné stanovit’.

Spolo¢nost  TAVOS wuviedla za rok 2024 vprilohe ¢. 2 VYHODNOTENIE
STANDARDOV KVALITY ODVADZANIA VODY v sledovanom obdobi v stipci
A nasledovné nespravne udaje:

-podla § 3 ods. 1 pism. h) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.
(urcenie technickych podmienok) pocet 780 zaznamenanych udalosti,

- podl'a § 3 ods. 1 pism. 1) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky €. 235/2016 Z. z.
(predlozenie zmluvy) pocet 787 zaznamenanych udalosti,

- podl'a § 3 ods. 1 pism. j) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.
(zabezpecenie odvadzania vody) pocet 787 zaznamenanych udalosti,
pri¢om spravny pocet nebolo zo strany tradu vo vSetkych uvedenych pripadoch mozné stanovit’.

Spolo¢nost TAVOS predloZila Giradu podklady evidovanych udalosti Standardov kvality
za roky 2023 a 2024, ktoré urad preveril, pricom zistil, Ze spolo¢nost TAVOS nespravne
aneuplne vyhodnocovala niektoré udalosti a v predlozenych podkladoch uviedla iné pocty
udalosti sledovanych a evidovanych Standardov kvality, ako uviedla do predlozeného formuléra
vyhodnocovanych a evidovanych Standardov kvality, ¢im doSlo zo strany spolo¢nosti TAVOS
k uvedeniu nespravneho a neuplného poctu evidovanych standardov kvality dodavky pitnej vody
verejnym vodovodom a Standardov kvality odvadzania odpadovej vody verejnou kanalizaciou,
a teda k poskytnutiu nespravnych, netiplnych a nepravdivych udajov uradu.

Spoloc¢nost TAVOS predlozila uradu prehlad k jednotlivym evidovanym Standardom
kvality za roky 2023 a 2024, z ktorého vyplynulo, ze udalosti neboli sledované iba na prislusné
obdobie vztahujuce sa k danému roku, ale boli prendsané v systéme po celé roky, a to najmé
pre Standardy kvality podl'a § 2 ods. 1 pism. 1), ), k) a podl'a § 3 ods. 1 pism. h), 1), j) vyhlasky
¢.276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z., ktoré sa vzt'ahuji na podmienky zriadenia
(pripojenia, odpojenia alebo zruSenia) vodovodnej alebo kanalizacnej pripojky, a to urcenie
technickych podmienok pripojenia na zadklade dorucenej Ziadosti do 30 dni, s néaslednym
predloZzenim zmluvy do 5 pracovnych dni od splnenia technickych podmienok pripojenia
a zabezpecenie plynulej dodavky vody alebo plynulého odvadzania vody do 7 pracovnych dni
od pripojenia alebo do 7 pracovnych dni od dorucenia podpisanej zmluvy o dodavke vody
odberatel'om, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Takéto sledovanie udalosti nebolo v sulade
s podmienkami vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky €. 235/2016 Z. z., preto v pripade
tychto sledovanych Standardov kvality i8lo o uvedenie nespravnych Udajov do formularov
Standardov kvality za dany rok.

Podl'a predlozen¢ho prehladu k jednotlivym evidovanym Standardom kvality za roky
2023 a 2024 je zrejmé, Ze u spolo¢nosti TAVOS nastali udalosti, kedy doslo k preruseniu alebo
obmedzeniu dodavky vody, pretoze ma sledované poruchy audrzbu, ale vo formularoch
Standardov kvality ich nevykazala, ani nasledné opitovné obnovenie dodavky vody, a to najma
pre Standardy kvality podl'a § 2 ods. 1 pism. f) a g) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky
¢. 235/2016 Z. z., preto i8lo ouvedenie neuplnych a nespravnych tdajov o pocte tychto
sledovanych Standardov vo formularoch Standardov kvality za dany rok predloZenych tradu.

Tym, Ze spolocnost TAVOS neposkytla uradu pravdivé udaje v predlozenych



vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky vody a odvadzania vody v prilohach ¢. 1 a 2 za rok
2023 a 2024, ato o pocte udalosti Standardov kvality podla § 2 ods. 1 pism. f), g), 1), j) a k)
apodrla § 3 ods. 1 pism. h), 1) a j) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.
predlozenych tradu 02. 07. 2025 na zaklade Ziadosti ev. ¢. 25269/2025/BA z 18. 06. 2025,
porusila povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona
¢. 143/2024 7. z.

Urad k zistenému poruSeniu povinnosti podla § 29 ods. 1 pism. j) zakona
¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona €. 143/2024 Z. z. poziadal spolo¢nost TAVOS o vyjadrenie
ziadostou o vyjadrenie 02, ev. ¢. 32386/2025/BA z 20. 08. 2025, dorucenou 20. 08. 2025,
nachadzajicou sa v prilohe ¢. 17 protokolu.

K poruseniu povinnosti podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona
¢. 143/2024 Z. z. sa vyjadrila spolo¢nost’ TAVOS listom z 25. 08. 2025, zaevidovanym tradom
pod ev. ¢. 32852/2025/BA, ktory je v prilohe ¢. 18 protokolu a v ktorom uviedla: ,,V suvislosti
s vykonom kontroly Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi v nasej spolo¢nosti na ziklade
rokovania konaného diia 7.8.2025 v priestoroch Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi pripravili
aposlali sme vybrané zaznamy o evidovanych Standardov kvality v rokoch 2023-2024.
Kontrolou nami zaslanych podkladov a ostatnych pisomnych podkladov predlozenych
v priecbehu kontroly boli zistené nesprdvne udaje arozdiely medzi poctom evidovanych
Standardov  kvality vykazovanych v jednotlivych formularoch asumarnymi udajmi
preukazujiicimi pocet a vybavenie evidovanych Standardov za prislusné roky, ako aj nespravne
a neuplné vyhodnocovanie niektorych udalosti, o com ste nas pisomne upovedomili listom
¢. 32386/2025/BA zo dna 20.08.2025. TAVOS, a.s. berie na vedomie zaslané kontrolné zistenia
v predlozenych podkladoch tykajucich sa evidovania a vykazovania jednotlivych Standardov
kvality dodavky vody a odvadzania vody. Zistené¢ nedostatky neboli spdsobené vedomym
konanim zamestnancov spolo¢nosti a po ich zisteni boli prijaté napravné opatrenia.®.

Spravny organ konstatuje, Ze spolocnost TAVOS neposkytla Gradu pravdivé udaje
v predlozenych vyhodnoteniach S§tandardov kvality dodavky vody aodvadzania vody
v prilohach ¢. 1 a2 za rok 2023 a 2024, ato o pocte udalosti Standardov kvality podla
§ 2 ods. 1 pism. f), g), 1), j) a k) apodla § 3 ods. 1 pism. h), 1) a j) vyhlasky €. 276/2012 Z. z.
v zneni vyhlaSky ¢. 235/2016 Z. z. predloZzenych uradu 02. 07. 2025 na zéklade Ziadosti
ev. €. 25269/2025/BA z 18. 06. 2025, ¢im porusila povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. j) zdkona
¢.250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 143/2024 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podl’a treticho
bodu vyroku tohto rozhodnutia.

Podl’a § 34 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 143/2024 Z. z. bola
spolo¢nost TAVOS opravnena v ¢ase oboznamenia sa s protokolom vyjadrit’ sa ku kontrolnym
zisteniam a podat’ ku kontrolnym zisteniam namietky v lehote urcenej iradom do 09. 09. 2025.
V zapisnici o prerokovani protokolu bolo uvedené, Ze po obozndmeni sa s protokolom,
spolocnost TAVOS nema k zisteniam uvedenym v protokole Ziadne namietky, Ze poskytla
pisomné vyjadrenia pocas kontroly, ktoré su sucastou protokolu a preto nepodava d’alSie
vyjadrenie.

Urad v zépisnici o prerokovani protokolu uloZil spolo¢nosti TAVOS opatrenie
na odstranenie a napravu zistenych nedostatkov pri vykonavani kontroly (d’alej len ,,opatrenie*),
a to ,,zactovat’ a vratit’ producentovi .........c.cceeeevveeennnenn. neopravnene vyfakturovanu sumu ........
eura za rok 2023 za odvadzanie a ¢istenie odpadovej vody privadzanej prevadzkovo stvisiacou



kanalizaciou od iného regulované¢ho subjektu* v termine
do 31. 10. 2025.

Spravny orgén v oznameni o zacati spravneho konania oznamil spolo¢nosti TAVOS,
ze pred vydanim rozhodnutia m& moznost’ podla § 33 ods. 2 v spojeni s § 27 ods. 1 zakona
¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
»spravny poriadok®) oboznamit’ sa s podkladom pre rozhodnutie, so spésobom jeho zistenia,
vyjadrit’ sa k podkladu pre rozhodnutie a k sposobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho
doplnenie do 7 pracovnych dni odo diia dorucenia tohto oznamenia.

Spoloc¢nost TAVOS sa v stanovenej lehote vyjadrila k ozndmeniu o zacati spravneho
konania listom z 10. 10. 2025 (d’alej len ,,vyjadrenie k ozndmeniu‘), zaevidovanym uradom
pod ev. ¢. 37576/2025/BA, dorucenym uradu 13. 10. 2025, v ktorom okrem iného uviedla,
ze vzala na vedomie zaslané kontrolné zistenia v predlozenych skutocnych tidajoch a fakturacii,
pricom zistené nedostatky neboli spdsobené vedomym konanim zamestnancov spolo¢nosti
TAVOS a po ich zisteni a konzultacidch so zamestnancami Uradu boli prijaté napravné opatrenia.
Opatrenia na napravu ulozené uradom v zdpisnici budi vykonané v stanovenom termine,
do 31. 10. 2025 tak, ako bolo pozadované zo strany uradu. Zaroveii spolo¢nost TAVOS uviedla,
ze v kontrolovanom obdobi a ani v minulosti neobdrzala ziadnu staznost od odberatelov
¢i producentov tykajicu sa kvality poskytovanych sluzieb, pricom ma za to, ze ide len o formalne
nedostatky (a to najmd vo vztahu k vyhodnoteniu Standardov kvality), ktoré sa prijatim
napravnych opatreni nebudu opakovat’.

Spolo¢nost TAVOS dodala, Ze nie kazd¢ poruSenie dotknutych predpisov je spravnym
deliktom, nakol'ko na vyvodenie administrativno-pravnej zodpovednosti za spravny delikt
nestaci, aby boli ,len” naplnené formdlne znaky tohto druhu deliktu, ale je nutné skiimat’
1 materialni stranku a okolnosti spachania tvrdeného skutku, ktoré mozu spolocensku skodlivost’
zniZovat’ na taku zanedbatel'ni mieru, Ze sa nebude vobec jednat’ o spravny delikt. Uvedené Ziada
spolo¢nost TAVOS vziat’ do ivahy pri vyvodzovani pravnej zodpovednosti.

Spolo¢nost TAVOS nakoniec poukazala na to, ze ak by aj arad trval na tom,
Ze k poruseniu povinnosti na strane spolo¢nosti TAVOS doslo, tak pri predmetnom spravnom
delikte je pokutové pasmo zédkonodarcom individualizované na urovni od 500 do 100 000 eur,
¢o je mimoriadne Siroké rozpitie na individualizaciu pokuty sprdvnym organom. V tomto
pripade je nutné podla spolo¢nosti TAVOS zohladnit najmid to, Ze sa jednalo vylucne
o nedbanlivostné porusenie zékonnej povinnosti, ktorej pric¢inou bolo individudlne pochybenie
zamestnancov a ktorého nésledkom nebolo zasadné poruSenie pravnej povinnosti, a Ze zistené
nedostatky boli a budu néaslednou ¢innostou odstranené, ze boli prijaté preventivno-napravné
opatrenia na zamedzenie opakovania sa tejto situacie v budiicnosti. Spolo¢nost TAVOS uviedla,
ze vzhl'adom na vSetko doposial uvedené by preto v tomto pripade bolo mozné uvazovat
o individualizécii sankcie na Urovni spodnej hranice zakonnej diferencidcie jej sadzby
(pokutového pasma).

Spravny orgdn k vyjadreniu k ozndmeniu uvadza, Ze spravne delikty uvedené
vo vyrokoch tohto rozhodnutia nemozno zl'ahCovat’ a povazovat ich len za ,formalne
nedostatky®, tak ako ich oznacila spolocnost TAVOS vo svojom vyjadreni k ozndmeniu.
Spolo¢nost” TAVOS je ako regulovany subjekt na zdklade § 29 ods. 1 pism. j) zdkona
¢. 250/2012 Z. z. v zneni neskorSich predpisov povinna uradu predkladat’ bezodplatne Gplné
a pravdivé udaje, podklady, doklady a akékol'vek informdcie potrebné na tcely podl'a zakona
¢. 250/2012 Z. z. v zneni neskorSich predpisov ana vykon podsobnosti tradu, spdsobom



a v lehotach ur¢enych uradom. Tieto podklady, ktoré urad Ziadal od spolocnosti TAVOS
na zaklade ustanovenia § 29 ods. 1 pism. j) zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona
¢. 143/2024 Z. z. predlozit, maju pre urad uréeny vyznam, ako je cenotvorba, Statistické ucely,
sledovanie ochrany spotrebitel'ov a pod. Taktiez treba dodat’, Ze v pripade spolo¢nosti TAVOS
ide o vel’ku spolo¢nost’, ktora vykonava ¢innosti v oblasti vodarenstva uz viac ako 20 rokov
a taktiez skuto¢nost’, Ze ¢innost’ v oblasti vodarenstva je hlavnou ¢innost’ou spolo¢nosti TAVOS,
preto podl'a nazoru uradu by si mala spolocnost TAVOS plnenie tejto povinnosti podl'a zdkona
¢. 250/2012 Z. z. v zneni neskorsich predpisov lepSie ustrazit’.

TaktieZ nemozno povedat, Ze by nebola naplnena materialna stranka spravnych deliktov,
nakol’ko nespravne tidaje poskytnuté uradu na zaklade § 29 ods. 1 pism. j) mohli ovplyvnit
¢innosti uradu, ako su analytické Cinnosti alebo cenotvorba a taktiez ochranu spotrebitel’a,
nakolko zdajov predloZzenych spolocnostou TAVOS nebolo mozné ziskat' spétni vdzbu
pre urad, nakol’ko boli udaje poskytnuté spolocnostou TAVOS netplné a nepravdivé.

Spolo¢nost TAVOS d’alej vo svojom vyjadreni k ozndmeniu uviedla, Ze pri predmetnom
spravnom delikte je pokutové pasmo zdkonodarcom individualizované na urovni
od 500 do 100 000 eur, ¢o je mimoriadne Siroké rozpitie na individualizaciu pokuty spravnym
organom a je potrebné zohl'adnit’ to, Ze sa jednalo vylu¢ne o nedbanlivostné porusenie zdkonnej
povinnosti a preto by mal trad zvéazit individualiziciu sankcie na Urovni spodnej hranice
pokutového pasma. Urad k tymto skutoénostiam uvadza, Ze pri ukladani pokuty musi prihliadat
na to, aby bola dana pokuta dostato¢na na népravu spolo¢nosti TAVOS, teda pokuta musi byt
stanovend na urovni dostatocne vysokej, aby sa regulovany subjekt (spolo¢nost TAVOS)
do buducna vyvarovala poruseni zakonnych povinnosti. Pokuta musi zaroveii posobit ako trest,
teda musi byt citel'nd v majetkovej sfére regulovaného subjektu, v pripade spolocnosti TAVOS
vSak ide o vel’kt spolo¢nost’, a teda aj pokuta musi byt’ stanovend na vysSej Grovni ako je spodna
hranica pokuty za porusenia, ktorych sa spolo¢nost’ TAVOS dopustila. Inak povedané pokuta
musi spolocnost TAVOS motivovat k néprave a predchadzaniu dalSich pochybeni
pri vykonavani svojej ¢innosti v oblasti regulacie vodarenstva. Ako posledné je treba dodat,
Ze pokuta ma zaroven slizit' tomu, aby odradila od protipravnej ¢innosti aj ostatné regulované
subjekty, ktoré vykondvaji rovnaké ¢innosti ako spolo¢nost’ TAVOS.

Kontrola vykonana v spolocnosti TAVOS bola vykonana a ukoncend v sulade
so zakonom ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z. a zakona ¢. 143/2024 Z. z.,
podklady pre rozhodnutie boli ziskané zdkonnym sposobom a dostatocne preukazuju kontrolné
zistenia ako aj dopustenie sa spravnych deliktov zo strany spolo¢nosti TAVOS.

Spravny organ preskiimal vSetky podklady potrebné pre zistenie skutocného stavu veci
a dospel k zaveru, Ze spolo¢nost TAVOS porusila zdkon ¢.250/2012 Z. z. v zneni zdkona
¢.433/2022 Z. z. a zakona €. 143/2024 Z. z.

Spravny organ pri  ukladani Ghrnnej pokuty spolocnosti TAVOS podla
§36 ods.3 pism.b) zdkona ¢.250/2012 Z.z. v zneni zdkona ¢&. 433/2022 Z. z. a zékona
¢. 143/2024 Z. z. vo vyske 13 000,- eur za porusenie povinnosti uvedenych vo vyroku tohto
rozhodnutia bol viazany kritériami voI'ného hodnotenia dokazov a spravnej tivahy. Pri ur€ovani
vysky uvedenej uhrnnej pokuty spravny organ prihliadol najmé na spdsob, Cas trvania a mozné
nasledky protipravneho stavu podla § 36 ods. 7 zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona
€. 433/2022 Z. z. a zakona ¢. 143/2024 Z. z.



Spravny organ v ramci spravneho konania zhodnotil vSetky dokazy a skutocnosti
sved¢iace v prospech aj v neprospech spolocnosti TAVOS jednotlivo aj v ich vzajomnych
suvislostiach. Spravny organ ako pritazujucu okolnost’ vyhodnotil skutocnost, ze spolocnost’
TAVOS sa dopustila az troch spravnych deliktov a ze v pripade spravneho deliktu podl'a prvého
bodu vyroku tohto rozhodnutia sa dopustila spravneho deliktu v oblasti cenovej regulacie,
¢o urad povazuje za vazne porusenie zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 433/2022 Z. z.

Spachanie spravneho deliktu podla prvého bodu vyroku tohto rozhodnutia, ktoré urad
povazuje za najzavaznejsie porusenie zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z.,
malo za nasledok, ze spolo¢nost TAVOS nedodrzala maximalnu cenu za odvadzanie a Cistenie
odpadovej vody privadzanej prevadzkovo suvisiacou kanalizaciou od iného regulovaného
subjektu podla rozhodnutia ¢. 0015/2023/V platného pre obdobie od 01. 01. 2023
do 31. 05. 2023 arozhodnutia ¢. 0148/2023/V platného pre obdobie od 01. 06. 2023
do 31. 12. 2023, tymto svojim postupom spolo¢nost’ TAVOS regulovanému subjektu spolo¢nosti
................ zarok 2023 vyfakturovala o ........ eura viac. Teda spolocnost’ TAVOS nesplnila jednu
zo svojich zékladnych povinnosti, ktorou je vykonavanie regulovanych cinnosti v sulade
s pravoplatnym rozhodnutim uradu a ziskala neopravnene od spolocnosti ................ finan¢né
prostriedky vo vyske ........ eura, pricom pokial’ by urad nevykonal kontrolu v spoloc¢nosti
TAVOS, tak by tieto finan¢né prostriedky neboli spolo¢nosti ................ vratené. Protipravny stav
trva od 31. 03. 2023 do vratenia neopravnene vyuctovanych finanénych prostriedkov spolocnosti
................ podl’a opatrenia ulozeného tiradom v zépisnici o prerokovani protokolu v termine do
31.10. 2025.

Spravny organ pri ur¢ovani vySky uhrnnej pokuty vzal do uvahy skutocnost’,
ze spolocnost TAVOS je povinna dodrziavat vsetky zakonom ustanovené povinnosti
pri vykondvani regulovanej Cinnosti, za dodrziavanie ktorych nesie zodpovednost. Jednou
z tychto povinnosti spolo¢nosti TAVOS je poskytovat’ uradu pravdivé a uplné udaje, ktora jej
vyplyva z platnej pravnej upravy upravujucej oblast’ regulacie sietovych odvetvi. Spravny organ
prihliadol na skutoc¢nost, Ze uvedenym konanim spolo¢nosti TAVOS podl'a druhého a treticho
bodu vyroku tohto rozhodnutia, a to poskytnutim neuplnych a nepravdivych udajov tiradu, mohol
byt’ negativne ovplyvneny vykon jeho pdsobnosti v zmysle pravomoci zverenych mu zédkonom
¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 143/2024 Z. z. v oblasti cenovej regulacie a v oblasti
standardov kvality. Spravny organ vyhodnotil aj dizku trvania protipravneho stavu, a konstatuje,
ze spolocnost TAVOS spravne delikty podla druhého a tretiecho bodu vyroku tohto rozhodnutia
spachala v roku 2025, a to 02. 07. 2025, kedy spolo¢nost TAVOS predlozila tradu podklady
skutocnych udajov za rok 2023 a2024 a vyhodnotenia Standardov kvality dodavky vody
a odvadzania vody v prilohach ¢ 1 a2 vyhlaSky ¢. 276/2012 Z. z. vzneni vyhlaSky
¢. 235/2016 Z. z. za rok 2023 a 2024 na zdklade Ziadosti uradu ev. ¢. 25269/2025/BA
z 18. 06. 2025.

Dalej spravny organ ako pritazujiucu okolnost’ vyhodnotil aj skutoénost’, Ze spolognost’
TAVOS sa dopustila spravnych deliktov opakovane do 3 rokov odo dila pravoplatnosti
rozhodnutia ¢. 0042/2023/V-SD o uloZeni pokuty vo vyske 5 000,- eur z 13. 09. 2023, ktoré
nadobudlo pravoplatnost’ 22. 12. 2023, to znamena, ze spravny organ vzal do tvahy skutoc¢nost’,
ze spolo¢nost TAVOS bola upozornena na dodrziavanie platnych pravnych predpisov v oblasti
regulacie sietovych odvetvi a aj napriek tomu sa dopustila opakovane spravnych deliktov.

Spravny organ po vyhodnoteni dokazov a po dokladnom zvéazeni vSetkych skutocnosti
tykajucich sa spravneho konania nadobudol presvedCenie, ze skutkovy stav bol spolahlivo
zisteny, vierohodne preukazany, a ze pri rozhodovani vo veci ni¢ nezanedbal. Spravny organ



je bez pochybnosti, ze stav prejednavanej veci, ktora bola predmetom konania, zistil uplne
a presne. Dokazy vyhodnotil jednotlivo a vo vzajomnej suvislosti a nasledne dospel k zaveru,
ze rozhodnutie v celom jeho kontexte zodpoveda vsetkym poziadavkdm pravnych predpisov,
ako aj judikatare sudov.

Po posudeni, zvazeni a zohl'adneni vSetkych okolnosti tykajticich sa spdsobu, ¢asu trvania
a nasledkov porusenia povinnosti, spravny organ rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia. UloZent thrnn pokutu za porusenia zékona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona
€.433/2022 Z. z. a zékona €. 143/2024 Z. z. vo vyske 13 000,- eur, ktora podl'a ndzoru spravneho
organu je dostacujuca na napravu spolo¢nosti TAVOS, povazuje spravny organ za primerane
represivne a dostatoné preventivne opatrenie voci spolocnosti TAVOS. Spravny orgéan
pri urCeni Uhrnnej pokuty prihliadol aj na ustdlenti judikataru, aby sankcia plnila svoju
preventivhu funkciu, teda aby sa spolocnost TAVOS do budicna vyvarovala poruseni
zédkonnych povinnosti, a zdroven aby plnila svoju represivnu funkciu, teda musi byt citel'na
v majetkovej sfére spoloc¢nosti TAVOS, pretoze ma posobit’ ako trest za spachané spravne
delikty. Preventivna uloha postihu nespociva iba v uinku proti spolo¢nosti TAVOS
(individualne posobenie). Postih musi mat’ silu odradit’ od nezédkonného postupu aj inych
nositel'ov rovnakych zakonnych povinnosti (generdlne posobenie); tento uc¢inok potom moze
vyvolat’ iba postih zodpovedajuci vyznamu chraneného zaujmu vc¢as a vecne spravne vyvodeny.
V pripade, Ze ide o finan¢ny postih, musi byt’ tento citel'ny v majetkovej sfére delikventa, a teda
musi v sebe obsahovat’ aj zlozku represivnu.

Spravny organ v ozndmeni o zacati sprdvneho konania oznamil spolo¢nosti TAVOS,
ze pred vydanim rozhodnutia ma moZznost’ podla § 33 ods. 2 v spojeni s § 27 ods. 1 spravneho
poriadku oboznamit’ sa s podkladom pre rozhodnutie, so sposobom jeho zistenia, vyjadrit
sa k podkladu pre rozhodnutie, k sposobu jeho zistenia, pripadne navrhnit' jeho doplnenie
do 7 pracovnych dni odo dna dorucenia tohto oznamenia. Spoloc¢nost TAVOS sa v urcenej
lehote k ozndmeniu o zacati spravneho konania vyjadrila. Spravny orgdn pri vydavani
rozhodnutia nepouzil podklady, ktoré by ucastnikovi konania neboli zndme.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu méZe ucastnik konania podat’ odvolanie v lehote 15 dni odo dila
oznamenia rozhodnutia, na Urad pre reguléciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, oddelenie
spravnych konani. Rozhodnutie, ktoré po vyCerpani riadnych opravnych prostriedkov nadobudlo
pravoplatnost’, je preskimatel'né sidom.

Ing. Olga Leitgebova
odbor kontroly
veduca oddelenia
spravnych konani
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