Urad pre regulaciu siet’ovych odvetvi
SEKCIA CENOVEJ REGULACIE
Bajkalska 27, P.O. Box 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

(:Iisloz 0054/2019/K Bratislava 15. 07. 2019
C.sp.: 2759-2019-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, sekcia cenovej regulacie, odbor kontroly
ako vecne prislusny spravny organ podla § 9 ods. 1 pism. c¢) bod 3. v spojeni s § 36 ods. 9
zédkona ¢. 250/2012 Z. z. oregulacii v sietovych odvetviach vo veci ulozenia pokuty
za porusenie povinnosti vyplyvajucich zo zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorSich predpisov a na zédklade protokolu o vysledku vykonanej kontroly
¢. 221/2018 prerokovaného 06. 02. 2019 a d’alSich podkladov rozhodol tak, ze Gcastnikovi
konania Trnavska vodarenska spolo¢nost’, a.s. skrateny nazov TAVOS, a.s.,
Priemyselna 10, 921 79 Piestany, ICO: 36 252 484 u k1 ad 4 podla § 36 ods. 3 pism. b)

zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach
pokutu

vo vySke 1 000,- eur
(slovom tisic eur),

za spachanie spravnych deliktov tym, Ze:

1. porusil povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. k) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach, pretoze neposkytol Uradu pre reguléciu siefovych odvetvi pravdivé
udaje v prilohéch €. 3 a 4 k vyhlaske €. 21/2017 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia
vyroby, distribucie a dodavky pitnej vody verejnym vodovodom a odvaddzania a Cistenia
odpadovej vody verejnou kanalizéciou za rok 2016, ktoré boli predloZzené tradu na zaklade
Ziadosti ev. €. 41155/2018/BA z 11. 12. 2018, ¢im sa dopustil spravneho deliktu podla
§ 36 ods. 1 pism. x) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach,

2. porusil povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. k) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach, pretoze neposkytol Uradu pre reguliciu sietovych odvetvi pravdivé
udaje o pocte udalosti vo vyhodnoteni Standardov kvality doddvky vody za rok 2017
a vo vyhodnoteni Standardov kvality odvédzania vody za rok 2017, ktoré boli predlozené tradu
na zaklade ziadosti ev. ¢. 41155/2018/BA z 11. 12. 2018, ¢im sa dopustil spravneho deliktu
podla § 36 ods. 1 pism. x) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach.

Pokutu spolu vo vyske 1 000,- eur je ucastnik konania povinny uhradit’ do 15 dni
odo dita pravoplatnosti tohto rozhodnutia na ucet vedeny v Stitnej pokladnici, cislo
uctu: SK5981800000007000442847, KS 6348, VS 500542019.



Odovodnenie:

Podl'a pisomného poverenia ¢. 221/2018 na vykonanie kontroly z28. 11. 2018
zamestnanci Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len ,,urad* alebo aj ,,spravny organ‘)
vykonali v diioch od 11. 12. 2018 do 06. 02. 2019 podla § 9 ods. 1 pism. b) bod 5.
zékona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach kontrolu dodrziavania vybranych
zakonov, vSeobecne zavidznych pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti a overovanie
spravnosti a pravdivosti dokladov predkladanych tiradu v oblasti regulacie vodarenstva za roky
2016 - 2018 v regulovanom subjekte Trnavskd vodarenskd spolocnost’, a.s. skrateny nazov
TAVOS, a.s., Priemyselna 10, 921 79 Piestany, ICO: 36 252 484.

Spolocnost TAVOS, a.s. bola 07. 01. 2003 zapisana do Obchodného registra Okresného
sudu Trnava, Oddiel: Sa, vlozka ¢. 10263/T. Na zaklade vypisu z obchodného registra
je predmetom podnikania zdsobovanie obyvatel'stva, priemysel, pol'nohospodarstvo a d’alsich
spotrebitel'ov pitnou a uzitkovou vodou z verejnych vodovodov v danej uzemnej posobnosti
a odvadzanie a Cistenie odpadovych vod vypustanych do verejnej kanalizacie v danej uzemne;j
posobnosti. Spolo¢nost TAVOS, a.s. je vstUcasnosti drzitelom potvrdenia o registrécii
¢. 0009/2017/V-RG na vykonavanie regulovanych ¢innosti podl'a § 11 ods. 4 pism. a), b) a d)
zakona €. 250/2012 Z. z., ktorymi su:

1. vyroba a dodavka pitnej vody verejnym vodovodom I. kategdrie
2. vyroba a distribucia pitnej vody verejnym vodovodom I. kategorie
3. odvadzanie a Cistenie odpadovej vody verejnou kanalizaciou I. kategorie.

Urad listom ev. & 26228/2019/BA z 17. 06. 2019 oznamil spolo¢nosti TAVOS, a.s.
zacatie spravneho konania vo veci uloZenia pokuty za porusenia zakona ¢. 250/2012 Z. z.
V ozndmeni o zacati spravneho konania urad oznamil spolo¢nosti TAVOS, a.s., ze podkladom
pre vydanie rozhodnutia vo veci uloZenia pokuty budu zistenia uvedené v protokole o vysledku
vykonanej kontroly ¢. 221/2018 (d’alej len ,,protokol*), ako aj pripadné dalSie podklady
stivisiace so spravnym konanim.

Vychadzajic z ¢l. 6 ods. 1 veta prva Dohovoru o ochrane I'udskych prav a zdkladnych
slobdd, z Odporucania vyboru ministrov z 13. 02. 1991 ako aj z judikatiry Europskeho sudu
pre l'udské prava (napr. rozsudok Neumeister v. Rakusko z jula 1976) trestanie za spravne
delikty (priestupky, spravne delikty pravnickych osob a spravne delikty fyzickych o0sob
— podnikatel'ov) musi podliehat’ rovnakému reZimu ako trestny postih za trestné ¢iny. Je preto
nevyhnutné poskytnit’ zaruky a prava, ktoré su zakotvené v trestnom zakone a trestnom
poriadku nielen obvinenému z trestného €inu, ale aj subjektu, voc¢i ktorému je vyvodzovana
administrativnopravna zodpovednost’, ¢o napokon vyplyva aj zo zasady €. 6 odportcania
o spravnych sankciach, podla ktorej je nevyhnutné v rdmci spravneho konania vo veciach
spravnych sankcii, poskytovat okrem zaruk spravodlivého spravneho konania v zmysle
rezolucie (77)31, aj pevne zavedené zaruky v trestnom konani. Nemozno pritom opomentt’,
ze hranice medzi trestnymi deliktami, za ktoré uklada trest stid a spravnymi deliktami, za ktoré
ukladaju sankcie spravne organy, si urcené prejavom vole zakonodarcu a nie su odvodené
prirodzeno-pravnymi principmi.

V administrativno-pravnom trestani je potrebné reSpektovat Odporacanie vyboru
ministrov Rady Eurdpy (91) z 13. 02. 1991 (relative aux sanctions administratives), podla
ktorého pre ukladanie administrativnych sankcii platia analogicky zasady ukladania sankcii
trestnych s tym, Ze spravny (administrativny) postih protipravneho spravania mozno uplatnit’
len v primeranej lehote.



Ked'Ze administrativne trestanie méa aj podla Strasburskej judikatury trestnopravny
charakter, treba vychadzat’ z Ustavy Slovenskej republiky (¢l. 50) a analogicky aj z Trestného
zakona.

Na rozdiel od Trestného zdkona pravne predpisy, ktoré zakotvuju skutkové podstaty
spravnych deliktov neupravuji postup spravnych organov pri postihu za subeh deliktov.
Pri subehu spravnych deliktov pri nedostatku Specidlnej tipravy je potrebné pouzit’ ,,analogiae
legis” tzv. absorpcnu zasadu. Jej podstata tkvie v absorpcii sadzieb (teda prisnejsi trest pohlcuje
miernejsi). Zbiehajuce delikty su tak postihnuté len trestom ur¢enym pre najtazsi z nich,
¢o pri rovnakych sadzbach pokut znamenad, Ze spravny organ posudi zavaznost’ deliktu a thrnny
trest ulozi podl'a sadzby za najzévaznejsi z tychto deliktov, zdvaznost’ pritom treba posudzovat’
predovSetkym s ohl'adom na charakter individudlneho objektu deliktu, cize zaujem,
proti ktorému delikt smeruje a ku ktorému je ochrana pravnym predpisom urcena.

V tomto smere je jednotnd aj judikatira NajvysSieho sudu Slovenskej republiky
(napriklad sp. zn. 3Szn/68/2004, 3Sz/85/2007, 8Sz0/28/2007, 8Sz0/147/2008, 2Sz1/9/2010,
2S7£/44/2011, 5S2/21/2010), podla ktorej sa uvedené principy v sprdvnom trestani v plnom
rozsahu aplikuju a Ze trestanie za spravne delikty musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny
postih za trestné Ciny.

S ohl'adom na spomenuté principy spradvneho trestania, ktoré musia zodpovedat’
trestaniu v trestnom prave, spravny organ zistené poruSenia zdkona ¢. 250/2012 Z. z.
posudil ako stibeh spravnych deliktov, pritom podla trestnopravnej teérie o stibeh trestnych
¢inov ide vtedy, ak ten isty pachatel’ spacha dva alebo viac trestnych ¢inov pred tym, ako bol
za niektory z nich odstideny sidom prvého stupiia, a pokial’ nezanikla trestnost’ niektorého
z nich, a regulovanému subjektu ulozil, z hl'adiska hmotnopravnych ucinkov subehu, thrnna
pokutu za spravny delikt najprisnejSie postihnutelny podl'a absorpcnej zasady, ktorad
sa v trestnom prave uplatiiuje pri trestani zbiehajucich sa trestnych ¢inov.

Spravny organ za vSetky uvedené spravne delikty, za poruSenie povinnosti podla
§ 29 ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2012 Z. z. ulozil tthrnnu pokutu podla § 36 ods. 3 pism. b)
zékona ¢. 250/2012 Z. z., a to v rozpéti sadzby od 500 eur do 100 000 eur.

1. Podl’a § 29 ods. 1 pism. k) zdkona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem d’alSich
povinnosti ustanovenych vtomto zdkone povinny poskytovat' tradu bezodplatne uplné
a pravdivé udaje, podklady, doklady a akékol'vek informacie potrebné na ucely podla tohto
zakona a na vykon pdsobnosti uradu v rozsahu, spésobom a v lehotach urcenych uradom.

Podl'a § 2 pism. ¢) bodov 5. a 6. zdkona €. 250/2012 Z. z st regulovanymi ¢innostami
vyroba, distribucia a dodavka pitnej vody verejnym vodovodom a odvéadzanie a Cistenie
odpadovej vody verejnou kanalizaciou.

Urad podl'a § 40 ods. 1 pism. a) aZ e) a h) aZ 1) zdkona &. 250/2012 Z. z. vydal vyhlasku
¢. 21/2017 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia vyroby, distribicie a dodavky pitnej
vody verejnym vodovodom a odvadzania a Cistenia odpadovej vody verejnou kanalizaciou
(d’alej len ,,vyhlaska ¢. 21/2017 Z. z.*), a¢innu od 16. 02. 2017.

Podl'a § 12 ods. 1 vyhlasky €. 21/2017 Z. z. do 31. maja sa predkladaji skutocné tidaje
za predchadzajici rok osobitne za kazdi regulovani Cinnost, ato podla
§ 12 ods. 1 pism. a) az 1) a podl'a § 12 ods. 2 citovanej vyhlasky.



Podl'a § 12 ods. 3 vyhlasky ¢. 21/2017 Z. z. skutocné udaje podla odsekov 1 a2
sa predkladaju v listinnej podobe a vyplnené tabul'ky podl'a priloh €. 1 az 16 sa predkladaja
aj v elektronickej podobe v suboroch obsahujtcich tabul’ky.

Podla § 12 ods. 1 pism. a) vyhlasky ¢. 21/2017 Z. z. sa predkladaji skutocné udaje
za regulované cinnosti uvedené v tabulkdch podla priloh ¢. 1 az 4 a7 az 10 apodla
§ 12 ods. 1 pism. b) cit. vyhlasky sa predkladaji ndklady a ekonomicky opravnené naklady
podrla § 4 v rozsahu podl'a prilohy €. 5.

Urad v ramci kontroly listom ev. &. 41155/2018/BA z 11. 12. 2018 poziadal spolo&nost’
TAVOS, a.s. o predlozenie skutocnych tidajov za roky 2016 a 2017 za regulované ¢innosti,
ako aj d’alsich dokladov potrebnych ku kontrole za roky 2016 a 2017. Ziadost’ o predloZenie
dokladov tvori prilohu €. 3 protokolu.

Spolo¢nost’ TAVOS, a.s. predlozila tradu prilohu ¢. 3 k vyhlaske ¢. 21/2017 Z. z.
oznadent ako Udaje potrebné pre vypocet ceny za vyrobu, distribuciu a dodavku pitnej vody
a za odvadzanie a Cistenie odpadovej vody (d’alej len ,,priloha €. 3 k vyhlaske ¢. 21/2017 Z. z.%)
za rok 2016, ktora tvori prilohu ¢. 5 protokolu.

Urad kontrolou dokladov predloZenych spolonostou TAVOS, a.s. overil spravnost
udajov uvadzanych v prilohe €. 3 k vyhlaske ¢. 21/2017 Z. z. zarok 2016 a zistil, Ze spolo¢nost’
TAVOS, a.s. v stlpci oznacenom ako:

- QST uviedla hodnotu ......... , pricom spravne mala byt uvedena hodnota ......... ,
- QSZ uviedla hodnotu ......... , pricom spravne mala byt uvedena hodnota ......... ,
- QSX uviedla hodnotu ......... , pricom spravne mala byt uvedena hodnota ..........

Urad na zaklade predlozenych dokladov vypracoval prilohu ¢&.3 k vyhlasgke
.21/2017 Z. z. za rok 2016, ktora tvori prilohu €. 6 protokolu.

(@]

Spolo¢nost’ TAVOS, a.s. predlozila tradu prilohu ¢. 4 k vyhlaske ¢. 21/2017 Z. z.
oznacenl ako Spolo¢né udaje (d’alej len ,,priloha ¢. 4 k vyhlaske ¢. 21/2017 Z. z.*) zarok 2016,
ktora tvori prilohu €. 8.

Urad kontrolou dokladov predloZenych spolonostou TAVOS, a.s. overil spravnost
udajov uvadzanych v prilohe ¢. 4 k vyhlaske ¢. 21/2017 Z. z. za rok 2016 a zistil, Ze spolo¢nost’
TAVOS, a.s. v stipci oznatenom ako Objem odvedenej a ¢istenej odpadovej vody (m?) v stipci
oznacenom ako Z povrchového odtoku fakturovand uviedla hodnotu ......... , priCom spravne
mala byt uvedena hodnota ..........

Urad na zéklade vyssie uvedenych skutoGnosti zistil, Ze spoloénost TAVOS, a.s.
neposkytla uradu pravdivé udaje v prilohéch €. 3 a 4 k vyhléaske €. 21/2017 Z. z. za rok 2016,
ktoré boli predlozené uradu na zéklade Ziadosti ev. ¢. 41155/2018/BA z 11. 12. 2018,
¢im porusila povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. k) zdkona ¢. 250/2012 Z. z.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala pisomné vyjadrenie spoloc¢nost’
TAVOS, a.s. listom z 28. 01. 2019, ktory je v prilohe €. 7 protokolu, v ktorom okrem iného
uviedla, Ze zistené nezrovnalosti v Udajoch spoOsobila hodnota fakturovaného objemu
zrazkovych vod vo vyske ... m?, ktord stivisela s tym, Ze aj napriek spravne doloZenej tabul’ke
s celkovou sprdvnou hodnotou ......... m’, vramci zaslanych povinnych skuto¢nosti
na regulac¢ny urad, boli od tejto celkovej hodnoty nespravne odpocitané hodnoty fakturovanych
objemov z dvoch obci. V oboch obciach spolocnost TAVOS, a.s. v sledovanom roku prevazne
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prevadzkovala kanaliza¢nu siet, ale nevlastnila, ¢o spoOsobilo nespravne nadefinovanie
pri pomocnych vypoctoch do priloh €. 3 a €. 4. VSetky ostatné spomenuté udaje v prilohe €. 3
suviseli s chybou objemu zrdzkovych véd, pretoze boli v suctoch danych udajov uvadzané
aj vyssie spomenuté chybné objemy zrazok.

Urad povazuje zistené skutoCnosti tykajice sa poskytnutia nepravdivych udajov
v predlozenych skuto¢nych udajoch za rok 2016 za dostatocne preukdzané a konstatuje,
ze spolocnost TAVOS, a.s. spachala spravny delikt uvedeny v bode 1. vyroku tohto
rozhodnutia.

2. Podl'a § 22 ods. 1 pism. d) zakona ¢. 250/2012 Z. z. podlieha dodavka pitnej vody
verejnym vodovodom regulécii kvality.

Podla § 22 ods. 1 pism. e) zakona ¢. 250/2012 Z. z. podlieha odvadzanie odpadovej
vody verejnou kanalizaciou regulacii kvality.

Podla § 22 ods. 2 zdkona ¢. 250/2012 Z. z. regulécia kvality sa vykondva urcenim
Standardov kvality, pozadovanej irovne dodrziavania Standardov kvality, vysky kompenzacénej
platby, spdsobu vypoctu kompenzacénej platby, spdsobu a podmienok vyplatenia kompenzacnej
platby.

Podla § 22 ods. 4 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt povinny
evidovat, vyhodnocovat, zverejnovat udaje o Standardoch kvality ana poZiadanie
ich predlozit’ uradu.

Podla § 22 ods. 4 pism. h) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt povinny
do konca februdra kalendarneho roka zaslat Uradu vyhodnotenie Standardov kvality
za predchéadzajici rok a toto vyhodnotenie zverejnit’ na svojom webovom sidle alebo inym
obvyklym spdsobom, ak regulovany subjekt nema zriadené webové sidlo.

Urad podl'a § 40 ods. 2 zakona &. 250/2012 Z. z. vydal vyhlasku &. 276/2012 Z. z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality dodavky pitnej vody verejnym vodovodom a odvadzania
odpadovej vody verejnou kanalizdciou s¢innostou od 15. 09. 2012, ktord podla
§ 40 ods. 2 pism. a), b), e) az g) zdkona €. 250/2012 Z. z. zmenil a doplnil vyhlaSkou
&. 235/2016 Z. z., ktorou sa meni a dopiia vyhlagka aradu & 276/2012 Z. z s ué¢innostou
od 1. januara 2017.

Standardy kvality dodavky pitnej vody verejnym vodovodom su ustanovené
v § 2 vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlaSky €. 235/2016 Z. z. a Standardy kvality
odvadzania odpadovej vody verejnou kanalizaciou su ustanovené v § 3 vyhlaSky ¢. 276/2012
Z. z. v zneni vyhlasky €. 235/2016 Z. z.

Podl'a § 9 ods. 3 vyhlasky uradu ¢. 276/2012 Z. z. sa Standardy kvality regulovanym
subjektom vyhodnocuju podl'a priloh €. 1 a 2 za kazdy kalendarny rok alebo jeho Cast’, poCas
ktorej regulovany subjekt vykonaval regulovanil Cinnost, na zdklade podani a informacii
zistenych z vlastnej ¢innosti regulovaného subjektu.

Podl'a § 9 ods. 5 vyhlasky €. 276/2012 Z. z. vyhodnotenie Standardov kvality podl'a
odseku 3 a prehlad o vyplatenych kompenzacnych platbach podla prilohy ¢. 4 za rok t-1
sa regulovanym subjektom predkladaji do konca februara roku t uradu pisomne alebo
elektronicky.



Spolo¢nost TAVOS, as. na ziklade ziadosti tradu ev. & 41155/2018/BA
z 11. 12. 2018, ktora tvori prilohu €. 3 protokolu, predlozila tiradu vyhodnotenie Standardov
kvality dodavky vody za rok 2017, vyhodnotenie Standardov kvality odvéadzania vody za rok
2017 a prehl'ad o vyplatenych kompenzacnych platbach za rok 2017, ktoré tvoria prilohu ¢. 23
protokolu.

Spolocnost TAVOS, a.s. v predlozenom vyhodnoteni Standardov kvality dodavky vody
za rok 2017 uviedla spolu 2 910 udalosti podl'a § 2 ods. 1 vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni
vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z., ztoho boli 3 udalosti podla § 2 ods. 1 pism. a) vyhlasky
¢.276/2012 Z. z., 195 udalosti podl'a § 2 ods. 1 pism. g) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z., 8 udalosti
podla § 2 ods. 1 pism. h) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.,
1 740 udalosti podla § 2 ods. 1 pism. i) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z., 450 udalosti podla
§ 2 ods. 1 pism. j) vyhlasky €. 276/2012 Z. z., 453 udalosti podl'a § 2 ods. 1 pism. k) vyhlasky
¢.276/2012 Z. z., 1 udalost podl'a § 2 ods. 1 pism. 1) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. a 60 udalosti
podla § 2 ods. 1 pism. m) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z.

Urad vyberovym spdsobom preveril spravnost udajov uvadzanych v predlozenom
vyhodnoteni Standardov kvality dodavky vody za rok 2017 a zistil nepravdivé udaje:
- v stipci B oznagenom ako Udalosti neukonéené, prechadzajice z predchadzajucich obdobi,
a to v pocte udalosti podla:
- §2ods. 1 pism. h) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z., v ktorom
spolocnost TAVOS, a.s. uviedla 8 udalosti, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- §2ods. 1 pism. j) vyhlasky €. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo¢nost’ TAVOS, a.s. uviedla
1, udalost’, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- §2ods. I pism. k) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo¢nost TAVOS, a.s. uviedla
4 udalosti, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- §2ods. 1 pism. 1) vyhlasky €. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo¢nost’ TAVOS, a.s. uviedla
1 udalost’, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- §2ods. 1 pism. m) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo¢nost’ TAVOS, a.s. uviedla
3 udalosti, pri¢om spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- vstipci C oznadenom ako Udalosti s preukdzanym nedodrzanim S$tandardu kvality,
a to v pocte udalosti podla:
- §2ods. 1 pism. g) vyhlasky €. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo¢nost TAVOS, a.s. uviedla
4 udalosti, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- § 2 ods. 1 pism. 1) vyhlasky €. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo€nost’ TAVOS, a.s. uviedla
58 udalosti, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- v stipci D oznaéenom ako Pocet odbernych miest s preukazanym nedodrzanim $tandardu
kvality, a to v pocte udalosti podla:
- §2ods. 1 pism. g) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z., v ktorom
spolo¢nost TAVOS, a.s. uviedla 4 udalosti, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- § 2 ods. 1 pism. 1) vyhlasky €. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo€nost’ TAVOS, a.s. uviedla
58 udalosti, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- v stlpci F oznagenom ako Udalosti neukonéené v sledovanom obdobi, a to v poéte udalosti
podla:
- §2ods. 1 pism. h) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z., v ktorom
spolo¢nost TAVOS, a.s. uviedla 8 udalosti, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- § 2 ods. 1 pism. k) vyhlasky €. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo¢nost TAVOS, a.s. uviedla
4 udalosti, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- § 2 ods. 1 pism. 1) vyhlasky €. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo€nost’ TAVOS, a.s. uviedla
1 udalost’, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- §2ods. 1 pism. m) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo¢nost’ TAVOS, a.s. uviedla
3 udalosti, pri¢om spravne mala uviest’ 0 udalosti.



Spolo¢nost’ TAVOS, a.s. v predlozenom vyhodnoteni Standardov kvality odvadzania
vody za rok 2017 uviedla spolu 2 579 udalosti podl'a § 3 ods. 1 vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z.
v zneni vyhlasky €. 235/2016 Z. z., z toho bolo 1 811 udalosti podl'a § 3 ods. 1 pism. h) vyhlasky
¢.276/2012 Z. z., 341 udalosti podl'a § 3 ods. 1 pism. 1) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z., 340 udalosti
podla § 3 ods. 1 pism. j) vyhlasky €. 276/2012 Z. z. a 87 udalosti podl'a § 3 ods. 1 pism. k)
vyhlasky €. 276/2012 Z. z.

Urad vyberovym spdsobom preveril spravnost udajov uvadzanych v predlozenom
vyhodnoteni Standardov kvality odvadzania vody za rok 2017 a zistil nepravdivé udaje
- vstipci C oznaenom ako Udalosti s preukdzanym nedodrzanim $tandardu kvality,
ato podla § 3 ods. 1 pism. h) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo¢nost TAVOS, a.s.
uviedla 52 udalosti, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- vstlpci D oznagenom ako Podet odbernych miest s preukazanym nedodrzanim $tandardu
kvality, a to podla § 3 ods. 1 pism. h) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z., v ktorom spoloc¢nost’
TAVOS, a.s. uviedla 52 udalosti, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- v stipci B oznagenom ako Udalosti neukonéené, predchadzajiice z predchadzajiicich obdobi,
ato podla § 3 ods. 1 pism. k) vyhlasky ¢. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo¢nost TAVOS, a.s.
uviedla 3 udalosti, pricom spravne mala uviest’ 0 udalosti,
- vstlpci F oznatenom ako Udalosti neukonené v sledovanom obdobi, ato podla
§ 3 ods. 1 pism. k) vyhlasky €. 276/2012 Z. z., v ktorom spolo¢nost’ TAVOS, a.s. uviedla
3 udalosti, priCom spravne mala uviest’ 0 udalosti.

Spolo¢nost TAVOS, a.s. uvedenim nepravdivych udajov o pocte udalosti
v predloZzenych vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky vody =za rok 2017
a vyhodnoteniach Standardov kvality odvadzania vody za rok 2017 porusila povinnost’ podl'a
§ 29 ods. 1 pism. k) zékona ¢. 250/2012 Z. z.

Kuvedenému kontrolnému zisteniu podala pisomné vyjadrenie spolocnost’
TAVOS, a.s. listom z 29. 01. 2019, ktory je v prilohe ¢. 24 protokolu, v ktorom okrem iné¢ho
uviedla, Ze evidovanie a sledovanie Standardov kvality v zmysle platnej legislativy sa realizuje
v spolo¢nosti TAVOS, a.s. v programe CG PTIS. Modul STANDARDY je aplikacia, ktora
pokyva evidenciu dodrZiavania Standardov na vodovodnej a kanaliza¢nej sieti a je sucastou
Prevadzkovo — technického informaéného systému. Modul STANDARDY je navrhnuty
ako webovska aplikacia. Udaje z celej aplikacie si ulozené v spolo¢nej databaze Oracle.
Dodavatel'om a sprdvcom systému je spolocnost CORA Geo. V programe sa prevadzkové
udalosti, ktoré su naviazané na sledovany Standard, automaticky sleduji z hl'adiska dodrZania
predpisanych terminov a limitov. Zaznam o prevadzkovej udalosti v systéme PTIS vytvara
zamestnanec, ktory je zodpovedny za spravne a kompletné vyplnenie udajov. V pripade,
ze sa do systému PTIS zaeviduje udalost’ so sledovanim Standardu, automaticky sa eviduje
aj vmodule STANDARDY. Spoloénost TAVOS, a.s. d’alej uviedla, Ze prijala okamzité
opatrenia. Spravca systému CG PTIS, modulu STANDARDY nastavil spravne aktualne
sledované obdobie pre vyhodnocovanie zaznamenanych udalosti, odstranil preklapanie
nespravne vyhodnotenych zaznamov, aby nedoSlo k skreslovaniu vysledkov. Scasti bola
nespravnost’ tidajov zavinena nedéslednym vypliianim tudajov jednotlivymi pracovnikmi.
Spoloénost TAVOS, a.s. uréila pracovnika, ktory bude po zaskoleni kontrolovat’ napiianie
a spravnost’ udajov v systtme CG PTIS abude garantom spravnosti vystupnych udajov.
Po upresneni postupov a zodpovednosti bude metodika napiiiania a kontroly udajov CG PTIS
amodulu STANDARDY vydané internou smernicou a vietci zodpovedni pracovnici budu
opakovane preskoleni. Skuto¢nost, Ze spolo¢nost TAVOS, a.s. neporusila Standardy kvality
ani svojich obchodnych partnerov potvrdzuje, ze v sledovanom obdobi a ani v minulosti
neobdrzala Ziadnu staznost’ od svojich zdkaznikov na kvalitu poskytovanych sluzieb.



Urad povazuje zistené skutocnosti tykajiice sa uvedenia nepravdivych udajov o poéte
udalosti v predlozenych vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky vody za rok 2017
a vyhodnoteniach Standardov kvality odvadzania vody za rok 2017 za dostato¢ne preukazané
a konstatuje, ze spolocnost’ TAVOS, a.s. spachala spravny delikt uvedeny v bode 2. vyroku
tohto rozhodnutia.

Spolo¢nost TAVOS, a.s. mala moznost’ po oboznameni sa s protokolom vyjadrit’
sa ku kontrolnym zisteniam uvedenym v protokole v termine do 13. 02. 2019. Spolo¢nost’
TAVOS, a.s. vo svojom vyjadreni z 06. 02. 2019 uviedla, Ze nemd Zziadne némietky
ku kontrolnym zisteniam uvedenym v protokole, ku kontrolnym zisteniam sa vyjadrila
v priebehu kontroly a tieto vyjadrenia st neoddeliteI'nou sucast'ou protokolu.

Spravny organ pri urcovani vysky pokuty vzal do tivahy skuto¢nost, ze spolocnost’
TAVOS, a.s. je povinnd dodrziavat’ vSetky zdkonom ustanovené povinnosti pri vykonavani
regulovanej Cinnosti, za dodrziavanie ktorych zodpoveda. Spravny organ pri rozhodovani
o vyske ulozenej pokuty za preukdzané porusenia zédkonov vzal do uvahy aj vyjadrenie
spolocnosti TAVOS, a.s., v ktorom uviedla k spravnemu deliktu v bode 2. vyroku tohto
rozhodnutia, Ze okamzite prijala opatrenia, aby sa chyby vo vyhodnocovani standardov kvality
neopakovali. Spravny organ prihliadol aj na skutocnost, Ze spolocnost TAVOS, a.s.
sa dopustila v zmysle ustanovenia § 36 ods. 7 zdkona ¢. 250/2012 Z. z. spravneho deliktu
opakovane do 3 rokov odo dna pravoplatnosti rozhodnutia o uloZeni pokuty, a to rozhodnutia
¢. 0053/2018/S-SD vydaného turadom 15. 10. 2018, ktoré nadobudlo pravoplatnost
03.11.2018.

Spravny organ vramci spravneho konania zhodnotil vSetky dokazy, skutocnosti
svedciace v prospech aj v neprospech spolo¢nosti TAVOS, a.s. jednotlivo aj v ich vzajomnych
stvislostiach. Spravny organ po vyhodnoteni dokazov a po dokladnom zvazeni vSetkych
skuto¢nosti tykajucich sa spravneho konania nadobudol presvedcenie, ze skutkovy stav bol
spolahlivo zisteny, vierohodne preukdzany, a Ze pri rozhodovani vo veci ni¢ nezanedbal.
Spravny orgén je bez pochybnosti, Ze stav prejednavanej veci, ktora bola predmetom konania,
zistil uplne a presne. Dokazy vyhodnotil jednotlivo a vo vzdjomnej suvislosti a nasledne dospel
k zaveru, Ze rozhodnutie v celom jeho kontexte zodpoveda vSetkym poziadavkam pravnych
predpisov, ako aj judikatire stidov, kladenym na presné a jednozna¢né vymedzenie spachanych
spravnych deliktov tak, aby ich nebolo mozné zamenit’ s inymi.

Spravny organ pristapil k uloZeniu sankcie, pokuty, na spodnej hranici zakonom
ustanovenej sadzby a podl'a ndzoru spravneho orgénu je uloZena pokuta dostacujica na napravu
spolo¢nosti TAVOS, a.s., tak z hl'adiska preventivneho ako aj represivneho.

Po postdeni, zvazeni a zohladneni vSetkych okolnosti tykajicich sa spdsobu, ¢asu
trvania a moznych nasledkov porusenia povinnosti, spravny organ rozhodol tak, ako je uvedené
vo vyroku rozhodnutia.

Spravny orgédn listom ev. ¢. 26228/2019/BA z 17. 06. 2019 oznamil spolo¢nosti
TAVOS, a.s., ze pred vydanim rozhodnutia ma moznost podla § 33 ods. 2 v spojeni
s § 27 ods. 1 spravneho poriadku, oboznamit’ sa s podkladom pre rozhodnutie, so spésobom
jeho zistenia, vyjadrit' sa k podkladu pre rozhodnutie, k sposobu jeho zistenia, pripadne
navrhnat’ jeho doplnenie do 7 pracovnych dni odo dna dorucenia tohto ozndmenia. Spolo¢nost’
TAVOS, a.s. sa k ozndmeniu o zacati spravneho konania z 17. 06. 2019 nevyjadrila. Spravny
organ pri vydavani rozhodnutia nepouzil podklady, ktoré by ucastnikovi konania neboli zndme.



Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu moéze ucastnik konania podat’ odvolanie v lehote 15 dni
odo dia oznamenia rozhodnutia, na Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, sekcia cenovej
regulacie, odbor kontroly, Bajkalska 27, P.O.BOX 12, 820 07 Bratislava 27. Rozhodnutie,
ktor¢ po vycCerpani riadnych opravnych prostriedkov nadobudlo pravoplatnost,
je preskimatel’'né suidom.

Ing. Slavka Janosikova, PhD.
generalna riaditel’ka sekcie

Rozhodnutie sa doru¢i: Trnavska vodarenska spolo¢nost’, a.s. skrateny nazov TAVOS, a.s.,
Priemyselna 10, 921 79 Piestany



