URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVIi
Bajkalska 27, P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

(:Jislo: 0012/2017/K Bratislava 16. 06. 2017
C.sp.: 6584-2017-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, ako vecne prislu$ny spravny organ podra
§ 9 ods. 1 pism. ¢) bod 3. v spojeni s § 36 ods. 9 zékona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych
odvetviach v zneni neskorSich predpisov vo veci uloZenia pokuty za porusenie povinnosti vyplyvajucich
zo zaékona €. 250/2012 Z. z. oregulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov
a na zaklade protokolu €. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly prerokovaného dia 23. 12. 2016
a dalSich podkladov s pouZitim analégie legis § 41 zakona €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni
neskorsich predpisov rozhodol tak, Zze UCastnikovi konania LAMA energy a.s., Gudrichova 763,
747 41 Hradec nad Moravici, Ceska republika, obchodné meno asidlo organizaénej zlozky

LAMA energy a. s. - organizacna zlozka, Sulekova 2, 811 06 Bratislava, ICO: 45 890 935

uklada podfa § 36 ods. 3 pism. b) zékona ¢&. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni
neskorsich predpisov

uhrnnu pokutu

vo vyske 3 300,- eur
(slovom tritisictristo eur),

za spachanie spravnych deliktov tym, ze:

1. porusil povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. 0) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spoloénost LAMA energy a.s., Gudrichova 763, 747 41 Hradec nad Moravici, Ceska
republika, obchodné meno a sidlo organizacnej zlozky LAMA energy a.s. - organizacna zlozZka,
Sulekova 2, 811 06 Bratislava, ICO: 45 890 935 v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 09. 2016 vystavila
vybranym odberatelom plynu kategorie maly podnik vyuctovania dodavky plynu, napriklad vybrané
vyUctovacie faktury uvedené v prilohe €. 12 protokolu €. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly, ktoré
neboli v stlade s ustanovenim § 56 ods. 7 vyhlasky ¢. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla
pre fungovanie vnatorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v zneni
neskorSich predpisov, nakofko zlucila fixni mesacnu sadzbu ceny za dodavku plynu a distriblciu plynu
a sUcasne zlU€ila sadzbu za odobraty plyn za dodavku plynu a distriblciu plynu (variabilnd sadzba),
¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. af) zdkona €. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,



2. porusil povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. o) zakona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spoloénost LAMA energy a.s., Gudrichova 763, 747 41 Hradec nad Moravici, Ceska
republika, obchodné meno a sidlo organizanej zlozky LAMA energy a.s. - organizacna zlozka,
Sulekova 2, 811 06 Bratislava, ICO: 45 890 935 v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 09. 2016 vystavila
vybranym odberatelom plynu v domacnosti a odberatefom plynu kategorie maly podnik vyuctovania
dodavky plynu, napriklad vybrané vyuctovacie faktury uvedené v prilohe €. 12 protokolu ¢. 131/2016
o vysledku vykonanej kontroly, ktoré neobsahovali informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie
Standardov kvality v zmysle § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla
pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v zneni
neskorsich predpisov, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z.
o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

3. porusil povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spoloénost LAMA energy a.s., Gudrichova 763, 747 41 Hradec nad Moravici, Ceska
republika, obchodné meno a sidlo organizanej zlozky LAMA energy a.s. - organizacna zlozka,
Sulekova 2, 811 06 Bratislava, ICO: 45 890 935 v obdobi rokov 2014, 2015 a 2016 voci vybranym
odberatefom plynu v doméacnosti a odberatefom plynu kategérie maly podnik uvedenym v tabulke €. 1
na strane €. 8 protokolu ¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly nevysporiadala finanéné zavazky
vyplyvajuce z vyuctovania dodavky plynu do 14 dni po odoslani vyuctovacej faktury v zmysle § 18
ods. 5 vyhldsky €. 193/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v plynarenstve v zneni
neskorsich predpisov a § 21 ods. 6 vyhlasky ¢. 193/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia
v plynarenstve v zneni neskorSich predpisov, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1
pism. p) zékona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

4. porusil povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spoloénost LAMA energy a.s., Gudrichova 763, 747 41 Hradec nad Moravici, Ceska
republika, obchodné meno a sidlo organizacnej zlozky LAMA energy a.s. - organizacna zlozZka,
Sulekova 2, 811 06 Bratislava, ICO: 45890 935 tym, Ze v obdobi rokov 2015 a 2016 nezaslala
odberatefom plynu kategérie maly podnik uvedenym v prilohe €. 16 protokolu &. 131/2016 o vysledku
vykonanej kontroly akceptacny list do 5 pracovnych dni odo diia dorucenia vypovede zo zmluvy alebo
odstipenia od zmluvy, pripadne ich v rovnakej lehote neinformovala o dévodoch neakceptovania
vypovede, nedodrzala ustanovenie piatej Casti ¢lanku XIl. bodu 4. Obchodnych podmienok dodavky
plynu pri poskytovani univerzalnej sluzby pre odberatelov plynu kategdrie malé podniky schvalenych
rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi €. 0046/2013/P-OP zo diia 04. 09. 2013,
¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. p) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov,

5. porusil povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. k) zédkona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spoloénost LAMA energy a.s., Gudrichova 763, 747 41 Hradec nad Moravici, Ceska
republika, obchodné meno a sidlo organizaCnej zlozky LAMA energy a.s. - organizacna zlozka,
Sulekova 2, 811 06 Bratislava, ICO: 45890 935 poskytla Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi
nepravdivé Udaje v predlozenom vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za roky 2014 a 2015,
ktoré predlozila Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi diia 14. 10. 2016 na zéaklade Ziadosti Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi €. 36505/2016/BA/01 zo dia 07. 10. 2016, nakolko vo vyhodnoteni
Standardov kvality dodavky plynu za rok 2014 uviedla nepravdivé udaje o pocte udalosti v pripade
Standardu kvality dodavky plynu podfa § 5 pism. a) vyhlasky ¢. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju



Standardy kvality uskladfiovania plynu, prepravy plynu, distribucie plynu a dodavky plynu, § 5 pism. f)
vyhlasky €. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju $tandardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu,
distribucie plynu a dodavky plynu, § 5 pism. g) bod 1. vyhlasky €. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality uskladfiovania plynu, prepravy plynu, distribucie plynu a dodavky plynu a § 5 pism. g)
bod 2. vyhlasky €. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality uskladfovania plynu, prepravy
plynu, distriblcie plynu a dodavky plynu a vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za rok 2015
uviedla nepravdivé udaje o pocte udalosti v pripade Standardu kvality dodavky plynu podfa § 5 pism. a)
vyhlasky €. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu,
distriblcie plynu a dodavky plynu a § 5 pism. f) vyhlasky &. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality uskladfovania plynu, prepravy plynu, distribucie plynu adodavky plynu,
¢im sa dopustila spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. x) zékona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii
v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov,

6. porusil povinnost podla § 22 ods. 4 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spoloénost LAMA energy a.s., Gudrichova 763, 747 41 Hradec nad Moravici, Ceska
republika, obchodné meno a sidlo organizacnej zlozky LAMA energy a.s. - organizacna zlozka,
Sulekova 2, 811 06 Bratislava, ICO: 45890 935 pri vyhodnoteni tandardov kvality dodavky plynu
za rok 2015 v pripade Standardu kvality dodavky plynu podfa § 5 pism. f) vyhlasky ¢. 278/2012 Z. z.,
ktorou sa ustanovuju Standardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu, distribucie plynu a dodavky
plynu neviedla evidenciu tykajucu sa uvedeného Standardu kvality dodavky plynu v zmysle § 13 ods. 2
vyhlasky €. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju $tandardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu,
distribicie plynu adodavky plynu, ktori nasledne nebolo mozné predlozit Uradu pre reguléciu
sietovych odvetvi za uCelom overenia dodrziavania resp. nedodrziavania Standardov kvality dodavky
plynu vroku 2015, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. f) zékona
€. 250/12012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov.

Pokutu spolu vo vyske 3 300,- eur je ucastnik konania povinny uhradit do 15 dni odo dia
pravoplatnosti  tohto  rozhodnutia na uCet vedeny v Statnej pokladnici, Cislo uctu:
SK5981800000007000442847, KS 6348, VS 500122017.

Odoévodnenie:

Podla pisomného poverenia €. 131/2016 na vykonanie kontroly zo dia 04. 10. 2016
zamestnankyria Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,drad”) v diioch od 07. 10. 2016
do 23. 12. 2016 vykonala podfa § 9 ods. 1 pism. b) bod 5. zakona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii
v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon €. 250/2012 Z. z.) kontrolu
dodrZiavania vybranych zékonov, vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti
a overovanie spravnosti a pravdivosti dokladov predkladanych uradu v oblasti regulacie plynarenstva
za roky 2014, 2015 a 2016 v regulovanom subjekte LAMA energy a.s., Gudrichova 763, 747 41 Hradec
nad Moravici, Ceska republika, obchodné meno asidlo organizaénej zlozky LAMA energy a.s. -
organizaéna zlozka, Sulekova 2, 811 06 Bratislava, ICO: 45 890 935 (dalej len ,LAMA energy a. s.").
Spolo¢nost LAMA energy a. s. bola dra 09. 11. 2010 zapisand do Obchodného registra Okresného
sudu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka Cislo: 1902/B. Na zaklade vypisu zobchodného registra
je predmetom podnikania spolo¢nosti LAMA energy a.s. okrem inych Cinnosti aj plynarenstvo —
dodavka plynu. Spoloénost LAMA energy a.s. je drzitefom povolenia ¢. 2011P 0154 — 3. zmena
na predmet podnikania plynarenstvo, rozsah podnikania dodavka plynu.



Urad listom Ev. &. 21371/2017/BA zo dfia 15. 05. 2017 oznamil spoloénosti LAMA energy a. s.
zacatie spravneho konania vo veci ulozenia pokuty za porusenia zakona €. 250/2012 Z. z. V oznameni
0 zacati spravneho konania urad oznamil spolocnosti LAMA energy a. s., ze podkladom pre vydanie
rozhodnutia vo veci ulozenia pokuty budl zistenia uvedené v protokole ¢&. 131/2016 o vysledku
vykonanej kontroly, ako aj pripadné dalSie podklady suvisiace so spravnym konanim.

Vlychédzajuc z €l. 6 ods. 1 veta prvé Dohovoru o ochrane fudskych prév a zékladnych slobéd,
z Odportc¢ania vyboru ministrov z 13. 02. 1991 ako aj z judikatury Eurépskeho sudu pre fudské prava
(napr. rozsudok Neumeister v. Rakusko z jula 1976) trestanie za spravne delikty (priestupky, spravne
delikty pravnickych osob a spravne delikty fyzickych osdb — podnikatefov) musi podliehat rovnakému
rezimu ako trestny postih za trestné Ciny. Je preto nevyhnutné poskytnut zaruky a prava, ktoré
su zakotvené vtrestnom zakone a trestnom poriadku nielen obvinenému ztrestného cinu,
ale aj subjektu, voci ktorému je vyvodzovana administrativnopravna zodpovednost, ¢o napokon vyplyva
aj zo zasady €. 6 odporucania o spravnych sankciach, podla ktorej je nevyhnutné v ramci spravneho
konania vo veciach spravnych sankcii, poskytovat okrem zaruk spravodlivého spravneho konania
v zmysle rezollcie (77)31, aj pevne zavedené zaruky v trestnom konani. NemoZno pritom opomenut,
Ze hranice medzi trestnymi deliktami, za ktoré uklada trest sud a spravnymi deliktami, za ktoré ukladaju
sankcie spravne organy, su urcené prejavom vole zakonodarcu a nie su odvodené prirodzeno-pravnymi
principmi.

V administrativno-pravnom trestani treba reSpektovat Odportcanie vyboru ministrov (Rady
Eurépy (91)) z13. 02. 1991 (relative aux sanctions administratives), podla ktorého pre ukladanie
administrativnych sankcii platia analogicky zésady ukladania sankcii trestnych stym, Ze spravny
(administrativny) postih protiprdvneho chovania mozno uplatnit len v primeranej lehote.

KedZze administrativne trestanie ma aj podla Strasburskej judikatury trestnopravny charakter,
treba vychadzat z Ustavy Slovenskej republiky (€l. 50) a analogicky aj z Trestného zakona.

Na rozdiel od Trestného zakona pravne predpisy, ktoré zakotvuju skutkové podstaty spravnych
deliktov neupravuju postup spravnych organov pri postihu za subeh deliktov. Pri subehu spravnych
deliktov pri nedostatku Speciélnej upravy je potrebné pouzit ,analogiae legis” tzv. absorpénl zésadu.
Jej podstata tkvie v absorpcii sadzieb (teda prisnej$i trest pohlcuje miernejsi). Zbiehajuce delikty su tak
postihnuté len trestom urenym pre najtazsi z nich, ¢o pri rovnakych sadzbach pokut znameng,
Ze spravny organ posudi zavaznost deliktu a uhrnny trest uloZi podfa sadzby za najzavaznejsi z tychto
deliktov, zavaznost pritom treba posudzovat predovSetkym s ohfadom na charakter individualneho
objektu deliktu, Cize zaujem, proti ktorému delikt smeruje a ku ktorému je ochrana pravnym predpisom
urcena.

Vtomto smere je jednotna aj judikatira NajvySSieho sudu Slovenskej republiky (napriklad
sp. zn. 3SZn/68/2004, 3Sz/85/2007, 8Sz0/28/2007, 8Sz0/147/2008, 2Szf/9/2010, 2SZf/44/2011,
5S2/21/2010), podfa ktorej sa uvedené principy v spravnom trestani v plnom rozsahu aplikuju
a ze trestanie za spravne delikty musi podliehat rovnakému rezimu ako trestny postih za trestné ciny.

S ohfadom na spomenuté principy spravneho trestania, ktoré musia zodpovedat trestaniu
v trestnom préave, spravny organ zistené poruSenia zakona €. 250/2012 Z. z. posudil ako subeh
spravnych deliktov, pritom podla trestnopravnej tedrie o subeh trestnych Cinov ide vtedy, ak ten isty
pachatel spacha dva alebo viac trestnych ¢inov pred tym, ako bol za niektory z nich odsudeny sudom
prvého stupna, a pokial nezanikla trestnost niektorého z nich, aregulovanému subjektu ulozil,
z hfadiska hmotnopravnych Ucinkov subehu, UhrnnG pokutu za spravny delikt najprisnejSie
postihnutelny podfa absorpCnej zasady, ktora sa v trestnom prave uplatriuje pri trestani zbiehajucich
sa trestnych Cinov.

Nakofko za poru$enie povinnosti podfa § 29 ods. 1 pism. 0) zakona €. 250/2012 Z. z., podfa
§ 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z., podfa § 29 ods. 1 pism. k) zakona ¢&. 250/2012 Z. z.
a podfia § 22 ods. 4 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. spravny organ uklada pokutu podfa § 36 ods. 3



pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z., a to v rozpati sadzby od 500 eur do 100 000 eur, spravny organ
regulovanému subjektu ulozil uhrnnu pokutu podfa § 36 ods. 3 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z.

1. Podla § 29 ods. 1 pism. 0) zakona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny dodrZiavat pravidla trhu.

Urad podla § 40 ods. 4 zakona ¢&. 250/2012 Z. z. vydal vyhlasku €. 24/2013 Z. z., ktorou
sa ustanovuju pravidld pre fungovanie vnutorného trhu s elekirinou a pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s plynom (dalej len ,vyhlaska €. 24/2013 Z. z.”). Vyhlaska €. 24/2013 Z. z. bola
novelizovana vyhlaskou ¢. 423/2013 Z. z., ktorou sa meni a dopifia vyhlaska Uradu ¢. 24/2013 Z. z.
(dalej len ,vyhlaSka €. 24/2013 Z. z. v zneni neskorsich predpisov®) s G¢innostou od 01. 01. 2014.

Podla § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov vyuctovanie
zdruzenej dodavky plynu odberatefovi plynu obsahuje Udaje podlfa uzatvorenych zmlUv suvisiacich
s dodavkou plynu, a to identifikdciu odberného miesta tak, ako je odberné miesto evidované
u prislusného prevadzkovatela distribucnej siete, a samostatne vycisleny Udaj o cene za dodavku
plynu, ktora zahfiia nakup plynu vratane obchodnej Cinnosti dodavatela plynu, pristup do prepravnej
siete a prepravu plynu, pristup do distribuénej siete a distribiciu plynu, pristup do zasobnika
a uskladiiovanie plynu. Vyuctovanie dodavky plynu obsahuje informaciu, kde je uverejnené
vyhodnotenie Standardov kvality.

Vykonanou kontrolou bolo zistené, Ze spolo¢nost LAMA energy a.s. vystavila vybranym
odberatefom plynu kategérie maly podnik v roku 2014, 2015 a v obdobi od 01. 01. 2016 do 31. 09. 2016
za prislusné zuctovacie obdobie vyuctovacie faktury, kde zlU¢ila fixni mesaénl sadzbu ceny
za dodavku plynu a distribuciu plynu a sucasne zlucila aj sadzbu za odobraty plyn za dodavku plynu
a distribuciu plynu (variabilna sadzba). To znamena, Ze vyuctovacie faktury vyhotovené spolo¢nostou
LAMA energy a. s. pre odberatelov plynu kategdrie maly podnik za obdobie rokov 2014, 2015 a 2016
neboli v sulade s prvou vetou ustanovenia § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov, ¢im spolonost LAMA energy a. s. porusila povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. 0) zakona
€. 250/2012 Z. z., a to dodrZiavat pravidla trhu.

V prilohe €. 12 protokolu ¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly su ako priklad uvedené
vybrané vyuétovacie faktury vystavené odberatefom plynu kategérie maly podnik, ato faktura
¢. 1280000957 zo diia 17. 09. 2014, ¢. 1280001013 zo diia 14. 01. 2015, ¢. 1280001196 zo dia
15. 01. 2015, ¢. 1280001466 zo dna 18. 11. 2015, €. 1280001522 zo dia 15. 01. 2016, €. 1280001531
zo dna 15. 01. 2016, €. 1280001532 zo dna 15. 01. 2016, €. 1280001569 zo dna 15. 01. 2016,
¢. 1280001592 zo dna 15. 01. 2016, ¢. 1280001619 zo dia 15. 01. 2016, ¢. 1280001643 zo dia
15. 01. 2016, ¢. 1280001680 zo dna 15. 01. 2016, €. 1280001713 zo dna 29. 01. 2016, ¢. 1280001727
zo dia 10. 02. 2016 a ¢. 1280001945 zo diia 14. 09. 2016.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 25. 11. 2016 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost LAMA energy a. s., v ktorom uviedla, ze predmetné vyuctovacie faktiry obsahuju variabiln
afixni zlozku ceny v Struktire zakladného cennika, a ze ma za to, ze jednotlivé zlozky ceny
su vyuctované v spravnej celkovej vyske, ale nie su dalej Strukturované. Spoloénost LAMA energy a. s.
uviedla, Ze Upravou informac¢ného systému zabezpeci sulad s platnou legislativou, pricom dalej uviedla,
e uvedena skutocnost ju mrzi a vyudtovacie faktiry budu upravené tak, aby spifiali kritéria, ktoré
jej uklada legislativa. V zévere vyjadrenia spolo¢nost LAMA energy a. s. uviedla, Ze Uradu poskytne
vzorové vyuctovanie na posudenie spravnosti Struktary tdajov.

Spoloénost LAMA energy a. s. diia 29. 11. 2016 dorucila Uradu prostrednictvom elektronicke;
komunikacie vyjadrenie, ktorym doplnila svoje vyjadrenie ku kontrolnému zisteniu zo dna 25. 11. 2016,
a v ktorom uviedla, Ze ku kazdej vyuctovacej fakture priloZila jednotlivym klientom cennik, v zmysle
ktorého bola vyuctovacia faktura vystavena a tak disponovali informaciou o jednotlivych zloZkach ceny.

Podla § 56 ods. 7 vyhlaSky €. 24/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov vyuctovanie
zdruzenej dodavky plynu odberatelovi plynu obsahuje Udaje podia uzatvorenych zmliv suvisiacich



s dodavkou plynu, a to identifikdciu odberného miesta tak, ako je odberné miesto evidované
u prislusného prevadzkovatefa distribuénej siete, a samostatne vycCisleny daj o cene za dodavku
plynu, ktora zahfiia nakup plynu vratane obchodnej Cinnosti dodavatela plynu, pristup do prepravnej
siete a prepravu plynu, pristup do distribucnej siete a distribdciu plynu, pristup do zasobnika
a uskladiiovanie plynu. Vyuctovanie dodavky plynu obsahuje informaciu, kde je uverejnené
vyhodnotenie Standardov kvality.

Vyuétovacie faktury vystavené spolocnostou LAMA energy a.s. pre odberatefov plynu
kategorie maly podnik nie su v sulade s ustanovenim § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov, nakofko na nich nie su samostatne vycCislené Udaje o cene podfa daného
ustanovenia.

Spolo¢nost LAMA energy a.s. na vystavenych vyuctovacich fakturach odberatefom plynu
kategorie maly podnik vroku 2014, 2015 avobdobi od 01. 01. 2016 do 31. 09. 2016 spocitala
a zahrnula do jednej polozky fixni mesaénu sadzbu ceny za dodavku plynu a distriblciu plynu
a sucasne spocitala a zahrula do jednej spolo¢nej poloZky sadzbu za odobraty plyn za dodavku plynu
a distribuciu plynu (variabilna sadzba).

Z ustanovenia § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni neskorsich predpisov jednoznacne
vyplyva, ze samostatne vyCislené udaje o cene maju byt obsiahnuté na vyuctovani zdruzenej dodavky
plynu odberatelovi plynu, ateda skutoCnost uvedend spolocnostou LAMA energy a.s.,
Ze kvyuctovacim faktiram prilozila odberatefom plynu cennik, v zmysle ktorého bola vyuétovacia
faktura vystavena, nemozno povazovat za splnenie si povinnosti vyplyvajucej z § 56 ods. 7 vyhlasky
€. 24/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov.

Nesulad vybranych vyuctovacich faktur vystavenych v obdobi rokov 2014, 2015 a 2016
pre odberatelov plynu kategorie maly podnik s platnou legislativou zaroven potvrdila aj spolo¢nost
LAMA energy a. s. vo svojom vyjadreni zo dna 25. 11. 2016 ku kontrolnému zisteniu.

Spolo¢nost LAMA energy a. s. diia 19. 12. 2016 dorucila Uradu prostrednictvom elektronicke;
komunikacie doplnenie svojho vyjadrenia zo dha 25. 11. 2016, v ktorom uviedla, ze v nadvaznosti
na jej vyjadrenia, kde uviedla, Ze bezodkladne zabezpeCi Upravu informacného systému v sulade
s platnou legislativou, predklada uradu vzorove vyuctovanie.

Tym, Ze spolocnost LAMA energy a. s. v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 09. 2016 vystavila
vybranym odberatelom plynu kategorie maly podnik vyuétovania dodavky plynu, napriklad vybrané
vyUctovacie faktury uvedené v prilohe €. 12 protokolu €. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly, ktoré
neboli v sulade s ustanovenim § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov,
nakolko zlU€ila fixni mesacnu sadzbu ceny za dodavku plynu a distribuciu plynu a stc¢asne zlcila
sadzbu za odobraty plyn za dodavku plynu a distribuciu plynu (variabilnd sadzba), porusila povinnost
podla § 29 ods. 1 pism. 0) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1
pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z.

2, Podla § 29 ods. 1 pism. 0) zakona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny dodrZiavat pravidla trhu.

Podla § 56 ods. 7 vyhlaSky €. 24/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov vyuctovanie
zdruzenej dodavky plynu odberatefovi plynu obsahuje Udaje podia uzatvorenych zmliv suvisiacich
s dodavkou plynu, a to identifikdciu odberného miesta tak, ako je odberné miesto evidované
u prislusného prevadzkovatela distribunej siete, a samostatne vyCisleny udaj o cene za dodavku
plynu, ktora zahfiia nakup plynu vratane obchodnej Cinnosti dodavatela plynu, pristup do prepravnej
siete a prepravu plynu, pristup do distribucnej siete a distribuciu plynu, pristup do zasobnika
a uskladiovanie plynu. Vyuctovanie dodavky plynu obsahuje informaciu, kde je uverejnené
vyhodnotenie $tandardov kvality.

Kontrolou fakturacie za spotrebu plynu vybranym odberatelom plynu v domacnosti
a odberatelom plynu kategérie maly podnik bolo zistené, Ze vyuctovacie faktiry vystavené
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spolo¢nostou LAMA energy a.s. vroku 2014, 2015 a v obdobi od 01. 01. 2016 do 31. 09. 2016
neobsahuju informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality v zmysle druhej vety
ustanovenia § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni neskorSich prepisov. Uvedenym postupom
spolonost LAMA energy a.s. poru$ila povinnost ustanovent v § 29 ods. 1 pism. o) zékona
€. 250/12012 Z. z., a to povinnost dodrziavat pravidla trhu.

V prilohe €. 12 protokolu ¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly su ako priklad uvedené
vybrané vyuctovacie faktdry vystavené odberatelom plynu v domacnosti a odberatefom plynu kategérie
maly podnik, a to faktura ¢. 1280001711 zo dna 29. 01. 2016, ¢. 1280000957 zo dna 17. 09. 2014,
¢. 1280001013 zo dia 14. 01. 2015, ¢. 1280001196 zo dia 15. 01. 2015, ¢. 1280001466 zo dia
18. 11. 2015, €. 1280001522 zo dria 15. 01. 2016, ¢. 1280001531 zo dia 15. 01. 2016, ¢. 1280001532
zo dna 15. 01. 2016, €. 1280001569 zo dna 15. 01. 2016, ¢. 1280001592 zo dna 15. 01. 2016,
¢. 1280001619 zo dia 15. 01. 2016, ¢. 1280001643 zo dia 15. 01. 2016, ¢. 1280001680 zo dia
15. 01. 2016, €. 1280001713 zo dna 29. 01. 2016, €. 1280001727 zo dia 10. 02. 2016 a ¢. 1280001945
zo dna 14. 09. 2016.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dna 09. 11. 2016 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost LAMA energy a. s., v ktorom uviedla, Ze tuto informaciu na buduce vyuctovacie faktury
zasielané svojim klientom doplni tak, aby bola spinena poZiadavka v predmetnej vyhlaske.

Spoloénost LAMA energy a. s. diia 19. 12. 2016 dorucila Uradu prostrednictvom elektronicke;
komunikacie doplnenie svojho vyjadrenia zo dia 09. 11. 2016, v ktorom uviedla, Ze v nadvaznosti
na jej vyjadrenia, kde uviedla, ze bezodkladne zabezpedi Upravu informaéného systému v sulade
s platnou legislativou, predklada Uradu vzorové vyuctovanie.

Tym, ze spolo¢nost LAMA energy a. s. v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 09. 2016 vystavila
vybranym odberatelom plynu v domacnosti a odberatefom plynu kategdrie maly podnik vyuctovania
dodavky plynu, napriklad vybrané vyuctovacie faktury uvedené v prilohe €. 12 protokolu ¢. 131/2016
o vysledku vykonanej kontroly, ktoré neobsahovali informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie
Standardov kvality v zmysle § 56 ods. 7 vyhlasky ¢. 24/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, porusila
povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. 0) zékona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podfa
§ 36 ods. 1 pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z.

3. Podla § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. regulovany subjekt je okrem dalSich
povinnosti ustanovenych vtomto zakone povinny vykonavat regulovanu ¢innost v sulade
s pravoplatnym rozhodnutim alebo potvrdenim Uradu a dodrziavat cenovd regulaciu podfa
vSeobecného zavazného pravneho predpisu vydaného uradom.

Urad vydal vyhlasku &. 193/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v plynarenstve
(dalej len ,vyhlaska €. 193/2013 Z. z.) s ucinnostou od 10. 07. 2013. VyhlaSka €. 193/2013 Z. z. bola
novelizovana vyhlaskou &. 187/2014 Z. z., ktorou sa meni a dopifia vyhlaska Gradu &. 193/2013 Z. z.
(dalej len ,vyhlaska €. 193/2013 Z. z. v zneni neskorsich predpisov*) s U¢innostou od 01. 07. 2014.

Podla § 18 ods. 5 vyhlasky €. 193/2013 Z. z. v zneni neskorsich prepisov cena za dodavku
plynu pre domacnosti v jednotlivych skupindch odberatelov plynu v domacnosti je uréend ako
maximalna cena. Pri tvorbe maximalnej ceny za dodavku plynu pre doméacnosti sa zohladni Struktira
odberatelov plynu v domacnosti. Maximalna cena sa sklada z dvoch zloZiek, a to z fixnej mesacnej
sadzby a zo sadzby za odobraty plyn a navrhuje sa tak, aby zohladiovala nakladovost jednotlivych
skupin odberatelov plynu v domacnosti a aby nedochéadzalo ku krizovym dotaciam medzi jednotlivymi
skupinami odberatelov plynu v domécnosti a tiez medzi ostatnymi skupinami odberatefov plynu.
Maximélna cena za dodavku plynu pre domacnosti pre jednotlivé skupiny odberatelov plynu
v domacnosti na rok t sa navrhuje tak, aby vazeny priemer maximalnych cien za dodavku plynu
pre doméacnosti neprekroCil maximalnu cenu za dodavku plynu pre domacnosti na rok t, vypocitand
podla § 19 alebo § 20. Finanéné zavazky dodavatela plynu voci odberatelovi plynu v domacnosti
vyplyvajice z vyuétovania dodavky plynu sa vysporiadaju do 14 dni po odoslani vyuctovacej faktury
odberatelovi plynu v doméacnosti.



Podla § 21 ods. 6 vyhlasky ¢. 193/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov cena za dodavku
plynu malému podniku v jednotlivych skupinach odberatelov kategérie maly podnik je ur€ena ako
maximalna cena. Maximalna cena sa sklada z dvoch zloZiek, a to z fixnej mesacnej sadzby a zo sadzby
za odobraty plyn. Maximalna cena za dodavku plynu malému podniku pre jednotlive skupiny
odberatelov kategdrie maly podnik na rok t sa navrhuje tak, aby vazeny priemer maximalnych cien
za dodavku plynu malym podnikom neprekroCil maximalnu cenu za dodavku plynu malému podniku
na rok t vypoCitanu podfa § 22. Financné zavazky dodavatela plynu voéi odberatelovi plynu vyplyvajuce
z vyuctovania dodavky plynu sa vysporiadaju do 14 dni po odoslani vyuctovacej faktiry odberatelovi
plynu.

Urad poziadal spoloénost LAMA energy a. s. listom €. 36505/2016/BA/01 zo diia 07. 10. 2016,
ktory tvori prilohu €. 11 protokolu ¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly, okrem iného o predloZenie
prehladu vyuctovani za dodavku plynu odberatefom plynu v domécnosti a odberatelom plynu kategérie
maly podnik vystavenych v kontrolovanom obdobi rokov 2014, 2015 a v obdobi od 01. 01. 2016
do 31. 09. 2016. Zuvedeného prehfadu urad vyberovym spdsobom poziadal spolocnost LAMA
energy a.s. o képie jednotlivych faktdr vybranych odberatelov plynu, ktoré obsahovali preplatky
na vratenie a zaroven doklady potvrdzujuce vratenie uvedenych preplatkov odberatefom plynu, ako
aj doklad preukazujuci odoslanie vybranych faktur jednotlivym odberatefom plynu.

Na zaklade predlozenych dokladov bolo zistené, Ze spolo¢nost LAMA energy a. s. v obdobi
rokov 2014, 2015 a 2016 nevysporiadala financné zavazky vyplyvajuce z vyuctovania dodavky plynu
voci vybranym odberatelom plynu v domacnosti a odberatelom plynu kategorie maly podnik uvedenym
v tabulke €. 1 na strane €. 8 protokolu ¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly do 14 dni po odoslani
vyuctovacej faktary odberatefovi plynu. Uvedenym spdsobom spolocnost LAMA energy a.s.
nepostupovala v stlade s ustanovenim § 18 ods. 5 vyhlasky €. 193/2013 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov a § 21 ods. 6 vyhlasky €. 193/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov a porusila povinnost

podla § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z., ato dodrZiavat cenovu regulaciu podia
vSeobecného zavazného pravneho predpisu vydaného uradom.

V prilohe €. 12 protokolu &. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly su uvedené vyuctovacie
faktury vystavené vybranym odberatelom plynu v domacnosti a odberatelom plynu kategérie maly
podnik, ato faktira ¢. 1280001711 zo dia 29. 01. 2016, ¢. 1280000957 zo dia 17. 09. 2014,
¢. 1280001013 zo dna 14. 01. 2015, ¢. 1280001196 zo dia 15. 01. 2015, ¢. 1280001466 zo dia
18. 11. 2015, €. 1280001522 zo diia 15. 01. 2016, &. 1280001531 zo dia 15. 01. 2016, &. 1280001532
zo dna 15. 01. 2016, €. 1280001569 zo dna 15. 01. 2016, ¢. 1280001592 zo dna 15. 01. 2016,
¢. 1280001619 zo dna 15. 01. 2016, ¢. 1280001643 zo dia 15. 01. 2016, ¢. 1280001680 zo dna
15.01. 2016, €. 1280001713 zo diia 29. 01. 2016, €. 1280001727 zo diia 10. 02. 2016 a ¢. 1280001945
zo dna 14. 09. 2016, doklady preukazujice odoslanie vyuctovacich faktur spolu s tabufkou a doklady
preukazujuce vratenie preplatkov vybranym odberatelom plynu.

V prilohe €. 23 protokolu €. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly je képia e-mailu zo dia
06. 12. 2016, ktorym bol doruceny potvrdeny zoznam odberatelov plynu s priradenim jednotlivych
dokladov preukazujucich odoslanie vyuctovacich faktur (subor 161206121802_0001.pdf).

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 22. 11. 2016 pisomné vyjadrenie
spolocnost LAMA energy a. s., v ktorom uviedla, Ze predmetné datumy uhrad preverila a konstatuje,
Ze doSlo z jej strany k neskorSiemu vysporiadaniu vyuctovania ako definuje ustanovenie § 18 ods. 5
vyhlasky €. 193/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, § 21 ods. 6 vyhlasky ¢. 193/2013 v zneni
neskorSich predpisov a platné obchodné podmienky. Spoloénost LAMA energy a.s. uviedla,
Ze na zaklade tohto zistenia zjedna napravu tak, aby sa vyrovnania vyuctovani v buducnosti realizovali
bez omeskania, pricom dalej uviedla, Ze ju uvedena skutoénost mrzi a v Ziadnom pripade nebolo
ciefom tohto konania poskodit’ klienta.

Tym, ze spolocnost LAMA energy a.s. vobdobi rokov 2014, 2015 a 2016 voCi vybranym
odberatefom plynu v doméacnosti a odberatefom plynu kategérie maly podnik uvedenym v tabulke €. 1



na strane €. 8 protokolu ¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly nevysporiadala finanéné zavazky
vyplyvajice z vyuétovania dodavky plynu do 14 dni po odoslani vyuctovacej faktary v zmysle § 18
ods. 5 vyhlasky €. 193/2013 Z. z. v zneni neskorsich predpisov a § 21 ods. 6 vyhlasky ¢. 193/2013 Z. z.
v zneni neskorSich predpisov, porusila povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z.
a dopustila sa spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. p) zékona €. 250/2012 Z. z.

4, Podla § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. regulovany subjekt je okrem dalSich
povinnosti ustanovenych vtomto zakone povinny vykonavat regulovanu ¢innost v sulade
s pravoplatnym rozhodnutim alebo potvrdenim Uradu a dodrziavat cenovu regulaciu podla
vSeobecného zavazného pravneho predpisu vydaného uradom.

Urad schvalil pre spolo¢nost LAMA energy a.s. rozhodnutim &. 0046/2013/P-OP zo diia
04. 09. 2013 Obchodné podmienky dodavky plynu pri poskytovani univerzainej sluzby pre odberatelov
plynu kategérie malé podniky, ktoré nadobudli pravoplatnost dna 25. 09. 2013 a U¢innost
od 25. 10. 2013 (dalej len ,OP dodavky plynu pre malé podniky“). Uvedené obchodné podmienky tvoria
prilohu €. 15 protokolu ¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly.

Podla piatej Casti €lanku XII. bodu 4. OP dodavky plynu pre malé podniky dodavatel plynu zasle
odberatelovi plynu akceptacny list do 5 pracovnych dni odo dna dorucenia vypovede zo zmluvy alebo
odstupenia od zmluvy, pripadne ho v rovnakej lehote informuje o dévodoch neakceptovania vypovede.

Urad listom €. 36505/2016/BA/01 zo dia 07. 10. 2016 poziadal spoloénost LAMA energy a. s.
okrem iného o predloZenie prehladu odberatefov plynu kategorie maly podnik, ktori v obdobi
od 01. 01. 2014 do 31. 09. 2016 zmenili dodavatela plynu, t.j. ukonCili so spolocnostou LAMA
energy a. s. zmluvny vztah.

Na zaklade predloZzeného prehfadu bolo kontrolou zistene, ze spolo¢nost LAMA energy a. s.
v obdobi rokov 2015 a 2016 nezasielala odberatelom plynu kategorie maly podnik akceptacné listy
do 5 pracovnych dni odo dia doruCenia vypovede zo zmluvy alebo odstipenia od zmluvy, pripadne
ich v rovnakej lehote neinformovala o dévodoch neakceptovania vypovede, ¢im nedodrZala ustanovenie
piatej Casti ¢lanku XII. bodu 4. OP dodavky plynu pre malé podniky a porusila povinnost podfa § 29
ods. 1 pism. b) zékona €. 250/2012 Z. z. V prilohe €. 16 protokolu ¢. 131/2016 o vysledku vykonanej
kontroly sa nachadza prehlad vySSie uvedenych odberatefov plynu kategérie maly podnik, ktori
v kontrolovanom obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 09. 2016 zmenili dodavatela plynu.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 16. 11. 2016 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost LAMA energy a.s., v ktorom uviedla, Ze mala za to, Ze nezaslanie namietky v zmysle
prevadzkového poriadku prevadzkovatelfa distribuCnej siete a telefonickym potvrdenim zruSenia
zmluvného vztahu si danu povinnost spinila, pri¢om dalej uviedla, Ze si uvedomuje nedodrZanie piate;
Casti Clanku XII. bodu 4. OP dodavky plynu pre malé podniky, ktoré nadobudli pravoplatnost dia
25. 09. 2013 a uc¢innost dna 25. 10. 2013. Spolo¢nost LAMA energy a. s. uviedla, Ze si v suvislosti
s tymto upozornenim bude plnit povinnost v zmysle vy$Sie uvedeného a v lehote 5 pracovnych dni
odo dna dorucenia vypovede zo zmluvy alebo odstupenia od zmluvy zasle odberatelovi plynu list
o0 akceptovani vypovede, pripadne ho vrovnakej lehote informuje o dbvodoch neakceptovania
vypovede.

Tym, ze spolo¢nost LAMA energy a. s. v obdobi rokov 2015 a 2016 nezaslala odberatefom
plynu kategoérie maly podnik uvedenym v prilohe ¢. 16 protokolu ¢. 131/2016 o vysledku vykonanej
kontroly akceptacny list do 5 pracovnych dni odo dia dorucenia vypovede zo zmluvy alebo odstupenia
od zmluvy, pripadne ich vrovnakej lehote neinformovala o dévodoch neakceptovania vypovede,
nedodrZala ustanovenie piatej Casti ¢lanku XIl. bodu 4. OP dodavky plynu pre malé podniky
schvalenych rozhodnutim uradu €. 0046/2013/P-OP zo dia 04. 09. 2013, ¢im poruSila povinnost podla
§ 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1
pism. p) zakona €. 250/2012 Z. z.



5. Podla § 29 ods. 1 pism. k) zékona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych vtomto z&kone povinny poskytovat Uradu bezodplatne Upiné a pravdivé
udaje, podklady, doklady a akékolvek informéacie potrebné na ucely podfa tohto zakona a na vykon
pdsobnosti Uradu v rozsahu, spésobom a v lehotach urCenych uradom.

Urad podla § 40 ods. 2 zakona &. 250/2012 Z. z. vydal vyhlasku ¢. 278/2012 Z. z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality uskladrovania plynu, prepravy plynu, distribucie plynu a dodavky plynu
(dalej len ,vyhlaska €. 278/2012 Z. z.%).

Urad listom &. 36505/2016/BA/01 zo dia 07. 10. 2016, ktory tvori prilohu & 11 protokolu
¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly, poziadal spoloénost LAMA energy a.s. okrem iného
o predloZenie vyhodnotenia Standardov kvality dodavky plynu za roky 2014 a 2015 a dokladov
preukazujucich ich zaslanie uradu. Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky plynu za roky 2014 a 2015
spolu s dokladmi preukazujucimi ich odoslanie dradu, ktoré spolo¢nost LAMA energy a. s. predloZila
uradu dna 14. 10. 2016, tvoria prilohu €. 23 protokolu ¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly. Dra
30. 11. 2016, 02. 12. 2016, 06. 12. 2016, 07. 12. 2016 a 12. 12. 2016 spolo¢nost LAMA energy a. s.
dolozila prostrednictvom elektronickej komunikacie dalSie podklady tykajuce sa vyhodnotenia
Standardov kvality dodavky plynu za roky 2014 a 2015, ktoré sa nachadzaju v prilohe €. 23 protokolu
¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly.

Na zaklade spolocnostou LAMA energy a. s. predlozenych dokladov boli vykonanou kontrolou
zistené nasledovné skutocnosti.

Spoloénost LAMA energy a. s. vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za rok 2014
uviedla nepravdivy udaj o poCte udalosti v pripade $tandardu kvality dodavky plynu podfa § 5 pism. a)
vyhlasky €. 278/2012 Z. z., a to poCet udalosti 165 namiesto 52 udalosti, Co predstavovalo pocet novych
uzatvorenych zmluv v roku 2014. Zoznam novych odberatelov plynu za rok 2014 je v prilohe €. 24
protokolu €. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly.

Spolo¢nost LAMA energy a. s. vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za rok 2014
uviedla nepravdivy udaj o poéte udalosti v pripade Standardu kvality dodavky plynu podfa § 5 ods. f)
vyhlasky €. 278/2012 Z. z., ato pocet udalosti 4 namiesto 0 udalosti, nakofko spolo¢nost LAMA
energy a. s. do vyhodnotenia Standardov kvality dodavky plynu za rok 2014 zaradila vyuctovania, ktoré
mali byt uvedené az vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za nasledujuce roky 2015
a 2016, a to pdvodné aj opravné vyuctovacie faktary, ktoré tvoria prilohu €. 24 protokolu €. 131/2016
o vysledku vykonanej kontroly — faktury ¢. 1280001122 zo dria 20. 01. 2015, ¢. 1280001303 zo dia
01. 04. 2015,. 12280001700 zo dria 21. 01. 2016, €. 1280001110 zo dia 20. 01. 2015, ¢. 1280001294
zo dia 13. 03. 2015, ¢. 1280001038 zo dna 14. 01. 2015, &. 1280001216 zo dfa 28. 01. 2015
a €. 1280001156 zo dia 21. 01. 2015.

Spoloénost LAMA energy a. s. vo vyhodnoteni Standardov kvality dodévky plynu za rok 2014
uviedla nepravdivy udaj o pocte udalosti v pripade $tandardu kvality dodavky plynu podfa § 5 pism. g)
bod 1. vyhlasky €. 278/2012 Z. z. a § 5 pism. g) bod 2. vyhladky €. 278/2012 Z. z., a to poCet udalosti 3
namiesto 0 udalosti, nakolko spolocnost LAMA energy a.s. do vyhodnotenia Standardov kvality
dodavky plynu za rok 2014 nespravne zaradila udalosti, ktoré spadaju pod Standard kvality dodavky
plynu podfa § 5 pism. a) vyhlasky ¢&. 278/2012 Z. z., ato pripady uzatvorenia novej zmluvy
s odberatelmi PIYNU s ,
............................................................................ @ Zmluvy
uzatvorené s uvedenymi odberatelmi plynu sa nachadzaju v prilohe &. 24 protokolu ¢. 131/2016
o vysledku vykonanej kontroly.

Z uvedeného vyplyva, Ze spolocnost LAMA energy a.s. vo vyhodnoteni Standardov kvality
dodavky plynu za rok 2014 uviedla nepravdivé Udaje o poCte udalosti v pripade Standardu kvality
dodavky plynu podfa § 5 pism. a) vyhlasky ¢. 278/2012 Z. z., § 5 pism. f) vyhlasky ¢&. 278/2012 Z. z., § 5
pism. g) bod 1. vyhl&Sky €. 278/2012 Z. z. a § 5 pism. g) bod 2. vyhlasky ¢. 278/2012 Z. z., ¢im poruSila
povinnost podla § 29 ods. 1 pism. k) zakona €. 250/2012 Z. z., a to poskytovat uradu bezodplatne
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uplné a pravdivé Udaje, podklady, doklady a akékolvek informacie potrebné na ucely podfa tohto
zakona a na vykon posobnosti Uradu v rozsahu, spdsobom a v lehotach uréenych uradom.

Na zaklade spolocnostou LAMA energy a.s. predloZzenych dokladov boli dalej vykonanou
kontrolou zistené nasledovné skutoCnosti.

Spolocnost LAMA energy a. s. vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za rok 2015
uviedla nepravdivy udaj o poCte udalosti v pripade Standardu kvality dodavky plynu podfa § 5 pism. a)
vyhlasky €. 278/2012 Z. z., ato poCet udalosti 94 namiesto 41 udalosti, nakolko spoloénost LAMA
energy a.s. uviedla poCet novych odbernych miest namiesto poctu novych uzatvorenych zmlQv.
Zoznam novych odberatelov plynu za rok 2015 je v prilohe €. 24 protokolu €. 131/2016 o vysledku
vykonanej kontroly.

Spolo¢nost LAMA energy a. s. vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za rok 2015
uviedla nepravdivy udaj o poéte udalosti v pripade Standardu kvality dodavky plynu podfa § 5 ods. f)
vyhlasky €. 278/2012 Z. z., ato pocet udalosti 3 namiesto 4 udalosti, nakofko spoloénost LAMA
energy a. s. do vyhodnotenia $tandardov kvality dodavky plynu za rok 2015 zaradila aj vyuctovania,
ktoré mali byt uvedené az vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za rok 2016 a zaroven
nezaradila vSetky vyuctovania tykajluce sa Standardov kvality dodavky plynu za rok 2015, a to pévodné
aj opravné vyuctovacie faktury, ktoré tvoria prilohu &. 24 protokolu €. 131/2016 o vysledku vykonanej
kontroly — faktary €. 1280001304 zo dia 31. 03. 2015, & 1280001334 zo dia 20. 05. 2015,
¢. 1280001777 zo dna 01. 03. 2016, ¢. 1280001776 zo dna 23. 02. 2016, ¢. 1280001733 zo dfa
17.02. 2016 a ¢. 1280001734 zo dria 19. 02. 2016.

V prilohe €. 23 protokolu €. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly sa nachadza kdpia e-mailu
zo dna 06. 12. 2016, ktorym bol doruceny a potvrdeny zoznam novych odberatelov plynu za rok 2015
(stbor 161206122507_0001.pdf) a kdpia e-mailu zo dia 12. 12. 2016, ktorym bol doruéeny a potvrdeny
zoznam novych odberatelov plynu za rok 2014 (subor 161212113201_0001.pdf).

Z uvedeného vyplyva, Ze spolo¢nost LAMA energy a.s. vo vyhodnoteni Standardov kvality
dodavky plynu za rok 2015 uviedla nepravdivé Udaje o poCte udalosti v pripade Standardu kvality
dodavky plynu podla § 5 pism. a) vyhlasky €. 278/2012 Z. z. a § 5 pism. f) vyhl&Sky €. 278/2012 Z. z.,
¢im porusila povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. k) zékona €. 250/2012 Z. z., a to poskytovat Uradu
bezodplatne UpIné a pravdivé udaje, podklady, doklady a akékolvek informacie potrebné na ucéely podfa
tohto z&kona a na vykon pdsobnosti Uradu v rozsahu, spésobom a v lehotach ur€enych Gradom.

K uvedenym kontrolnym zisteniam podala listom zo dha 13. 12. 2016 pisomné vyjadrenie
spolocnost LAMA energy a. s., v ktorom okrem iného uviedla, Ze vo vyhodnoteni Standardov kvality
dodavky plynu za rok 2014, ktoré odoslala uradu v zdkonom stanovenej lehote a rovnako zverejnila
na svojom webovom sidle, priznava uvedenie nepravdivych Udajov o pocte udalosti v nadvaznosti
na § 5 pism. a) vyhlasky €. 278/2012 Z. z., § 5 pism. f) vyhlasky €. 278/2012 Z. z., § 5 pism. g) bod 1.
vyhlasky €. 278/2012 Z. z. a § 5 pism. g) bod 2. vyhladky ¢. 278/2012 Z. z. v désledku neznalosti
metodiky zamestnankyne, ktora Standardy kvality za uvedené obdobie spracovavala. Pre blizSie
objasnenie danej zéleZitosti spoloénost LAMA energy a. s. uviedla, Ze pocet fiou uvedenych udalosti
vramci § 5 pism. a) vyhlasky €. 278/2012 Z. z. bol poCet odbernych miest. Spolonost LAMA
energy a.s. dalej uviedla, Ze vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za rok 2015, ktoré
odoslala uradu v zdkonom stanovenej lehote a rovnako zverejnila na svojom webovom sidle, uviedla
v § 5 pism. a) vyhlasky €. 278/2012 Z. z. udaje o novom pocte odbernych miest a nie Udaj o pocte
novych uzatvorenych zmluv, priom dany stav je korektny, ¢o aj zdokladovala uradu. Spolo¢nost LAMA
energy a. s. taktiez uviedla, Ze na zaklade uvedenych zisteni zjedna napravu a povinnosti vyplyvajuce
z vyhlasky €. 278/2012 Z. z. ohladne Standardov kvality bude pInit zodpovedne a uvadzat bezchybné
Udaje v stanovenom termine.

Podla § 5 pism. a) vyhladky ¢. 278/2012 Z. z. Standardom kvality dodavky plynu je uzatvorenie
zmluvy o dodavke plynu do 15 dni odo dfia oznamenia spinenia podmienok podia osobitného predpisu
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a zabezpecCenie plynulej dodavky plynu odberatelovi plynu v termine dohodnutom v zmluve o dodavke
plynu.

Z ustanovenia § 5 pism. a) vyhlasky €. 278/2012 Z. z. jednoznacne vyplyva, Ze pod tento
Standard kvality dodavky plynu spada pocet novych uzatvorenych zmlav, tzn. Zze vo vyhodnoteni
Standardov kvality dodavky plynu je potrebné uviest udaj o pocte novych uzatvorenych zmlav
s odberatelmi plynu a nie udaj o po€te novych odbernych miest, nakolko uvedené dva Udaje je nutné
rozliSovat' a nemozno si ich zamienat.

Spolo¢nost LAMA energy a. s. vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za roky 2014
a 2015 v pripade $tandardu kvality dodavky plynu podfa § 5 pism. a) vyhlasky €. 278/2012 Z. z. uviedla
namiesto poctu novych uzatvorenych zmliv pocet novych odbernych miest, ¢im neposkytla Uradu
pravdivé Udaje a porusila povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. k) zékona ¢. 250/2012 Z. z.

Tym, Ze spolonost LAMA energy a.s. poskytla Uradu nepravdivé uUdaje v predlozenom
vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za roky 2014 a 2015, kioré predloZila uradu dna
14. 10. 2016 na zaklade ziadosti uradu €. 36505/2016/BA/01 zo dna 07. 10. 2016, nakolfko
vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za rok 2014 uviedla nepravdivé udaje o pocte udalosti
v pripade Standardu kvality dodavky plynu podia § 5 pism. a) vyhlasky €. 278/2012 Z. z., § 5 pism. f)
vyhlasky €. 278/2012 Z. z., § 5 pism. g) bod 1. vyhlasky ¢. 278/2012 Z. z. a § 5 pism. g) bod 2. vyhlasky
€. 278/2012 Z. z. a vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu za rok 2015 uviedla nepravdivé
udaje o poCte udalosti v pripade Standardu kvality dodavky plynu podfa § 5 pism. a) vyhlasky
€. 278/2012 Z. z. a § 5 pism. f) vyhlasky €. 278/2012 Z. z., porusila povinnost podia § 29 ods. 1 pism. k)
zakona €. 250/2012 Z. z. adopustila sa spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. x) zékona
€. 25012012 Z. z.

6. Podla § 22 ods. 4 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt povinny evidovat,
vyhodnocovat, zverejiiovat Udaje o Standardoch kvality a na poZiadanie ich predloZit Uradu.

Urad podla § 40 ods. 2 zakona &. 250/2012 Z. z. vydal vyhla$ku &. 278/2012 Z. z. Sledovanie,
evidovanie a vyhodnocovanie $tandardov kvality a uverejriovanie a archivovanie udajov o Standardoch
kvality je upravené v § 13 vyhlasky €. 278/2012 Z. z.

Podla § 13 ods. 1 vyhlasky & 278/2012 Z. z. Standardy kvality sa sledujd, eviduju
a vyhodnocuju regulovanym subjektom v rozsahu ustanovenom v prilohach ¢. 1 az 8 za kazdy
kalendarny rok alebo jeho Cast, poCas ktorej regulovany subjekt vykonéval regulovanu €innost
na zaklade podani Ucastnikov trhu s plynom a informéacii zistenych z vlastnej €innosti regulovaného
subjektu. Udalosti a podania, ktorym lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka,
v ktorom nastali, sa zaradia do vyhodnotenia Standardov kvality za kalendarny rok, v ktorom uplynie
lehota na ich vybavenie.

Podla § 13 ods. 2 vyhlasky €. 278/2012 Z. z. ak je regulovanym subjektom prevadzkovatel
zasobnika, prevadzkovatel prepravnej siete, prevadzkovatel distribuCnej siete a dodavatel plynu,
na ucely evidovania Standardov kvality sa vyhotovuje sumarny zaznam, ktory obsahuje identifikacné
Udaje regulovaného subjektu, a to obchodné meno a miesto podnikania a identifikacné Cislo fyzickej
osoby — podnikatefa, obchodné meno, pravnu formu, sidlo a identifikaéné Cislo pravnickej osoby,
identifikané Udaje uCastnika trhu s plynom, ato meno, priezvisko atrvaly pobyt fyzickej osoby,
obchodné meno a miesto podnikania a identifikacné Cislo fyzickej osoby - podnikatela, obchodné
meno, pravnu formu, sidlo a identifikaéné Cislo pravnickej osoby, nazov Cislo a adresu odberného
miesta alebo vstupno-vystupného bodu, datum, Cas a spdsob oznamenia udalosti alebo zistenia
nedodrzania Standardu kvality, popis udalosti, pri€inu nedodrzania Standardu kvality, datum a spésob
vybavenia udalosti, podpis s uvedenim mena, priezviska a funkcie opravnenej osoby regulovaného
subjektu.

Urad listom &. 36505/2016/BA/01 zo diia 07. 10. 2016, ktory tvori prilohu €. 11 protokolu
¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly, poziadal spoloénost LAMA energy a.s. okrem iného
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o predloZenie vyhodnotenia Standardov kvality dodavky plynu za roky 2014 a 2015 a dokladov
preukazuijucich ich zaslanie tradu. Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky plynu za roky 2014 a 2015
spolu s dokladmi preukazujucimi ich odoslanie uradu, ktoré spolo¢nost LAMA energy a. s. predloZila
uradu dia 14. 10. 2016, tvoria prilohu €. 23 protokolu €. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly. Dra
30. 11. 2016, 02. 12. 2016, 06. 12. 2016, 07. 12. 2016 a 12. 12. 2016 spolo¢nost LAMA energy a. s.
dolozila prostrednictvom elektronickej komunikacie dalSie podklady tykajuce sa vyhodnotenia
Standardov kvality dodavky plynu za roky 2014 a 2015, ktoré sa nachadzaju v prilohe €. 23 protokolu
¢. 131/2016 o vysledku vykonanej kontroly.

Vlykonanou kontrolou bolo zistené, Ze spoloénost LAMA energy a.s. pri vyhodnoteni
Standardov kvality dodavky plynu za rok 2015 v pripade Standardu kvality dodavky plynu podfa § 5
pism. f) vyhlasky €. 278/2012 Z. z. nepostupovala v zmysle § 13 ods. 2 vyhl&Sky €. 278/2012 Z. z.,
nakolko neviedla evidenciu tykajicu sa uvedeného Standardu kvality dodavky plynu, ktoru nasledne
nebolo mozné predloZit Uradu za ucelom overenia dodrziavania resp. nedodrziavania Standardov kvality
dodavky plynu v roku 2015. Uvedenym postupom spolo¢nost LAMA energy a. s. porusila povinnost
podla § 22 ods. 4 pism. b) zakona ¢&. 250/2012 Z. z., a to evidovat, vyhodnocovat, zverejiovat Udaje
o Standardoch kvality a na poZiadanie ich predloZit Uradu.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dna 13. 12. 2016 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost LAMA energy a.s., vktorom okrem iného uviedla, Ze by rada ubezpeCila Urad,
Ze bezodkladne dojde k néprave uvedeného a bude viest doslednu evidenciu v zmysle povinnosti, ktoru
jej uklada vyhlaska €. 278/2012 Z. z.

Tym, Ze spolo¢nost LAMA energy a.s. pri vyhodnoteni Standardov kvality dodavky plynu
za rok 2015 v pripade Standardu kvality dodavky plynu podla § 5 pism. f) vyhlasky ¢. 278/2012 Z. z.
neviedla evidenciu tykajicu sa uvedeného Standardu kvality dodavky plynu vzmysle § 13 ods. 2
vyhlasky €. 278/2012 Z. z., ktort nasledne nebolo mozné predlozit uradu za UcCelom overenia
dodrZiavania resp. nedodrziavania $tandardov kvality dodavky plynu v roku 2015, porusila povinnost
podla § 22 ods. 4 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podfa 36 ods. 1
pism. f) zékona €. 250/2012 Z. z.

Po preskimani vSetkych podkladov suvisiacich s vykonanou kontrolou sa spravny organ
stotoznil so zistenim poruSeni zakona preukazanym kontrolou. Spravny organ pri ukladani pokuty
spoloCnosti LAMA energy a. s. podla § 36 ods. 3 pism. b) zékona €. 250/2012 Z. z. vo vyske 3 300,- eur
za poruSenie povinnosti uvedenych vo vyroku tohto rozhodnutia, bol viazany kritériami volného
hodnotenia dokazov a spravnej Gvahy podfa § 36 ods. 7 zékona ¢. 250/2012 Z. z. Pri uréovani vysky
uvedenej pokuty spravny organ zohladnil spdsob, ¢as trvania a mozny nasledok zisteného porusenia
zakona.

Spravny organ posudil zistené poruSenia zakona ako chyby pri vykonavani regulovanej Cinnosti
vroku 2014, 2015 a 2016. Spravny organ pri urCovani vySky pokuty vzal do Uvahy skutocnost,
ze spolocnost LAMA energy a.s. je povinna dodrziavat vsetky zakonom ustanovené povinnosti
pri vykonavani regulovanej ¢innosti, za dodrZiavanie ktorych zodpoveda. Spravny organ pri rozhodovani
o vySke uloZenej pokuty za preukazané poruSenia zakona prihliadol na vyjadrenia spoloCnosti
LAMA energy a. s. Spravny organ pri rozhodovani vzal do uvahy, Ze k dopusteniu sa spravnych deliktov
podfa bodu 1. a2. vyroku rozhodnutia do$lo nesplnenim administrativnej povinnosti a uvedenymi
spravnymi deliktami nebola spbsobena Skoda na strane Ziadnych odberatelov plynu. Spravny organ
pri rozhodovani o vyke uloZenej pokuty vzal do Gvahy aj dizku obdobia, podas ktorého vyuétovacie
faktury neobsahovali informacie v zmysle platnej pravnej Upravy. TaktieZ boli zohladnené vyjadrenia
spoloCnosti LAMA energy a.s. kuvedenym kontrolnym zisteniam, v ktorych uviedla, Ze Upravou
informacného systému zabezpeéi sulad s platnou legislativou, pri¢om dalej uviedla, Ze uvedena
skutognost ju mrzi a vyuétovacie faktdry budi upravené tak, aby spifiali kritéria, ktoré jej uklada
legislativa. Z uvedeného vyjadrenia vyplyva, Zze spoloénost LAMA energy a.s. v pripade spravnych
deliktov podfa bodu 1. a 2. vyroku tohto rozhodnutia pristupila k naprave protipravneho stavu okamzite
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po jeho zisteni, ¢o bolo spravnym organom pri rozhodovani zohfadnené. V pripade spravneho deliktu
podlfa bodu 3. vyroku tohto rozhodnutia bolo zohfadnené omeskanie spoloCnosti LAMA energy a. s.
pri vysporiadani finanCnych zavazkov vyplyvajucich z vyuctovania dodavky plynu, ako aj skutoCnost,
Ze spolocnost LAMA energy a.s. uvedenym konanim doCasne zadrzala financné prostriedky
odberatelov plynu. Spravnym organom bolo taktiez v pripade uvedeného spravneho deliktu zohladnené
vyjadrenie spolo¢nosti LAMA energy a. s., podla ktorého na zéklade tohto zistenia zjedna napravu
tak, aby sa vyrovnania vyuctovani v buducnosti realizovali bez omeSkania, pricom dalej uviedla,
Ze ju uvedend skuto€nost mrzi a v Ziadnom pripade nebolo ciefom tohto konania poskodit klienta.
Spravny organ pri ukladani pokuty spoloénosti LAMA energy a.s. prihliadol ku skutoCnosti,
Ze k spachaniu spravneho deliktu podla bodu 4. vyroku tohto rozhodnutia do$lo nesplnenim respektive
nespravnym splnenim administrativnej povinnosti. Taktiez spravny organ zohladnil vyjadrenie
spoloCnosti LAMA energy a. s., v ktorom uviedla, Ze si v suvislosti s tymto upozornenim bude plnit
uvedenu povinnost a vlehote 5 pracovnych dni odo dfa doruCenia vypovede zo zmluvy alebo
odstupenia od zmluvy zaSle odberatelovi plynu list o akceptovani vypovede, pripadne ho v rovnakej
lehote informuje o dévodoch neakceptovania vypovede. Spravny organ zohladnil fakt, Zze je jednou
zo zakladnych povinnosti spolo¢nosti LAMA energy a.s. vykonavat regulovanu €innost v sulade
s pravoplatnymi rozhodnutiami uradu, ktora jej vyplyva z platnej pravnej Upravy upravujucej oblast
regulacie sietovych odvetvi. Obchodné podmienky schvalené rozhodnutim dradu, u ktorych uz samotny
fakt, Ze podliehaju schvalovaniu, reflektuje ich prioritnost ako dokumentu zabezpedujuceho zvySenu
ochranu a pozornost odberatefom, atak, ako su schvalené, reflektuji najvyvazenej$i vztah prav
a povinnosti pre obe zmluvné strany. V zmluvnom vztahu s regulovanymi subjektmi vystupuju
odberatelia ako slabSia strana. Vo vSetkych odvetviach prédva sa spotrebitefom venuje zvy3ena
pozornost, ako slabSej strany, atak pri Uprave povinnosti regulovanych subjektov sa vychadza
zo zasady ochrany spotrebitela a nepripustnosti zneuzivania monopolného postavenia dodavatefa ako
silnej zmluvnej strany. Pravne predpisy, ako aj rozhodnutia Uradu, boli prijaté a vydané tak, aby bol
zabezpeceny hlavny princip ochrany spotrebitelov, ato nespdsobovanie znacnej nerovnovahy
v pravach a povinnostiach regulovanych subjektov a odberatelov, v neprospech odberatela. V pripade
spravneho deliktu podfa bodu 5. vyroku tohto rozhodnutia spravny organ zohladnil fakt, Ze je jednou
zo zakladnych povinnosti spolocnosti LAMA energy a.s. poskytovat uradu pravdivé udaje, ktora
jej vyplyva z platnej prévnej Upravy upravujucej oblast regulacie sietovych odvetvi. Spravny organ
prihliadol na skutoCnost, Ze uvedenym konanim spolo¢nosti LAMA energy a.s., ato poskytnutim
nepravdivych udajov Uradu, mohol byt negativne ovplyvneny vykon pdsobnosti Uradu v zmysle
pravomoci mu zverenych zakonom ¢. 250/2012 Z. z. Spravny organ taktiez prihliadol na skuto¢nost,
Ze k spachaniu uvedeného spravneho deliktu doslo nesplnenim, respektive nespravnym splnenim
administrativnej povinnosti vo€i uradu, ktorym nebola spdsobena $koda na strane Ziadnych
odberatelov. Spravny organ prihliadol aj na vyjadrenie spolonosti LAMA energy a. s., ze priznava
uvedenie nepravdivych udajov o poCte udalosti v désledku neznalosti metodiky zamestnankyne, ktora
Standardy kvality za uvedené obdobie spracovavala, pricom taktiez uviedla, ze na zéklade uvedenych
zisteni zjedna napravu a povinnosti vyplyvajice z vyhlasky €. 278/2012 Z. z. ohladne Standardov kvality
bude plnit zodpovedne a uvadzat bezchybné udaje v stanovenom termine. Spravny organ zohladnil
skutoCnost, Ze spachanim spravneho deliktu podfa bodu 6. vyroku tohto rozhodnutia nebola spdsobena
Skoda na strane ziadneho odberatela, priCom takisto zohladnil skuto¢nost, Ze v pripade uvedeného
spravneho deliktu, konanim respektive nekonanim spolo¢nosti LAMA energy a. s., mohol byt stazeny
vykon pdsobnosti Gradu v zmysle pravomoci zverenych mu zakonom €. 250/2012 Z. z. Spravny organ
dalej zohladnil, Ze uvedenym poruSenim povinnosti nebolo mozné overit dodrZiavanie
resp. nedodrZiavanie $tandardov kvality dodavky plynu, ktoré predstavuju zasady a ukazovatele, ktoré
musia regulované subjekty dodrZiavat za ucelom kvalitnej, spolahlivej a bezpeCnej dodavky energii
za spravodlivi cenu. Spravny organ pri rozhodovani tiez zohfadnil skuto¢nost, Ze spolo¢nost LAMA
energy a. s. sa dopustila spachania spravnych deliktov opakovane do 3 rokov odo dia pravoplatnosti
rozhodnutia &. 0035/2013/S-SD o ulozeni pokuty vo vySke 500,- eur zo diia 17. 12. 2013, ktoré
nadobudlo pravoplatnost dna 08. 01. 2014, a odo diia pravoplatnosti rozhodnutia ¢. 0175/2015/K
o ulozeni pokuty vo vysSke 1500,- eur zo dha 11. 08. 2015, ktoré nadobudlo pravoplatnost dna
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01. 09. 2015, to znamena, Ze spravny organ vzal do uUvahy skutoCnost, Ze spoloénost LAMA
energy a. s. rozhodnutim €. 0035/2013/S-SD zo dfia 17. 12. 2013 a rozhodnutim €. 0175/2015/K zo dia
11. 08. 2015 bola upozornend na dodrziavanie platnych pravnych predpisov v oblasti regulacie
sietovych odvetvi, a aj napriek tomu sa dopustila opakovane spravnych deliktov. Spravny organ taktiez
zohladnil skutoénost, Ze spolo¢nost LAMA energy a. s. prejavila zaujem o napravu protipravneho stavu
tym, Ze sa dostavila na Urad za Ucelom prediskutovania moznosti rieSenia vzniknutej situécie.

Spravny organ v ramci spravneho konania zhodnotil vSetky dokazy, skutoCnosti svedCiace
v prospech aj v neprospech spolo¢nosti LAMA energy a. s. jednotlivo aj v ich vzajomnych savislostiach.
Zhodnotil a zobral do uvahy vSetky jemu znédme alebo spoloénostou LAMA energy a.s. navrhnuté
liberaéné dovody, respektive polah&ujice okolnosti. Zarover prihliadol aj k pritazujicim okolnostiam.

Spravny organ po vyhodnoteni dbékazov apo dokladnom zvazeni vSetkych skutonosti
tykajucich sa spravneho konania nadobudol presvedCenie, Zze skutkovy stav bol spofahlivo zisteny,
vierohodne preukdzany, azZe pri rozhodovani vo veci ni¢ nezanedbal. Spravny organ
je bez pochybnosti, ze stav prejednavanej veci, ktora bola predmetom konania, zistil uplne a presne.
Dokazy vyhodnotil jednotlivo a vo vzajomnej suvislosti a nasledne dospel k zaveru, Zze rozhodnutie
v celom jeho kontexte zodpoveda vSetkym poziadavkam pravnych predpisov, ako aj judikatire sudov,
kladenym na presné a jednoznac¢né vymedzenie spachanych spravnych deliktov tak, aby ich nebolo
mozné zamenit s inymi, a racionalne a presvedcivo formulované odévodnenie.

Po zohladneni vy$Sie uvedenych dévodov a rozbore pofahcujucich a pritazujucich okolnosti,
spravny organ pristupil k ulozeniu sankcie, pokuty, na spodnej hranici zakonom ustanovenej sadzby,
ktora podfa nazoru spravneho organu je dostacujuca na napravu spolo¢nosti LAMA energy a. s., tak
z hladiska preventivneho ako aj represivneho.

Spravny organ zohfadnil aj Cas trvania zisteného protipravneho stavu, ktory trval
od 01. 01. 2014 do 31. 09. 2016 (bod 1. a 2. vyroku tohto rozhodnutia), v roku 2014, 2015 a 2016
(bod 3. vyroku tohto rozhodnutia), v roku 2015 a 2016 (bod 4. vyroku tohto rozhodnutia), odo dra
14. 10. 2016 (5. vyroku tohto rozhodnutia) avroku 2015 (bod 6. vyroku tohto rozhodnutia).
Po posudeni, zvazeni a zohladneni vSetkych okolnosti tykajucich sa spdsobu, trvania a moznych
nasledkov poruSenia povinnosti, spravny organ rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku rozhodnutia.
UloZenU pokutu za porusenia zakona vo vyske 3 300,- eur, ktora je v dolnej hranici z mozného uloZenia
pokuty, povaZuje spravny organ za primerane represivne a dostatocné preventivne opatrenie voCi
kontrolovanému subjektu.

Spravny organ listom Ev. ¢. 21371/2017/BA zo dna 11. 05. 2017 oznamil spolo¢nosti LAMA
energy a. s., ze pred vydanim rozhodnutia ma moznost podlfa § 33 ods. 2 v spojeni s § 27 ods. 1
zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov, oboznamit
sa s podkladom pre rozhodnutie, so spésobom jeho zistenia, vyjadrit sa k podkladu pre rozhodnutie,
k spésobu jeho zistenia, pripadne navrhnut' jeho doplnenie do 5 pracovnych dni odo dia dorucenia
tohto oznamenia. Spolo¢nost LAMA energy a. s. sa v ur€enej lehote pisomne nevyjadrila. Podklad,
ktory spravny organ pouZil pre vydanie rozhodnutia UCastnik konania prevzal dia 23. 12. 2016.
Spravny organ pri vydavani rozhodnutia nepouzil podklady, ktoré by Gc¢astnikovi konania neboli zname.
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Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu méZe Ucastnik konania podat odvolanie v lehote 15 dni odo dna
oznamenia rozhodnutia, na Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, Bajkalska 27,
P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27. Rozhodnutie, ktoré po vy&erpani riadnych opravnych prostriedkov
nadobudlo prévoplatnost, je preskimatelné sudom.

Mgr. Klaudia Juhaszova
riaditelka odboru kontroly

Rozhodnutie sa doruéi: LAMA energy a.s., Gudrichova 763, 747 41 Hradec nad Moravici, Ceska
republika, obchodné meno a sidlo organizaCnej zlozky LAMA energy a.s. - organizacna zlozka,
Sulekova 2, 811 06 Bratislava
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