Urad pre regulaciu siet'ovych odvetvi
SEKCIA CENOVEJ REGULACIE
Bajkalska 27, P.O. Box 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

(i?islo: 0030/2018/K Bratislava 18. 09. 2018
C.sp.: 3330-2018-BA

Urad pre reguliciu sietovych odvetvi, sekcia cenovej regulacie, odbor kontroly
ako vecne prislusny spravny organ podla § 9 ods. 1 pism. ¢) bod 3. v spojeni
s § 36 ods. 9 zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach vo veci ulozenia
pokuty za porusenie povinnosti vyplyvajucich zo zakona ¢&. 250/2012 Z. z. o regulécii
v sietovych odvetviach a na zéklade protokolu €. 104/2017 o vysledku vykonanej kontroly
prerokované¢ho dna 10. 01. 2018 a dalSich podkladov rozhodol tak, ze Ucastnikovi konania
Slovensky plynarensky priemysel, a.s., Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava, ICO: 35 815 256
uklad a podla § 36 ods. 3 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach

thrnna pokutu

vo vySke 5 000,- eur
(slovom pittisic eur)

za spachanie spravnych deliktov tym, Ze:

1. porusil povinnost podla § 29 ods. 1 pism. b) zédkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach,

pretoze spolo¢nost’ Slovensky plynarensky priemysel, a.s., Mlynské nivy 44/a,
825 11 Bratislava, ICO: 35 815256 neinformovala odberatelov elektriny v domacnosti
uvedenych  vprilohe ¢ 11  protokolu ¢ 104/2017 o vysledku  vykonanej
kontroly, splnomocnené¢ho zastupcu alebo odberatelov plynu v domdacnosti uvedenych
v prilohe €. 12 protokolu €. 104/2017 o vysledku vykonanej kontroly o akceptovani vypovede
zo zmluvy alebo odstipenia od zmluvy do 5 pracovnych dni odo dita dorucenia vypovede zo
zmluvy alebo odstipenia od zmluvy, alebo ich v rovnakej lehote neinformovala o dévodoch
neakceptovania vypovede podla piatej casti ¢lanku XII bodu 7 Obchodnych podmienok
poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke elektriny pre odberatelov elektriny kategorie
domécnost” schvalenych rozhodnutim tradu €. 0017/2015/E-OP zo dna 26. 10. 2015, ktorym
urad zmenil rozhodnutie ¢. 0016/2014/E-OP zo diia 10. 03. 2014 a podl'a piatej Casti clanku XII
bodu 8 Obchodnych podmienok poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke plynu pre
odberatel’'ov plynu kategdrie domacnost’ schvalenych rozhodnutim tradu ¢. 0008/2015/E-OP
zo dina 02. 12. 2015, ktorym urad zmenil rozhodnutie ¢. 0090/2013/P-OP zo dia 29. 11. 2013
v zneni rozhodnutia ¢. 0005/2015/P-OP zo diia 31. 07. 2015 a nezaslala odberatelom plynu



kategorie maly podnik uvedenym v prilohe €. 13 protokolu ¢. 104/2017 o vysledku vykonanej
kontroly alebo splnomocnenému zastupcovi odberatela plynu kategérie maly podnik
akceptacny list do 5 pracovnych dni odo diia dorucenia vypovede zo zmluvy alebo odstiipenia
od zmluvy, alebo ich v rovnakej lehote neinformovala o dovodoch neakceptovania vypovede
piatej Casti ¢lanku XII bodu 9 Obchodnych podmienok poskytovania univerzalnej sluzby pri
dodavke plynu pre malé podniky schvalenych rozhodnutim tradu ¢. 0091/2013/P-OP zo dina
29. 11. 2013, ¢im sa dopustila sa spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. p) zakona
¢.250/2012 Z. z.,

2. porusil povinnost podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach,

pretoze spolocnost’ Slovensky plynarensky priemysel, a.s., Mlynské nivy 44/a,
825 11 Bratislava, ICO: 35 815 256 neuhradila preplatky z vytétovacich faktir za dodavku
plynu niektorym odberatelom plynu v domacnosti uvedenym v prilohe ¢. 18 protokolu
¢. 104/2017 o vysledku vykonanej kontroly poStovou penaznou poukazkou v lehotach
splatnosti vyuctovacich faktar podla ustanovenia druhej ¢asti ¢lanku IV bodu 17 Obchodnych
podmienok poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke plynu pre odberatelov plynu
kategorie domacnost’ schvalenych rozhodnutim tradu ¢. 0008/2015/P-OP zo dia 02. 12. 2015,
ktorym trad zmenil rozhodnutie ¢. 0090/2013/P-OP zo dia 29. 11. 2013 v zneni rozhodnutia
¢. 0005/2015/P-OP zo dna 31. 07. 2015, ¢im sadopustila spravneho deliktu podla

§ 36 ods. 1 pism. p) zékona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach,

3. porusil povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach,

pretoZze spoloCnost’ Slovensky plynarensky priemysel, a.s., Mlynské nivy 44/a,
825 11 Bratislava, ICO: 35 815 256 neuhradila preplatky z vyuétovacich faktir za dodavku
elektriny odberatel'om elektriny v domacnosti a malym podnikom uvedenym v prilohe ¢. 19
protokolu €. 104/2017 o vysledku vykonanej kontroly v lehotach splatnosti vytuctovacich faktar
podl'a ustanovenia druhej casti ¢lanku IV bodu 16 Obchodnych podmienok poskytovania
univerzalnej sluzby pri dodavke elektriny pre odberatel'ov elektriny kategoérie domacnost’
schvalenych rozhodnutim tradu ¢. 0017/2015/E-OP zo dna 26. 10. 2015, ktorym trad zmenil
rozhodnutie ¢. 0016/2014/E-OP zo dia 10. 03. 2014, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podl'a
§ 36 ods. 1 pism. p) zdkona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach,

4. porusil povinnost’ podl'a § 22 ods. 5 zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych
odvetviach,

pretoze spoloc¢nost’ Slovensky plynarensky priemysel, a.s., Mlynské nivy 44/a, 825 11
Bratislava, ICO: 35 815256 odberatelom elektriny uvedenym v prilohe ¢. 31 protokolu
¢. 104/2017 o vysledku vykonanej kontroly neuhradila kompenzacnt platbu za nedodrzanie
daného Standardu kvality v spravnej vySke podla § 10 ods. 1 vyhlasky €. 275/2012 Z. z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny,
¢im sa dopustila spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. m) zdkona ¢. 250/2012 Z. z.
o regulécii v sietovych odvetviach,

5. porusil povinnost’ podl'a § 22 ods. 5 zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych
odvetviach,



pretoze spoloCnost’ Slovensky plynarensky priemysel, a.s., Mlynské nivy 44/a,
825 11 Bratislava, ICO: 35 815 256 odberatelom plynu uvedenym v prilohe &. 32 protokolu
¢. 104/2017 o vysledku vykonanej kontroly uhradila kompenzacnu platbu za nedodrzanie
daného Standardu kvality po lehote ustanovenej v § 8 ods. 2 vyhlasky ¢. 278/2012 Z. z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu, distriblicie plynu
a dodavky plynu, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podl'a § 36 ods. 1 pism. m) zdkona
€. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach,

Pokutu spolu vo vyske 5 000,- eur je ucastnik konania povinny uhradit’ do 15 dni
odo dila pravoplatnosti tohto rozhodnutia na ucet vedeny v Statnej pokladnici,
¢islo uctu: SK5981800000007000442847, KS 6348, VS 500302018.

Odovodnenie:

Podl'a pisomného poverenia ¢. 104/2017 z 19. 01. 2017 na vykonanie kontroly
zamestnanci Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len ,,urad* alebo aj ,,spravny organ®)
vykonali v ditoch od 19. 01. 2017 do 10. 01. 2018 podl'a § 9 ods. 1 pism. b) bod 5. zdkona
¢.250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach kontrolu dodrziavania vybranych zékonov,
vSeobecne zavdznych pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti a overovanie spravnosti
apravdivosti  dokladov  predkladanych uradu v oblasti reguldcie plynarenstva
a elektroenergetiky v obdobi 2016 a 2017 v regulovanom subjekte Slovensky plynérensky
priemysel, a.s., Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava, ICO: 35 815 256 (d’alej len ,,spolo¢nost’
SPP*).

Spolo¢nost” SPP bola zaloZzend zakladatel'skou listinou zo dina 11.6.2001 v sulade
s § 154 az 220 Zék. 513/91 Zb. v zneni noviel, v désledku rozhodnutia vlady Slovenske;j
republiky ¢. 317/2001 zo dia 11.4.2001 o privatizacii Slovenského plynarenského priemyslu,
Statny podnik, ICO 00 211 290 zruseného bez likvidacie. Na zéklade vypisu z obchodného
registra je predmetom podnikania spolo¢nosti SPP okrem inych ¢innosti aj dodavka elektriny
a dodavka plynu. Spolo¢nost’ SPP je v su€asnosti drzitel'om povolenia ¢. 2005E 0105 - 4. zmena
na predmet podnikania elektroenergetika, rozsah podnikania vyroba elektriny, dodavka
elektriny a povolenia ¢. 2005P 0039 - 2. zmena na predmet podnikania plynarenstvo, rozsah
podnikania dodédvka plynu.

Urad listom ev. & 30386/2018/BA z 22. 08. 2018 oznamil spoloénosti SPP zadatie
spravneho konania vo veci uloZenia pokuty za porusenia zédkona €. 250/2012 Z. z. V ozndmeni
o zacati spravneho konania urad ozndmil spolo¢nosti SPP, Ze podkladom pre vydanie
rozhodnutia vo veci uloZenia pokuty budu zistenia uvedené v protokole €. 104/2017 o vysledku
vykonanej kontroly prerokovaného dna 10. 01. 2018 (d’alej len ,,protokol®), ako aj pripadné
d’alSie podklady stvisiace so spravnym konanim.

Vychadzajuc z ¢l. 6 ods. 1 veta prva Dohovoru o ochrane l'udskych prav a zékladnych
slobdd, z Odporucania vyboru ministrov z 13. 02. 1991 ako aj z judikatiry Eurdpskeho sudu
pre I'udské prava (napr. rozsudok Neumeister v. Rakusko z jula 1976) trestanie za spravne
delikty (priestupky, spravne delikty pravnickych osob a spravne delikty fyzickych osob
— podnikatel'ov) musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny postih za trestné ¢iny. Je preto
nevyhnutné¢ poskytnit’ zaruky a prava, ktoré su zakotvené v trestnom zdkone a trestnom
poriadku nielen obvinenému z trestného Cinu, ale aj subjektu, voci ktorému je vyvodzovana
administrativnopravna zodpovednost’, ¢o napokon vyplyva aj zo zasady ¢. 6 odporucania
o spravnych sankciach, podla ktorej je nevyhnutné v rdmci spravneho konania vo veciach
spravnych sankcii, poskytovat' okrem zaruk spravodlivého sprdvneho konania v zmysle



rezolucie (77)31, aj pevne zavedené zaruky v trestnom konani. Nemozno pritom opomentt’,
ze hranice medzi trestnymi deliktami, za ktoré uklada trest sud a spravnymi deliktami, za ktoré
ukladaji sankcie spravne organy, st ur¢ené prejavom vole zadkonodarcu a nie su odvodené
prirodzeno-pravnymi principmi.

V administrativno-pravnom trestani je potrebné reSpektovat Odportcanie vyboru
ministrov Rady Eurdpy (91) z 13. 02. 1991 (relative aux sanctions administratives), podla
ktorého pre ukladanie administrativnych sankcii platia analogicky zasady ukladania sankcii
trestnych s tym, ze spravny (administrativny) postih protipravneho spravania mozno uplatnit’
len v primeranej lehote.

Ked’ze administrativne trestanie ma aj podla Strasburskej judikatury trestnopravny
charakter, treba vychadzat’ z Ustavy Slovenskej republiky (¢l. 50) a analogicky aj z Trestného
zékona.

Na rozdiel od Trestného zdkona pravne predpisy, ktoré zakotvuji skutkové podstaty
spravnych deliktov neupravuju postup spravnych organov pri postihu za subeh deliktov.
Pri subehu spravnych deliktov pri nedostatku Specidlnej Gipravy je potrebné pouzit’ ,,analogiae
legis” tzv. absorp&nu zasadu. Jej podstata tkvie v absorpcii sadzieb (teda prisnejsi trest pohlcuje
miernejs$i). Zbiehajuce delikty st tak postihnuté len trestom ur¢enym pre najtazsi z nich,
¢o pri rovnakych sadzbach poklit znamena, ze spravny organ posudi zavaznost’ deliktu a thrnny
trest ulozi podl'a sadzby za najzavaznejsi z tychto deliktov, zdvaznost’ pritom treba posudzovat’
predovSetkym s ohladom na charakter individudlneho objektu deliktu, c¢ize zaujem,
proti ktorému delikt smeruje a ku ktorému je ochrana pravnym predpisom uréena.

V tomto smere je jednotnd aj judikatura NajvysSicho sudu Slovenskej republiky
(napriklad sp. zn. 3Szn/68/2004, 3S2/85/2007, 8Sz0/28/2007, 8Szo/147/2008, 2Sz£/9/2010,
2S8z7£/44/2011, 5S7/21/2010), podla ktorej sa uvedené principy v spradvnom trestani v plnom
rozsahu aplikuji a Ze trestanie za spravne delikty musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny
postih za trestné Ciny.

S ohl'adom na spomenuté principy spravneho trestania, ktoré musia zodpovedat
trestaniu v trestnom prave, spravny organ zistené poruSenia zédkona ¢. 250/2012 Z. z. posudil
ako subeh spravnych deliktov, pritom podla trestnopravnej teorie o stibeh trestnych ¢inov ide
vtedy, ak ten isty pachatel’ spacha dva alebo viac trestnych ¢inov pred tym, ako bol za niektory
znich odsudeny sidom prvého stupnia, a pokial nezanikla trestnost’ niektorého z nich,
a regulovanému subjektu ulozil, z hI'adiska hmotnopravnych t¢inkov sibehu, thrnnt pokutu
za spravny delikt najprisnejSie postihnutelny podl'a absorpénej zasady, ktora sa v trestnom
prave uplatiiuje pri trestani zbiehajucich sa trestnych ¢inov.

Nakol’ko za vSetky uvedené spravne delikty, za porusenie povinnosti podl'a § 22 ods. 5
a § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. spravny organ uklada pokutu podla
§ 36 ods. 3 pism. b) zékona ¢. 250/2012 Z. z., a to v rozpéti sadzby od 500 eur do 100 000 eur,
spravny organ regulovanému subjektu uloZil Uhrnnti pokutu v sulade s ustanovenim
§ 36 ods. 3 pism. b) zdkona €. 250/2012 Z. z.

1. Podrla § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. regulovany subjekt je okrem d’alSich
povinnosti ustanovenych v tomto zdkone povinny vykondvat’ regulovanu ¢innost’ v stlade
s pravoplatnym rozhodnutim alebo potvrdenim uradu a dodrziavat’ cenovu reguldciu podla
vS§eobecného zavizného pravneho predpisu vydaného tradom.



Urad rozhodnutim ¢. 0017/2015/E-OP zo diia 26. 10. 2015, ktorym zmenil rozhodnutie
¢. 0016/2014/E-OP zo dia 10. 03. 2014 schvalil spolo¢nosti SPP Obchodné podmienky
poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke elektriny pre odberatelov elektriny kategorie
domadcnost’ (d’alej len ,,OP-elektrina-domacnosti*), ktoré su sucastou protokolu v prilohe €. 9.

Urad rozhodnutim &. 0008/2015/E-OP zo diia 02. 12. 2015, ktorym zmenil rozhodnutie
¢. 0090/2013/P-OP zo dna 29. 11. 2013 v zneni rozhodnutia ¢. 0005/2015/P-OP zo dia
31.07. 2015 schvalil spolocnosti SPP Obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby
pri dodavke plynu pre odberatelov plynu kategérie domécnost’ (d’alej len ,,OP-plyn-
domacnosti*), ktoré st sticastou protokolu ako priloha ¢. 7.

Urad schvalil rozhodnutim &. 0017/2014/E-OP zo diia 10. 03. 2014 pre spolo¢nost’ SPP
Obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke elektriny malym
podnikom (d’alej len ,,OP-elektrina-MP*), ktoré st v prilohe ¢. 9 k protokolu.

Urad schvalil rozhodnutim &. 0091/2013/P-OP zo dita 29. 11. 2013 pre spolo¢nost’ SPP
Obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke plynu pre malé podniky
(d’alej len ,,OP-plyn-MP*), ktor¢ su v prilohe €. 8 protokolu.

Podla piatej Casti ¢lanku XII bodu 7 OP-elektrina-domacnosti Dodavatel’ informuje
Odberatel'a alebo splnomocneného zéastupcu Odberatel’a o akceptovani vypovede zo Zmluvy
alebo odstipenia od Zmluvy do 5 pracovnych dni odo diia dorucenia vypovede zo Zmluvy
alebo odstupenia od Zmluvy, pripadne ho v rovnakej lehote informuje o ddévodoch
neakceptovania vypovede. Dodavatel moéze informovat’ Odberatel'a alebo splnomocneného
zastupcu Odberatela podla prvej vety tohto bodu prostrednictvom posStovej zasielky,
prostrednictvom elektronickej posty, telefonicky, prostrednictvom SMS spravy. Splnomocneny
zastupca bezodkladne informuje Odberatel'a o dovodoch neakceptovania vypovede.

Podl'a piatej Casti ¢lanku XII bodu 8 OP-plyn-domdacnosti Dodavatel informuje
odberatela alebo splnomocnené¢ho zastupcu odberatel'a o akceptovani vypovede zo zmluvy
alebo odstipenia od zmluvy do 5 pracovnych dni odo dita dorucenia vypovede zo zmluvy alebo
odstipenia od zmluvy, pripadne ho v rovnakej lehote informuje o dovodoch neakceptovania
vypovede. Dodavatel’ moZe informovat’ odberatel'a alebo splnomocneného zastupcu odberatel’a
podla prvej vety tohto bodu prostrednictvom postovej zasielky, prostrednictvom elektronicke;
posty, telefonicky, prostrednictvom SMS spravy. Splnomocneny zéastupca bezodkladne
informuje odberatel'a o dovodoch neakceptovania vypovede.

Podra piatej casti ¢lanku XII bodu 9 OP-plyn-MP dodavatel’ zasle odberatel'ovi alebo
splnomocnenému zastupcovi odberatel’a akceptacny list do 5 pracovnych dni odo dita dorucenia
vypovede zo zmluvy alebo odstipenia od zmluvy, pripadne ho v rovnakej lehote informuje
o dovodoch neakceptovania vypovede. Splnomocneny zastupca bezodkladne informuje
odberatela o dovodoch neakceptovania vypovede. Ak dodavatel' nezaSle odberatel'ovi alebo
splnomocnenému zastupcovi odberatel’a akceptacny list, vypoved’ zo zmluvy alebo odstipenie
od zmluvy sa povazuje za platnu a akceptovanu. Uvedené nema vplyv na pravo dodéavatela
podat’ ndmietku proti zmene dodavatela podl'a § 17 ods. 11 zédkona o energetike.

Spolo¢nost’ SPP predlozila pri vykone kontroly prehl'ady odberatel'ov plynu a elektriny
kategorie domacnost’ a kategorie maly podnik, ktori sami, pripadne ich splnomocneny zastupca
dorucili regulovanému subjektu vypoved zo zmluvy alebo odstiipenie od zmluvy v obdobi
od 01. 01. 2016 do 31. 12. 2016 s uvedenim datumu, kedy bola vypoved’ alebo odstupenie



od zmluvy dorucené a datum zaslania akceptacného listu alebo zaslania listu zdovoditujuceho
neakceptovanie vypovede.

Na zaklade tdajov uvedenych v prehl'ade a dokladov poskytnutych spoloc¢nost’ou SPP
bolo vyberovym spdsobom overené dodrziavanie vySSie uvedenych ustanoveni
obchodnych podmienok a bolo zistené, ze spolo¢nost’ SPP neinformovala odberatel'ov elektriny
v domécnosti v pocte 10 uvedenych v prilohe ¢. 11 protokolu o akceptovani vypovede zo
zmluvy alebo odstupenia od zmluvy do 5 pracovnych dni odo diia dorucenia vypovede zo
zmluvy alebo odstupenia od zmluvy, pripadne ich v rovnakej lehote neinformovala o dévodoch
neakceptovania vypovede podla piatej Casti ¢lanku XII bodu 7 OP-elektrina-domacnosti
schvalenych rozhodnutim tradu ¢. 0017/2015/E-OP zo dna 26. 10. 2015.

Dalej spoloénost SPP neinformovala splnomocneného zastupcu alebo odberatel'ov
plynu v domacnosti v pocte niekol’ko sto uvedenych v prilohe ¢. 12 protokolu o akceptovani
vypovede zo zmluvy alebo odstupenia od zmluvy do 5 pracovnych dni odo dna dorucenia
vypovede zo zmluvy alebo odstupenia od zmluvy, pripadne ich v rovnakej lehote
neinformovala o dovodoch neakceptovania vypovede podla piatej casti c¢lanku
XII bodu 8 OP-plyn-domécnosti.

Spolo¢nost’” SPP nezaslala odberatelom plynu kategorie maly podnik v pocte 17
uvedenym v prilohe €. 13 protokolu alebo splnomocnenému zastupcovi odberatela plynu
kategdrie maly podnik akceptacny list do 5 pracovnych dni odo dina dorucenia vypovede zo
zmluvy alebo odstipenia od zmluvy, pripadne ich v rovnakej lehote neinformovala o dévodoch
neakceptovania vypovede piatej Casti ¢lanku XII bodu 9 OP-plyn-MP.

Spolo¢nost” SPP sa k uvedenym zisteniam vyjadrila listom ev. ¢. 2080/2017/BA/09
z 25. 07. 2017, v ktorom uviedla, ze oneskorenym zaslanim akcepta¢nych/neakceptacnych
listov nedoslo k ziadnej ujme na pravach odberatel'ov a nemalo to ani negativny vplyv na proces
zmeny dodavatela elektriny/plynu. Prilohou vyjadrenia spolo¢nosti SPP boli aj tabulky,
v ktorych boli opravené udaje, ako aj dovody, pre ktoré doSlo k omeSkaniu zaslania
akceptacnych/neakceptacnych listov. Zaroven sa spolo¢nost SPP vyjadrila k uvedenym
zisteniam aj listom ¢. GE/114/2018 z 14. 09. 2018 pocas spravneho konania, kde dodala, Ze
s vynimkou troch pripadov vo vsetkych ostatnych pripadoch lehota na dorucenie akceptacnych
alebo neakceptacnych listov splnomocnenému zéastupcovi uplynula poc€as viano¢nych sviatkov,
t. j. 29. decembra 2016, kedy sa ¢erpala v spolo¢nosti hromadna dovolenka, pricom spolo¢nost’
zaslala splnomocnenému zastupcovi akceptatny/neakceptacny list hned v prvy najblizsi
pracovny den, t. j. 2. janudra.

K argumentacii spolo¢nosti SPP Urad uvadza, Ze ziadne uradom schvalené obchodné
podmienky spolo¢nosti SPP neustanovuji vynimky z lehot akceptacie/neakceptacie vypovede
z dovodu obdobia medzi viacerymi sviatkami, ako to bolo v tomto pripade, priCom v obdobi od
27.12.2016 do 30. 12. 2016 nebol ani jeden sviatok, vSetky Styri dni boli pracovné dni.

Urad povazuje zistené skuto¢nosti tykajtce sa nedodrzania informaénych povinnosti pri
zmene odberatel’a elektriny alebo plynu za dostatocne preukazané a konstatuje, Ze spolocnost’
SPP preukézateI'ne spachala spravny delikt uvedeny v bode 1. vyroku tohto rozhodnutia.

2. Podl'a druhej Casti ¢lanku IV bodu 17 OP-plyn-domécnosti a bodu 19 OP-plyn-MP
preplatok z vytctovacej faktiry bude odberatelovi vrateny v lehote splatnosti uvedenej
vo vyuctovacej fakture, ktord nepresiahne 14 dni odo diia jej vystavenia, okrem sposobu platby
prostrednictvom platobného dokladu SIPO. V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej



vyuctovacej faktiry dodavatelom bankovym prevodom alebo postovou poukazkou
ma odberatel’ pravo zapocitat’ si vzniknuty preplatok s najblizSie splatnou platbou za opakovanu
dodavku plynu, ak to oznami dodavatel'ovi najmenej vSak 5 dni pred splatnostou platby
za opakovani dodavku plynu. V pripade, Ze v Case vratenia preplatku je odberatel
voci dodavatel'ovi v omeskani so splnenim si akéhokol'vek peniazného zavézku, je dodavatel’
opravneny vykonat’ vzadjomny zapocet pohl'adavok.

Urad si pri vykone kontroly vyziadal doklady preukazujice skuto&nosti, &i st zo strany
spolo¢nosti SPP dodrziavané horeuvedené ustanovenia OP-plyn-domacnosti a OP-plyn-MP.
Z predlozenych dokladov urad zistil, ze u vybranych odberatel'ov plynu v domacnosti doslo

k neuhradeniu preplatkov z vyuctovacej faktary za dodavku plynu, konkrétne: ........... - faktura
¢. 7415898460 (preplatok vo vyske .... eura), ........... - faktura ¢. 7415903230 (preplatok vo
vyske .... eura), .............. - faktura ¢. 7417838191 (preplatok vo vyske .... eura) - uvedené

faktary su v prilohe €. 18 protokolu. Spolo¢nost’” SPP ako dévod neuhradenia preplatkov z
vyuctovacich faktir za dodavku plynu u vyssie uvedenych odberatel'och plynu v domécnosti
uviedla, ze doslo k nespravnemu postupu pri spracovani predmetnych preplatkov a prijme
opatrenia na odstranenie tohto nedostatku.

Spravny organ uvadza, ze podla uradom schvalenych OP-plyn-domdacnosti mala
spolo¢nost’ SPP uhradit’ preplatky z vyuctovacich faktur bez ohl'adu na ich vysku, sposobom
podl’a schvélenych obchodnych podmienok alebo ich zapocitat’ s najblizsie splatnou platbou za
opakovantl dodavku plynu, pricom neuhradenim preplatkov z vyuaétovacich faktar vybranej
skupine odberatel'ov plynu v domacnosti postovou peniaznou poukdzkou v lehote splatnosti
vyuctovacej faktiry nedodrzala druhu ¢ast’ ¢lanku IV bodu 17 OP-plyn-domécnosti.

Spolo¢nost’ SPP v liste ¢. GE/114/2018 z 14. 09. 2018 uvédza, ze doslo k nespravnemu
postupu pri spracovani predmetnych preplatkov a spoloCnost’ vratila preplatky vSetkym
odberatel'om, ktori mali dohodnuty iny spdsob platobného styku ako formou postového
penazného poukazu.

Urad povazuje zistené skutocnosti tykajuce sa nedodrzania povinnosti vratit' preplatky
odberatel'om plynu v lehote splatnosti za dostatocne preukdzané a konstatuje, Ze spolo¢nost’
SPP preukazatel'ne spachala spravny delikt uvedeny v bode 2. vyroku tohto rozhodnutia.

3. Podla druhej casti ¢lanku IV bodu 16 OP-elektrina-domacnosti preplatok
z vyuctovacej faktry uhradi dodavatel’ odberatelovi v lehote splatnosti uvedenej vo
vyuctovacej fakture, ktord nepresiahne 14 dni odo dna jej vystavenia, okrem sposobu platby
prostrednictvom platobného dokladu SIPO. V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej
vyuctovacej faktary dodavatelom bankovym prevodom alebo postovou poukazkou ma
odberatel’ pravo zapocitat’ si vzniknuty preplatok s najblizsie splatnou platbou za opakovanu
dodavku plynu, ak to oznami dodavatel'ovi najmenej vSak 5 dni pred splatnostou platby
za opakovanil dodavku plynu. V pripade, ze v Case vratenia preplatku je odberatel’ voci
dodavatelovi v omeSkani so splnenim si akéhokol'vek penazného zavdzku, je dodavatel
opravneny vykonat’ vzajomny zapocet pohl'adavok.

Podrl'a druhej €asti €lanku IV bodu 16 OP-elektrina-MP preplatok z vyictovacej faktury
uhradi dodéavatel' odberatel'ovi v lehote splatnosti vyctovacej faktiry. Lehota splatnosti
vyuctovacej faktury nepresiahne 14 dni.

Podrl'a druhej Casti ¢lanku IV bodu 18 OP-elektrina-MP v pripade neuhradenia preplatku
zo splatnej vyuctovacej faktiry dodavatel'om bankovym prevodom alebo poStovou poukazkou



ma odberatel' pravo zapocitat' si vzniknuty preplatok s najblizSie splatnou preddavkovou
platbou, ak to oznami dodavatel'ovi, najmenej vSak 5 dni pred splatnost’ou preddavkovej platby.

Podl'a druhej casti ¢lanku IV bodu 28 OP-elektrina-domacnosti a bodu 27
OP-elektrina-MP pri bezhotovostnom prevode z Gitu sa za den uhrady povazuje den, ked’ bola
platba pripisand na ucet dodavatela alebo odberatel'a. Pri platbe v hotovosti postovym
peniaznym poukazom na prislusny ucet dodavatel’a alebo odberatel’a sa za deni thrady povazuje
den, ked’ boli penazné prostriedky odoslané z uctu dodavatel’a postovému podniku. Ak pripadne
dent splatnosti platby na deni pracovného volna alebo na dei pracovného pokoja, je diiom
splatnosti najblizsi nasledujtci pracovny den.

Urad poziadal spolo¢nost’ SPP o predloZenie prehl'adu vystavenych vyaétovacich faktir
pre odberatelov elektriny v domécnosti a kategdérie maly podnik, v ktorych odberatelom
vznikol preplatok. Na zaklade predlozenych prehladov potom kontrola ndhodne vybrala
niekol’kych odberatel'ov elektriny v domacnosti a v kategdrii maly podnik, ktorym vznikol
preplatok vo vyuctovacej faktire auktorych bol datum uhrady preplatku neskorsi
ako datum splatnosti vyuctovacej faktiry. Pri ndhodnom vybere bolo zistené, ze niektorym
odberatelom elektriny v domdacnosti a kategdrie maly podnik spolocnost’” SPP neuhradila
preplatky z vyactovacich faktar za dodavku elektriny v lehote splatnosti vyuctovacej faktury.
Zoznam vybranych odberatel'ov, u ktorych nedoslo k tthrade preplatkov z vyuctovacich faktar
za dodavku elektriny v lehote splatnosti vyuctovacej faktiry je v prilohe ¢. 19 protokolu,
konkrétne ide o ticto SUbJEKty: 1. .ooiooiiiiiiiiiiiiiecii e (vyuctovacia
faktara ¢. 302601910, vyska preplatku
........ eura, datum vratenia preplatku — 29. 02. 2016 namiesto 28. 01. 2016), 2.
.................................... (vyactovacia faktara ¢. 303618460, vyska preplatku ...... eura, datum
vratenia preplatku — 21. 12. 2016 namiesto 20. 12. 2016), 3. ..cccoovierieiienieeiierie e
(vyactovacia faktara ¢. 302655213, vyska preplatku .... eura, datum vrétenia preplatku 05. 10.
2016 namiesto 21. 07. 2016), 4. .ooeeeieieeeeeeeeeee e, (vyactovacia faktara ¢.
302674840, vyska preplatku .... eura, datum vratenia preplatku 15. 11. 2016 namiesto 18. 08.
2016).

Vyjadrenie spolo¢nosti SPP zo dna 10. 08. 2017 k neuhradeniu preplatkov v lehote
splatnosti vyuctovacich faktar je v prilohe ¢. 20 protokolu, v ktorom okrem iného uviedla,
ze k oneskorenému uhradeniu preplatkov z vytctovacich faktar za dodavku elektriny doslo
z dovodu technickych chyb informaéného systému regulovaného subjektu a aj z dovodu
zlyhania l'udského faktora. K neuhradenym preplatkom z vyuctovacich faktar za dodavku
elektriny vo vyske do 0,80 € peftaznou poStovou poukazkou uviedla, Ze doslo k nespravnemu
postupu pri spracovani predmetnych preplatkov a prijme opatrenia na odstranenie tohto
nedostatku. Rovnako sa spolo¢nost’ SPP vyjadrila aj v liste ¢. GE/114/2018 z 14. 09. 2018.

Spravny orgdn ma za dostato¢ne preukdzané nedodrzanie povinnosti vratit’ preplatky
odberatel'om elektriny v lehote splatnosti podl'a OP-elektrina-domacnosti a OP-elektrina-MP
a konStatuje, ze spolocnost’ SPP preukéazatel'ne spachala spravny delikt uvedeny v bode 3.
vyroku tohto rozhodnutia.

4. Podl'a § 22 ods. 5 zakona ¢. 250/2012 Z. z. ak regulovany subjekt nedodrzi Standardy
kvality a toto nedodrZanie preukazatelne nastalo, je regulovany subjekt povinny uhradit
svojmu odberatel'ovi kompenzaént platbu vo vySke a spdsobom urenym podl'a § 40 ods. 2.



Urad vydal na zaklade splnomociiovacich ustanoveni v § 40 ods. 2 zaikona
¢. 250/2012 Z. z. vyhlasku €. 275/2012 Z. z. ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu
elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny.

Podl'a § 4 ods. 1 pism. a) vyhlasky ¢. 275/2012 Z. z. Standardom kvality dodavky
elektriny koncovym odberatel'om elektriny je overenie vyuctovania platby za dodanu elektrinu,
odstranenie zistenych nedostatkov vo vyuctovani a odoslanie ozndmenia, ¢i je podanie
opravneng, alebo nie, v lehote do 30 dni odo dna dorucenia ziadosti koncového odberatel’a
elektriny o overenie vyuc¢tovania platby za dodavku elektriny; ak je na overenie spravnosti
vyuctovania platby za dodanu elektrinu potrebna sucinnost’ tretich oséb, lehota sa predlzuje
o pat’ pracovnych dni a ak je podanie opravnené, obsahom stanoviska je aj informacia
o zistenych nedostatkoch a sposobe vyrovnania rozdielu v platbach.

Podl'a § 7 ods. 2 vyhlasky €. 275/2012 Z. z. kompenzacna platba za porusenie dané¢ho
Standardu kvality sa opravnenej osobe uhradi jednorazovo v lehote do 60 dni po odstraneni
pri¢in nedodrzania Standardu kvality alebo v lehote do 60 dni po vydani kolaudacného
rozhodnutia, ak bol nedodrzany §tandard kvality podla § 3 pism. ¢) treticho bodu, a to:

a) prevodom na ucet opravnenej osoby,
b) postovou poukazkou alebo

¢) podl'a dohody medzi opravnenou osobou a regulovanym subjektom.

Podrla § 10 ods. 1 vyhlasky €. 275/2012 Z. z. ak nie je dodrzany Standard kvality podla
§ 4 pism. a), vyska kompenzacnej platby v eurdch sa vypocita podl'a vzorca

KP=A+B x (N-5), a k N<5, potom KP=A a maximalna vyska kompenzacnej platby je
50 eur, kde A =10, B=2. N je pocet dni nedodrzania Standardu kvality aj zacatych dni.

Urad si pri vykone kontroly vyziadal prehl'ad odberatel'ov s dodrzanym a nedodrzanym
Standardom kvality dodavky elektriny podl'a § 4 ods. 1 pism. a) vyhlasky ¢. 275/2012 Z. z.
a zéroven aj prehl'ad o vyplatenych kompenzaénych platbach podl'a § 4 ods. 1 pism. a) vyhlasky
¢.275/2012 Z. z.

Z predloZzenych prehl'adov turad vyberovym sposobom zistil, Ze spoloCnost SPP
odberatelom  elektriny  uvedenym  vprilohe ¢ 28  protokolu  (konkrétne
........................................... ) neuhradila kompenza¢nu platbu za nedodrzanie daného Standardu
kvality v spravnej vyske podla § 10 ods. 1 vyhlasky ¢. 275/2012 Z. z.

K nespravnemu vypoc¢tu kompenzaénych platieb spolocnost SPP vo svojich
vyjadreniach ¢. 39851/2017/BA/15 z 13. 11. 2017 (priloha €. 29 protokolu) a ¢. GE/114/2018
z 14. 09. 2018 uviedla, ze vyhodnocovanie dodrzania Standardov kvality prebieha vo vzt'ahu
k jednotlivym pripadom na zéklade manualne evidovanych podkladov pracovnikov prislu§sného
utvaru v informacnom systéme regulované¢ho subjektu. V pripade nespravneho zaevidovania
datumu prijatia, resp. vybavenia reklamacie méze dojst’ aj k vyskytu nespravnych udajov, na
zéklade ktorych sa uhradzajii kompenzacné platby, ¢o je mozné zistit' aZz v rdmci nasledne
vykonanej kontroly.

Spravny organ na zdklade vyjadrenia regulovaného subjektu a doloZenych
pozadovanych dokladov konStatuje, Ze spolocnost’ SPP odberatel'om elektriny uvedenym
vysSie neuhradila kompenzacnt platbu za nedodrzanie daného Standardu kvality v spravnej



vySke podla § 10 ods. 1 vyhlasky ¢. 275/2012 Z. z., ¢im spachala spravny delikt uvedeny
v bode 4. vyroku tohto rozhodnutia.

5. Urad vydal na zéklade splnomociiovacich ustanoveni v § 40 ods. 2 zakona ¢. 250/2012
Z. z. vyhlasku ¢. 278/2012 Z. z. ktorou sa ustanovuju Standardy kvality uskladiiovania plynu,
prepravy plynu, distribacie plynu a dodavky plynu.

Podl'a § 5 pism. f) vyhlasky ¢. 278/2012 Z. z. Standardom kvality dodavky plynu
je overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku plynu a odstranenie zistenych
nedostatkov vyuctovania do 30 dni odo dia dorucenia Ziadosti o overenie spravnosti
vyuctovania platby za dodavku plynu; ak je pre overenie spravnosti vyuctovania platby
za dodany plyn potrebna stcinnost’ tretich osdb, tato lehota sa predlzuje o pét’ dni.

Podl'a § 8 ods. 2 vyhlasky €. 278/2012 Z. z. kompenzacna platba za porusenie dané¢ho
Standardu kvality sa opravnenej osobe uhradi jednorazovo v lehote do 60 dni po odstraneni
pri¢in nedodrzania Standardu kvality alebo v lehote do 60 dni po vydani kolaudacného
rozhodnutia, ak bol nedodrzany §tandard kvality podla § 3 pism. ¢) treticho bodu, a to:

a) prevodom na ucet opravnenej osoby,

b) postovou poukazkou alebo

¢) podl'a dohody medzi opravnenou osobou a regulovanym subjektom.

Podla § 12 pism. d) vyhlasky ¢. 278/2012 Z. z. kompenzacna platba za nedodrzanie
Standardu kvality dodavky plynu je podla § 5 pism. f) za kazdy aj zacaty denn nedodrzania
Standardu kvality pri:

1. odberatel'ovi plynu v domdacnosti a malom podniku 3 eurd, najviac 50 eur,

2. odberatel’'ovi plynu mimo domacnosti okrem malého podniku 15 eur, najviac 500 eur.

Urad pri vykone kontroly zistil, Ze spolo¢nost’ SPP odberatelom plynu v poéte 37
uvedenym v prilohe ¢. 32 protokolu uhradila kompenzacnt platbu za nedodrzanie daného
Standardu kvality po lehote ustanovenej v § 8 ods. 2 vyhlasky €. 278/2012 Z. z. (v pocte 1 az
228 dni po lehote).

Spolo¢nost” SPP sa k vyssSie uvedenému vyjadrila listom zo dna 20. 10. 2017 (priloha
¢. 30 protokolu), v ktorom okrem iné¢ho uviedla, Ze k oneskorenému zaslaniu kompenzacnych
platieb doSlo jednak nedopatrenim zo strany regulovaného subjektu a jednak v dosledku
skutoc€nosti, Ze regulovany subjekt v pripade odberatel'ov, ktori maju dohodnuty platobny styk
formou sustredeného inkasa platieb obyvatel'stva (dalej len ,,SIPO*), uhrddzala kompenzacné
platby prostrednictvom SIPO, ¢o vSak vyZzaduje dlhSie obdobie na spracovanie a samotné
zaslanie platby odberatel'ovi. Spolo¢nost’ SPP sa odvolava na § 4 pism. c) vyhlasky
¢.236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny
a dodavky elektriny ana § 5 pism. f) vyhlasky & 233/2016 Z. z., ktorou sa meni a dopliia
vyhléaska ¢. 278/2012 Z. z. Podl'a tychto ustanoveni je mozné odoslat’ platbu podl’a opravného
uctovného dokladu alebo preplatok z vyuctovacej faktury v lehote podla platobnych
podmienok dohodnutych v zmluve o platobnom styku prostrednictvom SIPO.

Dalej spolo¢nost’ SPP uviedla, Ze k oneskorenému zaslaniu kompenza¢nych platieb
doSlo aj v dosledku skutocnosti, ze vyhodnocovanie dodrzania Standardov kvality prebieha
vo vztahu k jednotlivym pripadom na zaklade manuélne evidovanych podkladov pracovnikov
prislusného utvaru v informacnom systéme regulovaného subjektu. V pripade nespravneho
zaevidovania datumu prijatia, resp. vybavenia reklamacie moze dojst’ aj k vyskytu nespravnych
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udajov, na zaklade ktorych sa uhradzaju kompenzacné platby, o je mozné zistit’ az v ramci
nasledne vykonanej kontroly.

Spolo¢nost” SPP sa odvolava na znenie § 5 pism. f) vyhlasky ¢. 233/2016 Z. z., priCom
uvedené sa netyka uthrady kompenzacnej platby, ale platby podla opravného ucétovného
dokladu alebo preplatku z vyuctovacej faktary, kde je umoznené uhradit’ v lehote podla
platobnych podmienok dohodnutych v zmluve o platobnom styku prostrednictvom SIPO.
Spravny organ konstatuje, ze vyhlaska ¢. 233/2016 Z. z. nemenila Iehotu na jednorazovu thradu
kompenzacnej platby za nedodrzanie dané¢ho Standardu kvality.

Uz v predchadzajicej kontrole (protokol ¢. 124/2015 o vysledku vykonanej kontroly)
urad konstatoval takéto porusenie a spolo¢nost SPP vo svojom vyjadreni k protokolu
¢. 124/2015 o vysledku vykonanej kontroly k tomuto poruseniu okrem iného uviedla,
ze nedostatky zistené v priebehu kontroly bezodkladne odstranila, resp. v pripadoch, v ktorych
nebolo objektivne mozné vykonat' napravu ihned’, napr. kvoli technickym obmedzeniam

a pod., zacala interny proces na odstranenie nedostatkov v ¢o najkratSom termine.

Zaroven spolo¢nost’ SPP v liste ¢. GE/114/2018 z 14. 09. 2018 uviedla, Ze k poruseniu
vysSie uvedenych ustanoveni zdkona o regulacii nedoSlo Uimyselne a k uyjme na prévach
dotknutych odberatelov doSlo len v minimalnej miere, priCom v niektorych pripadoch
porusenie pravnych predpisov zo strany spolo¢nosti bolo v prospech odberatel'ov. Spolo¢nost’
prijala opatrenia na eliminaciu vyskytu moznych pochybeni bezodkladne po zisteni kontroly
a v suCasnosti pripravuje novy informacny systém, ktory by mal prispiet’ k d’alSiemu zvySeniu
kvality obsluhy odberatel’'ov, ako aj napomoct’ eliminacii moznych technickych problémov.

Spravny organ na zédklade vyjadrenia spolo¢nosti SPP a doloZenych pozadovanych
dokladov konStatuje, Ze spolo¢nost SPP odberatelom plynu uvedenym v prilohe ¢. 32
protokolu neuhradila kompenzacnii platbu za nedodrzanie dané¢ho Standardu kvality
v lehote ustanovenej v § 8 ods. 2 vyhlasky €. 278/2012 Z. z., ¢im spachala spravny delikt
uvedeny v bode 5. vyroku tohto rozhodnutia.

Spravny organ listom ev. ¢. 30386/2018/BA z 22. 08. 2018 oznamil spolo¢nosti SPP, ze
pred vydanim rozhodnutia ma& moznost podla § 33 ods. 2 v spojeni
s § 27 ods. 1 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorSich
predpisov oboznamit’ sa s podkladom pre rozhodnutie, so spdsobom jeho zistenia, vyjadrit’
sa k podkladu pre rozhodnutie, k spdsobu jeho zistenia, pripadne navrhnit' jeho doplnenie
do 7 pracovnych dni odo dita dorucenia tohto oznamenia. Spolo¢nost” SPP nahliadla dia
27. 08. 2018 do administrativneho spisu ¢. 3330-2018-BA v priestoroch Uradu a zéaroven
poziadala urad o prediZzenie lehoty na vyjadrenie pred vydanim rozhodnutia, ato do
14. 09. 2018. Urad spoloénosti SPP vyhovel a listom ¢&. 30953/2018/BA zo diia 03. 09. 2018
predizil lehotu na vyjadrenie do 14. 09. 2018. Spolognost SPP sa k oznameniu o zadati
spravneho konania z 22. 08. 2018 vyjadrila listom z 14. 09. 2018 oznacenom ako Vyjadrenie
pred vydanim rozhodnutia v zmysle § 33 ods. 2 v spojeni s § 27 Spravneho poriadku.

Spravny organ posudil zistené porusenia zakona ako chyby pri vykonévani regulovane;j
¢innosti v rokoch 2016 az 2017. Spravny orgén pri uréovani vysky pokuty vzal do tivahy
skutocnost’, Ze spolocnost’ SPP je povinna dodrziavat’ vSetky zakonom ustanovené povinnosti
pri vykonavani regulovanej ¢innosti, za dodrziavanie ktorych zodpoveda. Spravny organ
pri rozhodovani o vyske uloZenej pokuty za preukazané porusenia zédkonov vzal do tivahy
vSetky vyjadrenia spolo¢nosti SPP.
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Zaroven vzal spravny organ do Uvahy aj fakt, Ze spolocnost’ SPP sa dopustila v zmysle
ustanovenia § 36 ods. 7 zédkona ¢. 250/2012 Z. z. spravneho deliktu opakovane do 3 rokov
odo dna pravoplatnosti rozhodnutia o ulozeni pokuty, ato konkrétne rozhodnutia
¢. 0281/2015/K vydaného tiradom 09. 12. 2015, ktoré nadobudlo pravoplatnost’ 29. 12. 2015.

Spravny orgén v ramci spravneho konania zhodnotil vSetky dokazy, skutoCnosti
svedCiace v prospech aj v neprospech spolo¢nosti SPP jednotlivo aj vich vzdjomnych
suvislostiach. Zhodnotil a zobral do tUvahy vsetky jemu zname alebo spolo¢nostou SPP
navrhnuté liberacné dovody, respektive polah¢ujuce okolnosti, ktorymi su najmé odstranenie
protipravneho stavu zisteného uradom pri vykonavani kontroly, vyska jednotlivych platieb,
ktoré neboli uskutocnené nacas a neumyselné konanie spolo¢nosti SPP pri pachani deliktov
v bodoch 1. az 5. vyroku tohto rozhodnutia.

Zaroven prihliadol aj na pritazujice okolnosti, ktorymi su najmi deliktudlna minulost’
spolo¢nosti SPP, ked’Ze doslo k spachaniu spravnych deliktov v obdobi poslednych troch rokov
a zaroven aj pocty dotknutych odberatel'ov elektriny alebo plynu pri spachanych deliktoch.

Spravny orgéan po vyhodnoteni dokazov a po dokladnom zvazeni vSetkych skuto¢nosti
tykajucich sa spravneho konania nadobudol presvedcenie, ze skutkovy stav bol spolahlivo
zisteny, vierohodne preukazany, a ze pri rozhodovani vo veci ni¢ nezanedbal. Spravny organ
je bez pochybnosti, Ze stav prejedndvanej veci, ktora bola predmetom konania, zistil uplne
a presne. Dokazy vyhodnotil jednotlivo a vo vzajomnej suvislosti a nasledne dospel k zaveru,
ze rozhodnutie v celom jeho kontexte zodpoveda vSetkym poziadavkam pravnych predpisov,
ako aj judikature sidov, kladenym na presné a jednozna¢né vymedzenie spachanych spravnych
deliktov tak, aby ich nebolo mozné zamenit’ s inymi, a racionalne a presvedcivo formulované
oddovodnenie.

Po zohladneni vysSie uvedenych dovodov a rozbore pol'ahcujucich a pritazujucich
okolnosti, spravny orgén pristupil k ulozeniu sankcie, pokuty vo vyske 5 000 eur na spodne;j
hranici zakonom ustanovenej sadzby, ktora podl'a ndzoru spravneho organu je dostacujuca na
napravu spolo¢nosti SPP tak z hl'adiska preventivneho ako aj represivneho.

Po posudeni, zvdzeni a zohl'adneni vSetkych okolnosti tykajicich sa spdsobu, Casu
trvania a moznych nésledkov poruSenia povinnosti, spravny organ rozhodol tak, ako je uvedené
vo vyroku rozhodnutia. Spravny organ pri vydavani rozhodnutia nepouZil podklady, ktoré by
ucastnikovi konania neboli zname.
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Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu méze ucastnik konania podat’ odvolanie v lehote 15 dni
odo dita oznamenia rozhodnutia, na Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, sekcia cenovej
regulacie, odbor kontroly, Bajkalskd 27, P.O.BOX 12, 820 07 Bratislava 27. Rozhodnutie, ktoré
po vycerpani riadnych opravnych prostriedkov nadobudlo pravoplatnost’, je preskumatelné
sudom.

Ing. Slavka Janosikova, PhD.
generalna riaditel’ka sekcie

Rozhodnutie sa doruéi: Slovensky plynarensky priemysel, a.s., Mlynské nivy 44/a,
825 11 Bratislava
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