URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVI
Bajkalska 27, P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

(:Jislo: 0016/2013/K Bratislava 09. 04. 2013
C.sp.: 3480-2013-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, ako vecne prislu$ny spravny organ podra
§ 9 ods. 1 pism. ¢) bod 3. v spojeni s § 36 ods. 9 zékona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych
odvetviach vo veci uloZenia pokuty za porudenie povinnosti vyplyvajlcej zo zakona €. 276/2001 Z. z.
o regulacii v sietovych odvetviach a o zmene adoplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich
predpisov a na zaklade protokolu ¢. 114/2012 o vysledku vykonanej kontroly prerokovaného dna
30. 11. 2012 rozhodol tak, Ze UCastnikovi konania Slovensky plynarensky priemysel, a.s.,

Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava, ICO: 35 815 256

uklada pokutu

podla § 16 ods. 1 pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢&. 73/2009 Z. z. za nedodrzanie povinnosti podla
§ 13 ods. 2 pism. g) zakona €. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

vo vyske 500,- eur
(slovom pét'sto eur),

pretoze spoloCnost Slovensky plynarensky priemysel, a.s., Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava,
ICO: 35815 256 neodoslala Ziadost o ukon&enie odberu plynu a demontaz meradla odberatela plynu
prevadzkovatelovi distribucnej siete do dvoch pracovnych dni odo dna dorucenia tejto ziadosti v zmysle
§ 5 pism. g) bod 1. vyhlasky ¢. 328/2008 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality dodévaného
plynu a poskytovanych sluzieb v plynérenstve.

Pokutu spolu vo vyske 500,- eur je Ucastnik konania povinny uhradit do 15 dni odo dia
pravoplatnosti tohto rozhodnutia na Ucet vedeny v Statnej pokladnici, €islo uctu: 7000062510/8180,
KS 6348, VS 00162013.

Odoévodnenie:

Podla pisomného poverenia ¢€.114/2012 na vykonanie kontroly zo dia 08. 10. 2012
zamestnanec Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dialej len ,urad®) v dfioch od 10. 10. 2012
do 30. 11. 2012 vykonal podfa § 9 ods. 1 pism. b) bod 5 zakona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii
v sietovych odvetviach (dalej len ,zakon €. 250/2012 Z. z.%) kontrolu dodrziavania vybranych zakonov,
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti a overovania spravnosti a pravdivosti
dokladov predkladanych uradu v oblasti regulacie plynarenstva za roky 2011 a 2012 so zameranim



na preverenie  Podania ... v regulovanom  subjekte  Slovensky
plynarensky priemysel, a.s., Miynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava, ICO: 35 815 256 (dalej len ,SPP,
a.s."). Spolo¢nost SPP, a.s. bola zapisana dia 01. 07. 2001 do Obchodného registra Okresného sudu
Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka Cislo: 2749/B. Predmetom podnikania spoloénosti SPP, a.s.
je najma dodavka plynu. Spolo¢nost SPP, a.s. je drZitelom povolenia €. 2005P 0039 na predmet
podnikania plynérenstvo, rozsah podnikania dodavka plynu na dobu neurcitu.

Urad listom & 10293/2013/BA zo diia 26. 03. 2013 oznamil spolognosti SPP, a.s. zadatie
spravneho konania vo veci uloZenia pokuty za poruSenie zakona ¢.276/2001 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon €. 276/2001 Z. z.%)
v zneni neskorSich predpisov. V ozndmeni o zacati spravneho konania Urad oznamil spolocnosti
SPP, as., Ze podkladom pre vydanie rozhodnutia vo veci uloZenia pokuty bude zistenie uvedené
v protokole €. 114/2012 o vysledku vykonanej kontroly, ako aj pripadné dalSie podklady suvisiace
SO spravnym konanim.

Podla § 13 ods. 2 pism. g) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov je regulovany
subjekt povinny dodrZiavat $tandardy kvality dodavaného tovaru a poskytovanej sluzby ustanovené
uradom a predkladat’ uradu vyhodnotené Standardy kvality dodévaného tovaru a poskytovanej sluzby
v rozsahu podla vSeobecne zavazného pravneho predpisu vydaného Uradom podfa § 5 ods. 1
pism. ee) v termine, ktory urci Urad.

Urad podfa § 5 ods. 1 pism. ee) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov vydal
vyhlasku €. 328/2008 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality dodavaného plynu a poskytovanych
sluZieb v plynarenstve (dalej len ,vyhlaska ¢. 328/2008 Z. z.%).

Podla § 5 pism. g) bod 1. vyhlasky €. 328/2008 Z. z. Standardom kvality plynu pri jeho dodavke
a sluzieb suvisiacich sjeho dodavkou je odoslanie Ziadosti odberatela plynu prevadzkovatelovi
prepravnej siete alebo prevadzkovatelovi distribucnej siete v lehote do dvoch pracovnych dni odo dna
dorucenia tejto ziadosti, ak tento odberatel nemé s prevadzkovatefom prepravnej siete
alebo prevadzkovatelom distribucnej siete uzatvorenu zmluvu o pristupe do prepravnej siete
alebo o pristupe do distribu¢nej siete.

Kontrolou boli preverované skutoCnosti uvedené v podani p. .......ccceeeeeririvincciecieienisseienas
ktoré bolo Uradu doru¢ené dna 30. 01. 2012 elektronickou postou a tykalo sa postupu spoloCnosti SPP
a.s. pri vybavovani Ziadosti odberatela plynu o ukoncenie odberu plynu a demontaz meradla.

.................. v podani uviedol, ze po kupe bytu na .............c........... @ rozhodnuti nevyuzivat
plynovu pripojku, sa s predavajucim — . .occcccevvrerireeeersieneseeenn, dohodol, Ze ziadost o ukonéenie
odberu plynu a demontaZz meradla poda predavajuci, nakolko ma uzatvorent zmluvu o dodévke plynu
oo so spolo¢nostou SPP, a.s.

Spoloénosti SPP, a.s. bola Ziadost odberatela plynu o ukoncenie odberu plynu a demontaz
meradla doruéena dia 07. 12. 2011 prostrednictvom elektronickej posty. O prijati Ziadosti odberatela
plynu o ukoncenie odberu plynu a demontaz meradla bola spolo¢nostou SPP, a.s. vygenerovana
automaticka systémova odpoved, ktora je sucastou prilohy €. 3 k protokolu ¢. 114/2012 o vysledku
vykonanej kontroly.

Spoloénost SPP, a.s. na ziadost odberatefa plynu o ukonéenie odberu plynu a demontaz
meradla reagovala az dia 27. 12. 2011, kedy odberatelovi plynu prostrednictvom elektronickej posty
oznamila, ze spoloénost SPP, a.s. zadala poziadavku na ukon&enie zmluvy o dodavke zemného plynu
spolognosti SPP — Distriblcia, a.s. Ziadost na ukon&enie dodavky zemného plynu spoloénost SPP, a.s.
exportovala dna 27. 12. 2011 prevadzkovatelovi distribunej siete, o Com svedCi print screen
z obrazovky systému o zadani poZiadavky prevadzkovatelovi distribucnej siete na ukoncenie dodavky,
ktory tvori prilohu €. 5 k protokolu ¢. 114/2012 o vysledku vykonanej kontroly. Nasledne bolo meradio
demontované dia 06. 02. 2012 a odberatelovi bola diia 22. 02. 2012 vystavena vyUétovacia faktira



(T za obdobie od 19. 02. 2011 do 05. 02. 2012, ktora tvori prilohu ¢. 6 k protokolu
€. 114/2012 o vysledku vykonanej kontroly.

Viykonanou kontrolou bolo zistené, ze spolocnost SPP, a.s. neodoslala ziadost odberatela
plynu o ukoncenie odberu plynu a demontaz meradla prevadzkovatelovi distribucnej siete do dvoch
pracovnych dni odo dia dorucenia tejto Ziadosti v zmysle § 5 pism. g) bod 1. vyhlasky ¢. 328/2008 Z. z.

V priebehu kontroly podal k uvedenému kontrolnému zisteniu dia 30. 10. 2012 vyjadrenie
e e, , Veduci utvaru energetického prava, regulacie a verejnych zaleZitosti spolo¢nosti SPP,
as., v ktorom v bode 6 uviedol, Ze spolo¢nost SPP, a.s. sa nestotoznuje so zistenim poruSenia zakona
€. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov, respektive vyhlasky ¢. 328/2008 Z. z. , nakolko podfa
nézoru spoloCnosti SPP, a.s. sa ustanovenie § 5 pism. g) bod 1. vyhlasky ¢. 328/2008 Z. z. vztahuije iba
na Ziadost odberatela adresovanu prevadzkovatelovi prepravnej siete
alebo prevadzkovatefovi distribuénej siete, ak tento odberatel neméa s prevadzkovatelom prepravnej
siete alebo prevadzkovatelom distribu¢nej siete uzatvorenu zmluvu o pristupe do prepravnej siete
alebo o pristupe do distribunej siete, podanu napriklad v pripade spolo¢nosti SPP, a.s.
na zakaznickom centre spolo¢nosti SPP, a.s. alebo v podatelni (napriklad Ziadost o pripojenie
do distribu¢ne;j siete). Spolocnost SPP, a.s. je toho nézoru, Ze ustanovenie § 5 pism. g) bod 1. vyhlasky
€. 328/2008 Z. z. sa nevztahuje na akukolvek ziadost odberatefa plynu adresovanu spoloCnosti
SPP, a.s.

Spravny organ, tak ako urad spoloCnosti SPP, a.s. ozndmil uz v stanovisku k vyjadreniu
spoloCnosti SPP, a.s., ktoré je sucastou protokolu €. 114/2012 o vysledku vykonanej kontroly,
sa nestotoZfiuje s vykladom ustanovenia § 5 pism. g) bod 1. vyhlasky ¢. 328/2008 Z. z. uvedenym
spolo¢nostou SPP, a.s. Vzhfadom ktomu, Ze ustanovenie § 5 pism. g) bod 1. vyhl&Sky
€. 328/2008 Z. z. presne nedefinuje oaku Ziadost odberatela plynu sa jedna, je samozrejmé,
Ze sa jedna o akukolvek Ziadost odberatela plynu. Odberatel plynu, ktory nema uzatvorenu zmluvu
s prevadzkovatelom distribuCnej siete, ale ma uzatvorend zmluvu o dodavke plynu vradmci ktorej
dodavatel plynu poskytuje univerzalnu sluzbu, ktora zahffia suc¢asne distribuciu a dodavku plynu, méze
vSetky svoje ziadosti adresovat dodavatelovi plynu, ktory je povinny ich zaslat prevadzkovatelovi
prepravnej siete alebo prevadzkovatelovi distribuénej siete v lehote ustanovenej v § 5 pism. g) bod 1.
vyhlasky €. 328/2008 Z. z. V pripade, ak by zakon neustanovoval lehotu na zasielanie Ziadosti
odberatelov, mohlo by doché&dzat k neprimeranému predizovaniu tejto lehoty a odberatel by musel
uhradzat fixné naklady bez ohladu na to, &i plyn skutoéne odobera alebo nie.

VedUci utvaru energetického préva, regulacie a verejnych zéleZitosti spolo¢nosti SPP, a.s.,
................... , 5a vo vyjadreni zo dna 30. 10. 2012 v bode 7 taktieZ zaoberal pripadnou sankciou, ktora
ak Urad nebude suhlasit s vykladom ustanovenia § 5 pism. g) bod 1. vyhlasky &. 328/2008 Z. z.
uvedenym spoloénostou SPP, a.s. by mala byt na urovni spodnej hranice rozpatia moznej pokuty,
poukazoval na znenie § 16 ods. 3 zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov, podfa ktorého
pri ukladani pokuty sa prihliadne najma na zavaznost, spésob, Cas trvania, mieru zavinenia a mozné
nasledky poruSenia povinnosti, uviedol, Zze staZovatel neodoslanim Ziadosti o demontdz meradla
do dvoch pracovnych dni odo dia doruenia Ziadosti o ukonCenie odberu plynu neutrpel ziadnu Skodu
anevznikli mu Ziadne stym sUvisiace naklady a k neskorSiemu odoslaniu ziadosti doSlo zlyhanim
ludského faktora, priCom ide o ojedinely pripad. Takisto sa zamyslal aj nad materidlnym korektivom
prislusného konania.

Spravny organ skutoénosti tykajuce sa vysky sankcie, zavaznosti poruSenia zakona, moznych
nasledkov poruSenia povinnosti, uvedené spoloénostou SPP, a.s. vo vyjadreni zo diia 30. 10. 2012
pri ukladani pokuty spoloénosti SPP, a.s. za poruSenie povinnosti uvedenej v § 13 ods. 2 pism. @)
zakona €. 276/2001 Z. z. vzneni neskorSich predpisov posudil, nakolko pri ukladani pokuty
a posudzovani poruenia zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov spravny organ

postupoval v sulade s § 16 ods. 3 zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov a pri ukladani



pokuty prihliadol najma na zavaznost, spdsob, €as trvania, mieru zavinenia a mozné nasledky
poru$enia povinnosti.

Spolo¢nost SPP, a.s. neodoslala ziadost o ukonCenie odberu plynu a demontaz meradla
odberatela plynu prevadzkovatelovi distribuénej siete do dvoch pracovnych dni odo dna doruéenia tejto
Ziadosti v zmysle § 5 pism. g) bod 1. vyhlasky ¢. 328/2008 Z. z. a porusila tym § 13 ods. 2 pism. g)
zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov. Za poruSenie tejto povinnosti sa spolo¢nosti
SPP, a.s. ukladd pokuta podfa § 16 ods. 1 pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich
predpisov vo vySke 500,- eur.

Po preskimani vSetkych podkladov suvisiacich s vykonanou kontrolou sa spravny organ
stotoznil so zistenim poruSenia zékona preukazaného kontrolou. Spravny organ pri ukladani pokuty
spoloCnosti SPP, a.s. podla § 16 ods. 1 pism. a) zakona €. 276/2001 Z. z. vzneni zé&kona
€. 73/2009 Z. z. spolu vo vySke 500,- eur, za porudenie povinnosti uvedenej vo vyroku tohto
rozhodnutia, bol viazany kritériami volného hodnotenia dékazov a spravnej uvahy podfa § 16 ods. 3
zakona €. 276/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov. Pri urovani vysky uvedenej pokuty spravny
organ zohladnil zavaznost, spdsob, mieru zavinenia, ¢as trvania a mozny nasledok zisteného porusenia
zakona.

Pri posudzovani zavaznosti poruSenia spravny organ posudil zistené poruSenie zékona
ako chybu pri vykonavani regulovanej ¢innosti v roku 2011. Spolo¢nosti SPP, a.s. nebolo preukazané
umyselné konanie s cielom dosiahnut majetkovy prospech, resp. poskodit odberatela. Spravny orgén
vzal do (vahy aj skutoCnost, Ze spoloénost SPP, a.s. vo svojom vyjadreni zo dda
30. 10. 2012 uviedla, Ze odberatel plynu neodoslanim Ziadosti o demontaz meradla spoloénostou
SPP, a.s. do dvoch pracovnych dni odo dia doruéenia jeho ziadosti o ukoncenie odberu plynu neutrpel
Ziadnu 8kodu a nevznikli mu ziadne naklady s tym suvisiace. V zapisnici o prerokovani protokolu
o vysledku vykonanej kontroly €. 114/2012 bolo spolo¢nosti SPP, a.s. ulozené opatrenie odosielat
Ziadosti odberatela plynu prevadzkovatelovi prepravnej siete alebo prevadzkovatelovi distribuénej siete
do dvoch pracovnych dni odo dha dorucenia tejto ziadosti, ak tento odberatel plynu nema
s prevadzkovatelom prepravnej siete alebo prevadzkovatelom distribucnej siete uzatvorenu zmluvu
0 pristupe do prepravne;j siete a preprave plynu alebo o pristupe do distribu¢nej siete a distribuciu plynu.

Z hladiska posudzovania miery zavinenia spravny organ pri urcovani vySky pokuty vzal
do uvahy skutoénost, Ze spoloCnost SPP, a.s. je povinna dodrZiavat vSetky zakonom ustanovené
povinnosti pri vykonavani regulovanej ¢innosti, za dodrZiavanie, ktorych zodpoveda, ale vzal do uvahy
aj skutocnost, Ze spolo¢nost SPP, a.s. vo vyjadreni zo dia 30. 10. 2012 uviedla, Ze odberatel plynu
neodoslanim Ziadosti o demontaz meradla spolo¢nostou SPP, a.s. do dvoch pracovnych dni odo dia
doruCenia Ziadosti o ukonCenie odberu plynu neutrpel Ziadnu ujmu anevznikli mu Ziadne
s tym suvisiace naklady a zistené poruSenie zékona je ojedinelym pripadom, ku ktorému do$lo zlyhanim
ludského faktora.

Spravny organ zohfadnil aj Cas trvania zisteného protipravneho konania, ktory trval
od 12. 12. 2011. Po posudeni, zvazeni a zohladneni vSetkych okolnosti tykajucich sa zavaznosti,
spbsobu a miery zavinenia, trvania a moznych nasledkov poruseni povinnosti, spravny organ rozhodol
tak, ako je uvedené vo vyroku rozhodnutia. UloZzenu pokutu za poruSenie zakona spolu vo vyske
500,- eur, ktora je v dolnej hranici z mozného ulozenia pokuty, povaZuje spravny organ za primerane
represivne a dostato¢né preventivne opatrenie voCi kontrolovanému subjektu.

Spravny organ listom ¢. 10293/2013/BA zo dia 26. 03. 2013 oznamil spolo¢nosti SPP, a.s.,
Ze pred vydanim rozhodnutia m& moznost podla § 33 ods. 2 v spojeni s § 27 ods. 1 zakona
€. 7111967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorSich predpisov, oboznamit
sa s podkladom pre rozhodnutie, so spésobom jeho zistenia, vyjadrit sa k podkladu pre rozhodnutie,
k spésobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho doplnenie do 5 pracovnych dni odo dia dorucenia
tohto oznamenia. Spolo¢nost SPP, a. s. sa v urCenej lehote pisomne nevyjadrila. Podklad, ktory



spravny organ pouZil pre vydanie rozhodnutia ucastnik konania prevzal dfia 28. 11. 2012. Spravny
organ pri vydavani rozhodnutia nepouZil podklady, ktoré by U¢astnikovi konania neboli zname.

Pouéenie:

Proti tomuto rozhodnutiu méze u€astnik konania podat odvolanie v lehote 15 dni odo dna
oznadmenia rozhodnutia, na Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, Bajkalska 27,
P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27. Rozhodnutie, ktoré po vyéerpani riadnych opravnych prostriedkov
nadobudlo prévoplatnost, je preskimatelné sudom.

Ing. Anna Dobrovodska
riaditelka odboru kontroly

Rozhodnutie sa doruéi: Slovensky plynarensky priemysel, a.s., Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava



