URAD )
Q%%J PRE REGULACIU

SIETOVYCH

ODVETVI

ROZHODNUTIE

islo: 0031/2022/K Bratislava 04. 10. 2022

¢
C. sp.: 4915-2022-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly ako vecne prislusny spravny
organ podl'a § 9 ods. 1 pism. ¢) bod 3. v spojeni s § 36 ods. 9 zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach vo veci uloZenia pokuty za poruSenie povinnosti vyplyvajucich
7o zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov
a na zaklade protokolu ¢. 125/2021 o vysledku vykonanej kontroly prerokovaného 07. 02. 2022
a d’alsich podkladov rozhodol tak, ze ucastnikovi EP ENERGY TRADING, a.s.,
Klimentska 1216/46, 110 02 Praha — Praha 1, Ceska republika, obchodné meno a sidlo
organizacnej zlozky EP ENERGY TRADING, a.s., organiza¢na zlozka, Pribinova 25,
811 09 Bratislava, ICO: 36 682071 uklada podla § 36 ods. 3 pism. b) zikona
¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov

thrnna pokutu

vo vySke 2 500,- eur
(slovom dvetisicpit’sto eur),

za spachanie spravnych deliktov tym, Ze:

1. porusil povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii
v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov, pretoze fakturoval v roku 2019 a 2020
vybranej odberatel’ke elektriny v domacnosti cenu za dodavku elektriny v jednotarifnej sadzbe
DD1 namiesto dvojtarifnej sadzby DD5. &o bolo v roku 2019 v rozpore s rozhodnutim Uradu
pre reguldciu sietovych odvetvi & 0022/2019/E z 09. 11. 2018, ktorym Urad pre regulaciu
sietovych odvetvi zmenil rozhodnutie ¢. 0180/2018/E z20. 12. 2017, ktorym schvalil
maximalne ceny za dodavku elektriny odberatel'om elektriny v domacnosti a malym podnikom
a podmienky ich uplatnenia malému podniku a podmienky uplatnenia ceny a v roku 2020
v rozpore s rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 0025/2020/E z 29. 11. 2019,
ktorym Urad pre reguldciu sietovych odvetvi zmenil rozhodnutie & 0180/2018/E
z 20. 12. 2017, ktorym schvalil maximdalne ceny za dodavku elektriny odberatel'om elektriny
v domacnosti a malym podnikom a podmienky ich uplatnenia malému podniku a podmienky
uplatnenia ceny v zneni rozhodnutia €. 0022/2019/E z 09. 11. 2018, ¢im sa dopustil spravneho
deliktu podl'a § 36 ods. 1 pism. p) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
v zneni neskorSich predpisov,
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2. porusil povinnost podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov, pretoze v roku 2020 neuhradil preplatok
z vyuctovacej faktiry v lehote splatnosti vytuctovacej faktury odberatel'om elektriny kategérie
maly podnik uvedenym v tabulke ¢. 1 na strane ¢. 7 protokolu ¢. 125/2021 o vysledku
vykonanej kontroly podl'a druhej Casti ¢lanku IV bodu 11 Obchodnych podmienok dodavky
elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby pre odberatel'ov malé podniky schvalenych
rozhodnutim Uradu pre reguldciu siefovych odvetvi & 0016/2016/E-OP z 13. 10. 2016, &¢im
sa dopustil spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. p) zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii

v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

3. porusil povinnost podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov, pretoze v roku 2019 a 2020 nezaslal
odberatel'om elektriny v domacnosti uvedenym v tabulke ¢. 2 na strane ¢. 8 protokolu
¢. 125/2021 o vysledku vykonanej kontroly akceptacny list do piatich pracovnych dni odo dina
dorucenia vypovede zo zmluvy podl'a piatej Casti ¢lanku XII bodu 5 Obchodnych podmienok
dodavky elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby pre odberatel'ov elektriny v domacnosti
schvalenych rozhodnutim Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi & 0019/2015/E-OP
z 20. 11. 2015, ¢im sa dopustil spravneho deliktu podl'a § 36 ods. 1 pism. p) zdkona

¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

4. porusil povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. k) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach vzneni =zdkona ¢&. 419/2020 Z. z., pretoze neposkytol
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi uplné a pravdivé tdaje za roky 2019 a 2020
v_ predlozenych vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky elektriny, ktoré boli
Uradu pre regulaciu_sietovych odvetvi predlozené 04. 10. 2021 na zaklade Ziadosti
ev. ¢. 24977/2021/BA z 21. 09. 2021, ato o poéte odbernych miest za roky 2019 a 2020
a o pocte vyhodnocovanych udalosti podl'a § 4 ods. 1 pism. b) bodu 1. a § 4 ods. 1 pism. d)
vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny,
distribucie elektriny a dodavky elektriny za rok 2019 a podla § 4 ods. 1 pism. f) vyhlasky
¢.236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny
a dodavky elektriny za rok 2020, ¢im sa dopustil spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. x)
zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni zédkona ¢. 419/2020 Z. z.,

5. porusil povinnost’ podl'a § 22 ods. 5 zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov, pretoze v roku 2019 nevyplatil odberatel’ovi elektriny
kompenzacnu platbu podla § 10 ods. 1 vyhlaSky €. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny vo vyske
27.50 eura za nedodrzanie Standardu kvality podla § 4 ods. 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky
¢.236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny
a dodavky elektriny, ¢im sa dopustil spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. m) zédkona
¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov.

Uhrnnti pokutu spolu vo vyske 2 500,- eur je ucastnik konania povinny uhradit
do 15 dni odo dna préavoplatnosti tohto rozhodnutia na ucet vedeny v Statnej pokladnici, ¢islo
UCTUL o
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Odovodnenie:

Podl'a pisomného poverenia ¢. 125/2021 z 08. 09. 2021 na vykonanie kontroly vykonali
zamestnanci Uradu pre regulciu sietovych odvetvi (dalej len ,,arad* alebo ,,spravny organ®)
v dioch od 21.09.2021 do 07.02.2022 podla § 9 ods. 1 pism. b) bod 5. zadkona
¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
»zakon €. 250/2012 Z. z.) kontrolu dodrziavania vybranych zakonov, vSeobecne zavéznych
pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti a overovanie spravnosti a pravdivosti dokladov
predkladanych uradu v oblasti regulécie elektroenergetiky za roky 2019 - 2021 v regulovanom
subjekte EP ENERGY TRADING, a.s., Klimentskd 1216/46, 110 02 Praha — Praha 1,
Ceska republika, obchodné meno a sidlo organiza¢nej zlozky EP ENERGY TRADING, a.s.,
organizatna zlozka, Pribinova 25, 811 09 Bratislava, ICO: 36 682 071 (d’alej len ,,spoloénost’
EP ENERGY TRADING").

EP ENERGY TRADING, a.s., Klimentska 1216/46, 110 02 Praha — Praha 1,
Ceska republika je opravnena podnikat v Slovenskej republike prostrednictvom svojej
organizacnej zlozky EP ENERGY TRADING, a. s., organizacnd zlozka, so sidlom
Pribinova 25, 811 09 Bratislava, ktora je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava 1, oddiel: Po, vloZzka ¢. 1420/B od 03. 10. 2006. Na zéklade vypisu z obchodného
registra je predmetom podnikania spolo¢nosti EP ENERGY TRADING, a. s. okrem inych
¢innosti aj elektroenergetika, rozsah podnikania: dodavka elektriny. Vypis z obchodného
registra sa nachadza v prilohe €. 1 protokolu ¢. 125/2021 o vysledku vykonanej kontroly (d’alej
len ,,protokol*).

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING je vsucasnosti drzitelom povolenia
¢.2006E 0228 — 5. zmena na predmet podnikania elektroenergetika, rozsah podnikania dodavka
elektriny. Kopia povolenia sa nachadza v prilohe €. 2 protokolu.

Urad listom ev. & 27142/2022/BA z 05. 09. 2022, doru¢enym 09. 09. 2022, oznamil
spolocnosti EP ENERGY TRADING zacatie spravneho konania vo veci uloZenia pokuty
za porusenia zakona €. 250/2012 Z. z. V oznameni o zacati spravneho konania tirad oznamil
spolo¢nosti EP ENERGY TRADING, Ze podkladom pre vydanie rozhodnutia vo veci ulozenia
pokuty budil zistenia uvedené v protokole ako aj pripadné dalSie podklady suvisiace
so spravnym konanim.

Vychadzajac z €l. 6 ods. 1 veta prva Dohovoru o ochrane l'udskych prav a zédkladnych
slobdd, z Odporucania vyboru ministrov z 13. 02. 1991 ako aj z judikatiry Eurdpskeho sudu
pre l'udské prava (napr. rozsudok Neumeister v. Rakusko z jala 1976) trestanie za spravne
delikty (priestupky, spravne delikty pravnickych osob a spravne delikty fyzickych osob
— podnikatel'ov) musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny postih za trestné ¢iny. Je preto
nevyhnutné poskytnit’ zaruky a prava, ktoré su zakotvené v trestnom zdkone a trestnom
poriadku nielen obvinenému z trestného ¢inu, ale aj subjektu, voc¢i ktorému je vyvodzovana
administrativnopravna zodpovednost’, ¢o napokon vyplyva aj zo zasady ¢. 6 odporicania
o spravnych sankciach, podla ktorej je nevyhnutné v rdmci spravneho konania vo veciach
spravnych sankcii, poskytovat’ okrem zaruk spravodlivého sprdvneho konania v zmysle
rezolucie (77) 31, aj pevne zavedené zaruky v trestnom konani. Nemozno pritom opomentt’,
ze hranice medzi trestnymi deliktami, za ktoré uklada trest sid a spravnymi deliktami,
za ktoré ukladaju sankcie spravne organy, su urcené prejavom vole zakonodarcu a nie
st odvodené prirodzeno-pravnymi principmi.
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V administrativno-pravnom trestani je potrebné reSpektovat Odportcanie vyboru
ministrov Rady Eurdpy (91) z 13. 02. 1991 (relative aux sanctions administratives), podl'a
ktorého pre ukladanie administrativnych sankcii platia analogicky zasady ukladania sankcii
trestnych s tym, ze spravny (administrativny) postih protipravneho spravania mozno uplatnit’
len v primeranej lehote. Ked’ze administrativne trestanie mé aj podl'a Strasburskej judikatary
trestnopravny charakter, treba vychadzat' z Ustavy Slovenskej republiky (¢l. 50) a analogicky
aj z Trestného zakona.

Na rozdiel od Trestného zékona pravne predpisy, ktoré zakotvuji skutkové podstaty
spravnych deliktov neupravuju postup spravnych organov pri postihu za subeh deliktov.
Pri subehu spravnych deliktov pri nedostatku Specialnej Gpravy je potrebné pouzit’ ,,analogiae
legis” tzv. absorpénu zasadu. Jej podstata tkvie v absorpcii sadzieb (teda prisnejsi trest pohlcuje
miernejsi). Zbiehajuce delikty su tak postihnuté len trestom uréenym pre najt'azsi z nich, ¢o pri
rovnakych sadzbach poklt znamend, ze spravny organ posudi zdvaznost’ deliktu a thrnny trest
ulozi podl'a sadzby za najzavaznejsi z tychto deliktov, zavaznost’ pritom treba posudzovat
predovsetkym s ohladom na charakter individualneho objektu deliktu, ¢ize zaujem, proti
ktorému delikt smeruje a ku ktorému je ochrana pravnym predpisom uréena.

V tomto smere je jednotna aj judikatira NajvysSieho sidu Slovenskej republiky
(napriklad sp. zn. 3Szn/68/2004, 3S7/85/2007, 8Sz0/28/2007, 8Sz0/147/2008, 2Sz1/9/2010,
2S87£/44/2011, 5S7/21/2010), podla ktorej sa uvedené principy v spradvnom trestani v plnom
rozsahu aplikuji a ze trestanie za spravne delikty musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny
postih za trestné Ciny.

S ohl'adom na spomenuté principy spravneho trestania, ktoré musia zodpovedat
trestaniu v trestnom prave, spravny organ zistené porusenia zakona ¢. 250/2012 Z. z. a zakona
¢. 251/2012 Z. z. posudil ako subeh spravnych deliktov, pritom podla trestnopravnej tedrie
o subeh trestnych ¢inov ide vtedy, ak ten isty pachatel’ spacha dva alebo viac trestnych ¢inov
pred tym, ako bol za niektory znich odsudeny sudom prvého stupiia, a pokial’ nezanikla
trestnost’ niektorého z nich, aregulovanému subjektu ulozil, z hl'adiska hmotnopravnych
ucinkov stibehu, thrnnu pokutu za spravny delikt najprisnejsie postihnutel'ny podl'a absorpéne;j
zéasady, ktora sa v trestnom prave uplatituje pri trestani zbiehajtcich sa trestnych ¢inov.

Spravny organ za vSetky uvedené spravne delikty, za poruSenie povinnosti podla
§ 29 ods. 1 pism. b), § 29 ods. 1 pism. k) a § 22 ods. 5 zédkona ¢. 250/2012 Z. z. ulozil thrnn
pokutu podla § 36 ods. 3 pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z., a to v rozpéti sadzby od 500 eur
do 100 000 eur. Spravny organ tak spolo¢nosti EP ENERGY TRADING ulozil thrnnt pokutu
podla § 36 ods. 3 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. s pouzitim analodgie legis § 41 ods. 1 zékona
¢. 300/2005 Z. z. Trestny zédkon v zneni neskorSich predpisov.

1. Podrla § 29 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem d’alSich
povinnosti ustanovenych v tomto zdkone povinny vykondvat’ regulovant ¢innost’ v stlade
s pravoplatnym rozhodnutim alebo potvrdenim uradu a dodrziavat’ cenovu reguldciu podla
vSeobecne zavdzného pravneho predpisu vydaného tradom.

Podla § 2 pism. g) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. na ucely tohto zdkona sa rozumie
maximalnou cenou cena, ktort nie je mozné prekrocit’ a podl'a § 2 pism. h) tohto zdkona pevnou
cenou cena, ktora nie je mozné€ menit’; za pevnl cenu sa povazuje aj tarifa, ktord sa viaze na
technicku jednotku.
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Podl'a § 11 ods. 1 pism. f) zékona ¢. 250/2012 Z. z. cenovej regulacii v elektroenergetike
podlieha dodavka elektriny zranitelnym odberatel'om.

Urad podla § 14 ods. 11 a 12 a § 17 ods. 2 pism. d) zédkona ¢&. 250/2012 Z. z. v zneni
zékona €. 164/2017 Z. z. v spojeni s § 31 az 35 vyhlasky uradu ¢. 18/2017 Z. z., ktorou sa
ustanovuje cenova regulacia v elektroenergetike a niektoré podmienky vykondvania
regulovanych ¢innosti v elektroenergetike v zneni vyhlasky ¢. 207/2018 Z. z. vydal pre
spolo¢nost EP ENERGY TRADING rozhodnutie ¢. 0022/2019/E z 09. 11. 2018, ktorym trad
zmenil rozhodnutie ¢. 0180/2018/E z 20. 12. 2017, ktorym schvalil maximalne ceny za dodavku
elektriny odberatel'om elektriny v domécnosti a malym podnikom a podmienky ich uplatnenia
malému podniku a podmienky uplatnenia ceny na obdobie od 01. 01. 2019 do 31. 12. 2021
(d’alej len ,,rozhodnutie ¢. 0022/2019/E*).

Urad podla § 14 ods. 11 a 12 a § 17 ods. 2 pism. d) zikona &. 250/2012 Z. z. v zneni
zékona ¢. 309/2018 v spojeni s § 31 az 35 vyhlasky tradu €. 18/2017 Z. z., ktorou sa ustanovuje
cenova regulécia v elektroenergetike a niektoré podmienky vykonavania regulovanych ¢innosti
v elektroenergetike v zneni vyhlasky ¢. 309/2019 Z. z., vydal pre spolo¢nost
EP ENERGY TRADING rozhodnutie ¢. 0025/2020/E z 29. 11. 2019, ktorym urad zmenil
rozhodnutie ¢. 0180/2018/E z 20. 12. 2017, ktorym schvalil maximélne ceny za dodavku
elektriny odberatel'om elektriny v domécnosti a malym podnikom a podmienky ich uplatnenia
malému podniku apodmienky uplatnenia ceny v zneni rozhodnutia ¢. 0022/2019/E
z09. 11. 2018 na obdobie od 01. 01. 2020 do 31. 12. 2021.

Podra casti 1. bodu 3. rozhodnutia ¢. 0022/2019/E a rozhodnutia ¢. 0025/2020/E ceny
nezahfiiaju tarify za distribiciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri prenose
a distribucii elektriny, ako ani ostatné regulované polozky (tarifu za systémové sluzby, tarifu
za prevadzkovanie systému) podla cenového rozhodnutia tradu. Uvedené polozky st pre kazdé
odberné miesto fakturované osobitne v stlade s platnym cenovym rozhodnutim uradu
pre prislusného prevadzkovatela distribu¢nej sustavy, do ktorej je odberné miesto zraniteI'ného
odberatel’a elektriny pripojené a platnymi pravnymi predpismi v ¢ase dodavky elektriny.

Podla casti 1. bodu 4 rozhodnutia ¢. 0022/2019/E a rozhodnutia ¢. 0025/2020/E ak
cenové rozhodnutie uradu, vyhlaska tradu, vynos tradu alebo iny vSeobecne zavidzny pravny
predpis ustanovi d’alSie ceny, tarify alebo dane, dodavatel’ elektriny ich uplatni od obdobia
uréené¢ho v cenovom rozhodnuti Uradu alebo ustanoveného vSeobecne zavdznym pravnym
predpisom.

Kopie rozhodnuti ¢. 0022/2019/E a €. 0025/2020/E tvoria prilohu €. 4 protokolu.

Podla Casti II. bodu 5. rozhodnutia ¢. 0022/2019/E, sadzba DD5 sa sklada:

a) z mesacnej platby za jedno odberné miesto 0,7500 eura/mesiac
b) z ceny za elektrinu - odobrat vo vysokom pasme (VT) 57,0619 eura/MWh
¢) z ceny za elektrinu - odobratti v nizkom pasme (NT) 34,9336 eura/MWh.

Podmienkou na pridelenie sadzby DDS je priradenie distribu¢nej sadzby DS5.

Podrl’a ¢asti II. bodu 5. rozhodnutia ¢. 0025/2020/E, sadzba DDS5 sa sklada:

a) z mesacnej platby za jedno odberné miesto 0,7500 eura/mesiac
b) z ceny za elektrinu - odobrati vo vysokom pasme (VT) 81,2388 eura/MWh
c) z ceny za elektrinu - odobrata v nizkom pasme (NT) 56,7625 eura/MWh.

Podmienkou na pridelenie sadzby DDS je priradenie distribu¢nej sadzby DS5.
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Urad poziadal spoloénost EP ENERGY TRADING Ziadost'ou o predloZenie dokladov
ev. ¢. 24977/2021/BA z21. 09. 2021 okrem inych dokladov aj o predlozenie prehl'adu
fakturacie dodavky a distribucie elektriny (vystavenych vyuactovani) odberatelom elektriny a
platnych zmlav s jednotlivymi odberatelmi elektriny. Uradu boli nasledne doru¢ené képie
vybranych jednotlivych faktar a zmlav vybranych odberatel'ov elektriny.

Urad na zéklade predlozenych dokladov vykonanou kontrolou zistil, Ze spolo&nost
EP ENERGY TRADING v roku 2019 vybranej odberatelTke v domacnosti
e fakturovala cenu za dodavku elektriny v jednotarifnej sadzbe DDI1
vo vyske 51,6878 eura/MWh namiesto prisliichajicej ceny za dodavku elektriny v dvojtarifnej
sadzbe DDS5, t. j. v rozpore s rozhodnutim ¢. 0022/2019/E, ktorym bola v sadzbe DD5 tiradom
schvalena cena za elektrinu odobratu vo vysokom pasme (VT) vo vyske 57,0619 eura/MWh
a cena za elektrinu odobrati v nizkom pasme (NT) vo vyske 34,9336 eura/MWh a v roku 2020
vybranej odberatel’ke v domdcnosti .................. fakturovala cenu za dodavku elektriny
v jednotarifnej sadzbe DD1 vo vyske 60,9960 eura/MWh namiesto prislichajucej ceny
za dodavku elektriny v dvojtarifnej sadzbe DDS5, t. j. v rozpore s rozhodnutim ¢. 0025/2020/E,
ktorym bola v sadzbe DD5 tradom schvélend cena za elektrinu odobratil vo vysokom pasme
(VT) vo vyske 81,2388 eura/MWh a cena za elektrinu odobrati v nizkom pasme (NT) vo vyske
56,7625 eura/MWh. Cena za dodavku elektriny v sadzbe DDI, ktord bola spolo¢nostou
EP ENERGY TRADING odberatel’ke elektriny v domacnosti fakturovand neprekracovala
maximalnu cenu za dodavku elektriny v sadzbe DD5 odobrat1 vo vysokom pasme (VT), avsak
prekracovala maximalnu cenu za dodavku elektriny v sadzbe DDS5 odobrati v nizkom pasme
(NT).

Kopia zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny s odberatel’kou elektriny v domacnosti
................... , ako aj vystavené faktury odberatel’ke elektriny v domécnosti v roku 2019 a 2020
za dodavku elektriny su sti¢ast'ou prilohy €. 5 protokolu.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING tym, ze fakturovala v roku 2019 a 2020 vybrane;j
odberatel’ke elektriny v domacnosti cenu za dodavku elektriny v jednotarifnej sadzbe DDI
namiesto dvojtarifnej sadzby DDS5, ¢o bolo vroku 2019 v rozpore srozhodnutim uradu
¢. 0022/2019/E avroku 2020 v rozpore srozhodnutim tradu ¢. 0025/2020/E, porusila
povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. b) zdkona €. 250/2012 Z. z.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING sa kuvedenému poruSeniu zdkona
¢. 250/2012 Z. z. vyjadrila na zdklade Ziadosti o vyjadrenie 01 z19. 11. 2021,
ev. €. 31029/2021/BA, ktora tvori prilohu €. 5 protokolu, listom z 29. 11. 2021 zaevidovanym
uradom pod ev. ¢. 32137/2021/BA, ktory je v prilohe ¢. 6 protokolu, a v ktorom uviedla,
ze v tomto pripade doslo internou chybou k nespradvnemu nastaveniu fakturacnej sadzby v jej
fakturatnom systéme. Napriek pravidelnym kontrolam sa jej ju nepodarilo odhalit’. Zaroven na
tito chybu nereagoval ani odberatel. V opacnom pripade by spolo¢nost EP ENERGY
TRADING samozrejme zjednala napravu obratom. Odberatel’ uzZ nie je jej zdkaznikom.

Tym, Ze spoloc¢nost EP ENERGY TRADING fakturovala vybranej odberatelke
elektriny v domacnosti v roku 2019 a 2020 cenu za dodavku elektriny v jednotarifnej sadzbe
DDI namiesto dvojtarifnej sadzby DDS, ¢o bolo v roku 2019 v rozpore s rozhodnutim tradu
¢. 0022/2019/E avroku 2020 v rozpore srozhodnutim turadu &. 0025/2020/E, porusila
povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu
podl'a bodu 1. vyroku tohto rozhodnutia.

str. 6



2. Podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem d’alSich
povinnosti ustanovenych v tomto zédkone povinny vykondvat regulovanu cinnost’ v sulade
s pravoplatnym rozhodnutim alebo potvrdenim uradu a dodrziavat’ cenovu reguldciu podla
vSeobecne zavdzného pravneho predpisu vydaného tiradom.

Podla § 13 ods. 2 pism. m) zakona ¢. 250/2012 Z. z. vecnou regulaciou
je aj rozhodovanie o schvaleni obchodnych podmienok dodéavatela elektriny a dodavatela
plynu, ktori poskytuji univerzalnu sluzbu.

Podla § 13 ods. 4 zakona ¢. 250/2012 Z. z. uradom vydané rozhodnutia podla
odseku 2 pism. a) az c¢), €) am) su zavdzné pre vSetkych ucastnikov trhu s elektrinou
a ucastnikov trhu s plynom.

Urad podla § 13 ods. 2 pism. m) zikona &. 250/2012 Z. z. schvalil pre regulovany
subjekt Obchodné podmienky dodavky elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé
podniky rozhodnutim ¢. 0016/2016/E-OP z 13. 10. 2016 (d’alej len ,,OP - MP%).

Podrla druhej casti ¢lanku IV bodu 11 OP — MP preplatok z vyuctovacej faktury uhradi
dodavatel’ elektriny odberatelovi elektriny v lehote splatnosti vyuctovacej faktary. Lehota
splatnosti vyuctovacej faktiry nepresiahne 14 dni.

Podl'a druhej Casti ¢lanku IV bodu 12 druhej vety OP — MP je dodavatel’ elektriny
opravneny preplatok z vyactovacej faktary zapocitat’ voci najblizsie splatnym preddavkovym
platbdm odberatel’a elektriny.

Urad poziadal spolo¢nost EP ENERGY TRADING Ziadostou o predloZenie dokladov
okrem inych dokladov aj o predlozenie prehladu fakturacie dodavky a distribucie elektriny
(vystavenych vyuctovani) odberatelom a dokladov (vypis z bankového Gctu, poStovy penazny
poukaz a iné) preukazujlcich zuctovanie finanénych prostriedkov vratane terminu zic¢tovania
(ak vznikol preplatok) s jednotlivymi odberatelmi elektriny. Uradu boli nasledne doru¢ené
kopie vybranych faktur spolu s relevantnymi dokladmi.

Urad kontrolou predlozenych podkladov, suvisiacich s uhradou vystavenych faktar
jednotlivym odberatel'om elektriny, zistil za rok 2020 u piatich vybranych odberatelov
uvedenych v niz8ie uvedenej tabul’ke €. 1, ktord je v protokole uvedend na strane 7, nedodrZanie
14 dnovej lehoty urCenej na thradu preplatku z vyuctovacej faktiry. U dvoch vybranych
odberatel'ov spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING uplatnila moZnost’ zapocitania preplatku,
napriek tomu vSak samotny zapocet, ako aj thrada zvyS$nej sumy preplatku boli vykonané po
14 dnovej lehote urenej na uhradu preplatku z vyactovacej faktury.

Tabulka ¢.1
Faktura ¢islo Odberatel’ Déatum Datum Zapocet k Datum
vystavenia splatnosti datumu thrady
preplatku

.............................. 13.01.2020 | 27.01.2020 - 05.02.2020
............................. 13.01.2020 | 27.01.2020 - 05.02.2020
.......................... 13.01.2020 | 27.01.2020 - 05.02.2020
................................... 13.01.2020 | 27.01.2020 28.01.2020 | 05.02.2020
.......................... 13.01.2020 | 27.01.2020 07.02.2020 | 13.02.2020
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Vybranym odberatel'om elektriny, uvedenym v tabulke €. 1, boli zo strany spolocnosti
EP ENERGY TRADING vystavené faktiry s preplatkom, ktoré boli uhradené az po lehote
urcenej na uhradu, a to zaslanim financnych prostriedkov na acet odberatela po 14 dnove;j
lehote splatnosti vystavenej faktary alebo vystavenim pisomného ozndmenia o jednostrannom
zapocitani vzajomnych pohl'adavok vystavenom po lehote a zaslanim finan¢nych prostriedkov
na ucet odberatel’a po lehote urcenej na thradu.

Kopie faktir, oznameni o jednostrannom zapocitani pohladévok a vypisov zuctu
preukazujticich datum uhrady preplatku st sucast’'ou prilohy €. 8 protokolu.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING tym, ze vroku 2020 neuhradila preplatok
z vyuctovacej faktiry v lehote splatnosti vyuctovacej faktiry odberatel'om elektriny kategorie
maly podnik uvedenym v tabul’ke ¢. 1 na strane €. 7 protokolu, porusila povinnost podla
§ 29 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING sa k poruSeniu zékona ¢. 250/2012 Z. z. vyjadrila
na zaklade ziadosti o vyjadrenie 02 z 19. 11. 2021, ev. ¢. 31034/2021/BA, ktora tvori prilohu
¢. 8 protokolu, listom z 29. 11. 2022, zaevidovanym uradom pod ev. ¢. 32138/2021/BA, ktory
je vprilohe €. 9 protokolu avktorom uviedla, Ze vo vSetkych uvedenych pripadoch
iSlo v podstate o jedno pochybenie. Fakturdcia sa spusta v pravidelnych intervaloch
a hromadne pre nevyfakturované spotreby. Uvedené pripady boli nedopatrenim neskoro
zaradené do prisluSného fakturaéného behu a zaradili sa do neskorSieho fakturacného behu.
To spdsobilo vyuctovanie po termine 14 dni. Spolo¢nost EP ENERGY TRADING tato
skuto¢nost’ vzhl'adom na stovky faktir vystavovanych mesacne nezistila v¢as. Rovnako ani
zo strany odberatel'ov neobdrzala spolo¢nost EP ENERGY TRADING Ziadnu ndmietku ani
upozornenie. V suvislosti s vracanim preplatkov spolo¢nost EP ENERGY TRADING uviedla,
ze takmer vSetky preplatky uhradza vyrazne skor ako je predpisana 14 ditova lehota. Spolo¢nost’
EP ENERGY TRADING uviedla, ze v tomto pripade neslo o zamerné zadrziavanie penazi, ale
naozaj o jednorazové pochybenie.

Tym, Ze spolocnost EP ENERGY TRADING vroku 2020 neuhradila preplatok
z vyuctovacej faktury v lehote splatnosti vytUctovacej faktiry odberatelom elektriny kategorie
maly podnik uvedenym v tabul’ke ¢. 1 na strane ¢. 7 protokolu podl'a druhej Casti ¢lanku
IV bodu 11 OP — MP schvalenych rozhodnutim tradu ¢. 0016/2016/E-OP z 13. 10. 2016,
porusila povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho
deliktu podl'a bodu 2. vyroku tohto rozhodnutia.

3. Podl'a § 29 ods. 1 pism. b) zédkona ¢. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem d’alSich
povinnosti ustanovenych v tomto zédkone povinny vykondvat regulovanu ¢innost’ v sulade
s pravoplatnym rozhodnutim alebo potvrdenim uradu a dodrZiavat’ cenovu reguldciu podla
vSeobecne zavidzného pravneho predpisu vydaného tradom.

Podla § 13 ods. 2 pism. m) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. vecnou reguldciou
je aj rozhodovanie o schvaleni obchodnych podmienok dodéavatela elektriny a dodavatela
plynu, ktori poskytuju univerzalnu sluzbu.

Podla § 13 ods. 4 zakona ¢. 250/2012 Z. z. uradom vydané rozhodnutia podla

odseku 2 pism. a) az c¢), €) am) su zavdzné pre vSetkych ucastnikov trhu s elektrinou
a ucastnikov trhu s plynom.
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Urad podla § 13 ods. 2 pism. m) zakona ¢&. 250/2012 Z. z. schvalil pre regulovany
subjekt Obchodné podmienky dodavky elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby
pre odberatel'ov elektriny v domécnosti rozhodnutim ¢. 0019/2015/E-OP z 20. 11. 2015 (d’alej
len ,,OP - DOM*).

Podla piatej ¢asti ¢lanku XII bodu 5 OP - DOM dodévatel elektriny zaSle odberatel’'ovi
elektriny akceptac¢ny list do piatich pracovnych dni odo diia dorucenia vypovede zo zmluvy
alebo odstupenia od zmluvy, pripadne ho v rovnakej lehote informuje o ddévodoch
neakceptovania vypovede.

Urad poziadal spolo¢nost EP ENERGY TRADING Ziadostou o predloZzenie dokladov
okrem inych dokladov aj o predlozenie prehl'adu odberatel'ov elektriny, ktori dorucili vypoved’
alebo odstapenie od zmluvy, zmenili dodavatela elektriny, t. j. ukoncili so spolo¢nostou
EP ENERGY TRADING zmluvny vzt'ah, vratane vietkych relevantnych dokladov. Uradu bol
nasledne doruceny pozadovany prehl’ad, ako aj kopie vybranych relevantnych dokladov.

Urad kontrolou predlozenych podkladov, stvisiacich s ukonéenim zmluvy
s dodavatelom a naslednym zaslanim akceptacného listu jednotlivym odberatelom zistil
u Styroch vybranych odberatel'ov uvedenych v tabulke ¢. 2, ktord je v protokole uvedend na
strane 8, nedodrzanie lehoty 5 pracovnych dni ur¢enej na odoslanie akcepta¢ného listu odo dia
dorucenia vypovede zo zmluvy.

Tabulka ¢. 2

Vybranym odberatelom, uvedenym v tabulke ¢. 2 boli zo strany spolo¢nosti
EP ENERGY TRADING odoslané akceptacné listy az po lehote na to urcenej prostrednictvom
postovej koreSpondencie. Relevantné doklady st sucast’ou prilohy €. 10 protokolu, preukdzanie
dorucenia dokladov je sucastou prilohy €. 3 protokolu.

Tym, Ze spolo¢nost EP ENERGY TRADING nedodrzala lehotu 5 pracovnych dni odo
diia dorucenia vypovede zo zmluvy na odoslanie akceptacného listu, nepostupovala v sulade
s piatou castou ¢lankom XII bodom 5 OP — DOM, ¢im porusila v rokoch 2019 a 2020
§ 29 ods. 1 pism. b) zdkona €. 250/2012 Z. z.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING sa kuvedenému poruSeniu zdkona
¢. 250/2012 Z. z. vyjadrila na zaklade Ziadosti o vyjadrenie 03 z29. 11. 2021,
ev. €. 31961/2021/BA, ktora tvori prilohu €. 10 protokolu, listom z 29. 11. 2021, zaevidovanym
uradom pod ev. ¢. 32139/2021/BA, ktory tvori prilohu €. 11 protokolu a v ktorom uviedla,
ze v prvych dvoch pripadoch bolo omeskanie s odoslanim akceptaéného listu sposobené najma
mimoriadnou vytazenostou prace v back office, kedy prave ku koncu roka musi spracovat
mnohonasobne vacsi objem roéznych poziadaviek, zmlav a podobne. S vynimkou 3. pripadu
bolo omeskanie odoslania akceptaéného listu len par dni. Stanovend lehota 5 pracovnych dni
Casto nie je dostatocna a preto vznikaju situacie, kedy st akceptacné listy zasielané po termine.
Spolo¢nost EP ENERGY TRADING uviedla, Ze napriek neskorSiemu odoslaniu akceptaénych
listov v kazdom z pripadov dodrzala zdkaznikom poZadovany datum vypovede a nikdy
ziadnemu zakaznikovi nebrédnila v zmene dodavatela.

Tym, Ze spolo¢nost EP ENERGY TRADING nedodrzala lehotu 5 pracovnych dni odo
dia dorucenia vypovede zo zmluvy na odoslanie akceptacného listu u odberatel'ov elektriny
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v domacnosti uvedenych v tabul’ke ¢. 2 na strane ¢. 8 protokolu, nepostupovala v stlade
s piatou Castou ¢lankom XII bodom 5 OP — DOM, ¢im porusila v rokoch 2019 a 2020
§ 29 ods. 1 pism. b) zédkona ¢. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podl'a bodu
3. vyroku tohto rozhodnutia.

4. Podla § 29 ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2012 Z. z. vzneni zdkona
¢.419/2020 Z. z. regulovany subjekt je povinny poskytovat’ tradu bezodplatne uplné a pravdivé
udaje, podklady, doklady a akékol'vek informécie potrebné na ucely podl'a tohto zdkona a na
vykon posobnosti uradu v rozsahu, spéosobom a v lehotach uréenych uradom.

Podl'a § 22 ods. 1 pism. a) zédkona ¢. 250/2012 Z. z. regulacii kvality podlieha aj prenos
elektriny, distribucia elektriny, dodavka elektriny a podla ods. 2 sa vykondva urenim
Standardov kvality, pozadovanej urovne dodrziavania Standardov kvality, vySky kompenzacnej
platby, sposobu vypoctu kompenzacnej platby, sposobu a podmienok vyplatenia kompenzacnej
platby.

Podla § 22 ods. 4 pism. a) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. regulovany subjekt je povinny
dodrziavat’ Standardy kvality.

Podla § 22 ods. 4 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt povinny
evidovat’, vyhodnocovat, zverejiiovat’ idaje o Standardoch kvality a na poziadanie ich predlozit’
uradu.

Podla § 22 ods. 4 pism. h) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt povinny
do konca februdra kalendarneho roka =zaslat tradu vyhodnotenie Standardov kvality
za predchadzajici rok a toto vyhodnotenie zverejnit’ na svojom webovom sidle alebo inym
obvyklym spdsobom, ak regulovany subjekt nemé zriadené webové sidlo.

Podla § 22 ods. 4 pism. f) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. regulovany subjekt je povinny
kazdoroc¢ne do konca februdra tradu zasielat’ prehl'ad o vyplatenych kompenza¢nych platbach
za predchadzajtci kalendarny rok.

Podl'a § 22 ods. 5 zdkona €. 250/2012 Z. z. ak regulovany subjekt nedodrzi Standardy
kvality a toto nedodrzanie preukazatelne nastalo, je regulovany subjekt povinny uhradit
svojmu odberatel'ovi kompenzacnu platbu vo vyske a spdsobom urcenym podl'a § 40 ods. 2.

Urad podrl'a § 40 ods. 2 zékona &. 250/2012 Z. z. vydal vyhlasku &. 236/2016 Z. z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny
(d’alej len ,,vyhlaska €. 236/2016 Z. z.%).

Standardy kvality dodavky elektriny st uréené v § 4 vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z.

Podl'a § 4 ods. 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. Standardmi kvality dodavky
elektriny je odstranenie zistenych nedostatkov vo vyuctovani podla odseku 1 pism. a)
a vystavenie opravného uctovného dokladu v lehote 30 dni odo dia dorucenia ziadosti
0 overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku elektriny, ak na odstranenie zistenych
nedostatkov vo vyucétovani nie je potrebnd sucinnost’ organizatora kratkodobého trhu
s elektrinou; ak je na odstranenie zistenych nedostatkov vo vyuctovani potrebna sucinnost’
prevadzkovatel’a stistavy, lehota sa predlZzuje o 5 pracovnych dni.
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Podl'a § 4 ods. 1 pism. d) vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. Standardmi kvality dodavky
elektriny je poziadanie prevadzkovatel’a distribu¢nej stistavy o obnovenie distribticie elektriny
najneskor nasledujuci pracovny den po dni, ked” dodavatel’ elektriny zaregistroval uhradenie
dlznej sumy za dodéavku elektriny a ndkladov spojenych s preruSenim a obnovenim distribucie
elektriny, ak je dodavka elektriny prerusend z dovodu omesSkania thrady platieb koncového
odberatela elektriny za odobrata elektrinu; ak je dodavatel elektriny sucasne
prevadzkovatelom distribu¢nej sustavy, do ktorej je odberné miesto pripojené, lehota 1
pracovného dia sa vztahuje na obnovenie dodavky elektriny do odberného miesta.

Podl'a § 4 ods. 1 pism. f) vyhlasky €. 236/2016 Z. z. Standardmi kvality dodavky
elektriny je uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny s kazdym odberatel'om elektriny
v domacnosti, ktory o to poziada, v lehote 3 pracovnych dni odo dna splnenia obchodnych
podmienok dodévatel’a elektriny.

Podl'a § 11 ods. 1 vyhlasky €. 236/2016 Z. z. sa Standardy kvality sleduju, eviduju
a vyhodnocuji regulovanym subjektom na zaklade podani ucastnikov trhu s elektrinou
a informacii zistenych vlastnou ¢innost'ou regulovaného subjektu podl'a priloh ¢. 1 az 10 za
kazdy kalendarny rok alebo jeho Cast’, poc¢as ktorého regulovany subjekt vykonaval regulovanu
¢innost’. Udalosti a podania, pri ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho
roka, v ktorom nastali a ani neboli v tomto roku vybavené, sa zaradia do vyhodnotenia
Standardov kvality za kalendarny rok, v ktorom uplynie lehota na ich vybavenie.

Podla § 11 ods. 4 vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. vyhodnotenie Standardov kvality za rok
t-1 podla odseku 3 vratane vyplnenych tabuliek sa zverejiiuji do konca februara roku t
pocas 12 mesiacov na webovom sidle regulovaného subjektu alebo inym obvyklym sposobom,
ak regulovany subjekt nema zriadené webové sidlo.

Urad poziadal spolonost EP ENERGY TRADING ziadostou o predloZenie dokladov
ev. €. 24977/2021 z21. 09. 2021, ktoré je v prilohe €. 3 protokolu, okrem inych dokladov
aj o predloZenie vyhodnotenia, vybavenia a zaslania Standardov kvality dodavky elektriny,
zdaznamov Standardov kvality, dokumentacie udalosti stvisiacich s dodrzanim, pripadne
nedodrzanim Standardov kvality a dokumentacie stvisiacej s vyplatenymi kompenzacnymi
platbami za nedodrZanie Standardov kvality za roky 2019 a 2020.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING predloZila uradu postupne v priebehu kontroly
v Case od 04. 10. 2021 do 30. 12. 2021 vSetky relevantné doklady suvisiace s evidenciou
Standardov kvality za roky 2019 a 2020, ktoré st v prilohe €. 12 protokolu.

Urad na zaklade predlozenych dokladov zistil, Ze spolo¢nost EP ENERGY TRADING
uviedla nepravdivé tdaje o pocte odbernych miest v predlozenych vyhodnoteniach Standardov
kvality dodavky elektriny za rok 2019 a 2020.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING uviedla vo vyhodnoteni Standardov kvality
dodavky elektriny za rok 2019 v kolonke ,,Pocet OM domécnost* 621 odbernych miest,
v kolonke ,,Po¢et OM maly podnik* 239 odbernych miest, v kolonke ,,Pocet OM ostatni KO*
1224 odbernych miest a v kolonke ,,Celkovy pocet OM spolu* 2084 odbernych miest.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING uviedla vo vyhodnoteni Standardov kvality
dodavky elektriny za rok 2020 v kolonke ,,Po¢et OM domdcnost™ 601 odbernych miest,
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v koldonke ,,Pocet OM maly podnik* 227 odbernych miest, v kolonke ,,Pocet OM ostatni KO*
1199 odbernych miest a v kolénke ,,Celkovy po¢et OM spolu® 2027 odbernych miest.

Urad zistil, Ze poéty odbernych miest podl'a kategérie odberatel'ov boli v rokoch 2019
a 2020 rozdelované nespravne, pretoze sa v priebehu roka menilo rozdelenie aj pocty
odberatel'ov. Urad na zéklade predlozenych dokladov nemohol presne deklarovat spravne
udaje o celkovych poctoch jednotlivych kategorii odbernych miest v rokoch 2019 a 2020.

Urad dalej na zéklade predlozenych dokladov zistil, Ze spolo¢nosti EP ENERGY
TRADING bola prostrednictvom e-mailovej korespondencie 20. 02. 2019 dorucena reklamacia
vystavenej faktary €. .......... od odberatela ..........cceeeeuveennee. (d’alej len ,,odberatel’). Ozndmenie
o zaevidovani predmetnej reklamacie a informéacia o jej postupeni na rieSenie
prevadzkovatelovi distribucnej siete Stredoslovenska distribucna, a.s. (d’alej len ,,PDS*) ako aj
jej samotné postupenie na rieSenie PDS bolo vykonané 21. 02. 2019. Odberatel'ovi bola
odoslana 13. 03. 2019 informéacia o uznani reklamacie a o zaslani opravnej faktary v najblizSich
diioch, v rovnaky den bolo vystavené aj Oznamenie o vybaveni reklamécie. Doklady
preukazujlice vyssie uvedené skutocnosti su v prilohe €. 12/48 az 12/56 protokolu.

Urad podla predlozenych dokladov zistil, Ze spoloénost EP ENERGY TRADING sice
overila spravnost’ vyuétovania podla § 4 odseku 1 pism. a) vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z.
a odstranila zistené nedostatky vo vyactovani v lehote podl'a § 4 odseku 1 pism. b) bodu 1.
vyhlasky €. 236/2016 Z. z., avSak opravna faktura ¢. ............ (d’alej len ,,opravna faktara®),
ktora je vprilohe ¢ 12/54 az 12/56 protokolu, bola odberatelovi vystavena
az 10. 04. 2019 namiesto do 29. 03. 2019, t. j. 12 dni po lehote podla § 4 odseku 1 pism. b)
bodu 1. vyhlasky €. 236/2016 Z. z.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING tak nedodrzala Standard kvality dodavky elektriny
podla§ 4 odseku 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z., pretoze opravnu faktiru
vystavila po lehote a toto nedodrzanie Standardu kvality nevyhodnotila vo vyhodnoteni
Standardov kvality dodavky elektriny podla § 4 odseku 1 pism. b) bod 1. vyhlasky
€. 236/2016 Z. z. za rok 2019.

Dalej trad na zéklade predlozenych dokladov zistil, Ze spoloénost
EP ENERGY TRADING uviedla nepravdivé udaje o pocte udalosti vo vyhodnoteni Standardov
kvality dodavky elektriny podl'a § 4 ods. 1 pism. d) vyhlasky €. 236/2016 Z. z. za rok 2019,
pretoze spolo¢nost EP ENERGY TRADING uviedla vo vyhodnoteni Standardov kvality
dodavky elektriny podl'a § 4 ods. 1 pism. d) vyhlasky €. 236/2016 Z. z. pocet udalosti 6 namiesto
poctu 7 udalosti.

Urad na zéklade predlozenych dokladov zistil, Ze spolo¢nost EP ENERGY TRADING
d’alej uviedla nepravdivé udaje o pocte udalosti vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky
elektriny podl'a § 4 ods. 1 pism. f) vyhlaSky ¢. 236/2016 Z. z. za rok 2020, pretoze spolo¢nost’
EP ENERGY TRADING uviedla vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky elektriny podl'a
§ 4 ods. 1 pism. f) vyhlasky €. 236/2016 Z. z. pocet udalosti 21 namiesto poctu 20 udalosti.

Spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING tak neposkytla tradu uplné a pravdivé udaje
za roky 2019 a 2020 v predloZenych vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky elektriny,
ktoré boli uradu predlozené 04. 10. 2021 na zdklade Zziadosti ev. ¢. 24977/2021/BA
z21.09. 2021, a to o pocte odbernych miest za roky 2019 a 2020 a o pocte vyhodnocovanych
udalosti podl'a § 4 ods. 1 pism. b) bodu 1. a § 4 ods. 1 pism. d) vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z.
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za rok 2019 a podla § 4 ods. 1 pism. f) vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. za rok 2020, ¢im porusila
povinnost podla § 29 ods. 1 pism. k) zdkona ¢&. 250/2012 Z. z. vzneni zakona
¢. 419/2020 Z. z.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING sa kuvedenému poruseniu zékona
¢. 250/2012 Z. z. vyjadrila na zéklade ziadosti o vyjadrenie 04 z22. 12. 2021,
ev. €. 34721/2021/BA, ktora tvori prilohu €. 13 protokolu, listom z 30. 12. 2021, zaecvidovanym
uradom pod ev. ¢. 35089/2021/BA, ktory tvori prilohu ¢. 14 protokolu a v ktorom uviedla,
k rozdielom v pocte odbernych miest, ze v ziadosti iradu nebolo uvedené akym spdsobom trad
stanovil pocty odbernych miest a pre odstranenie pochybnosti o spravnosti jej udajov prilozila
k vyjadreniu presny zoznam odbernych miest k 31. 12. 2019 a k 31. 12. 2020. Rozdiel jedno
odberné miesto medzi kategdriami maly podnik a vel'ky podnik vznikol pravdepodobne spitnou
opravou priradenia odberné¢ho miesta do spravnej kategorie v roku 2019 a v roku 2020 podobne
ako vroku 2019 vznikali malé rozdiely medzi kategériami odberatel'ov, pravdepodobne
spitnou opravou priradenia odberného miesta do spravnej kategorie. K poctu udalosti podla
§ 4 ods. 1 pism. d) vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. v roku 2019 spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING
uviedla, Ze v tomto pripade doslo k rozdielnej interpretécii zo strany spolo¢nosti EP ENERGY
TRADING, kedy pocet obnoveni bol stanoveny ako pocet odberatel’'ov, ktorym bola obnovena
dodavka (nie pocet odbernych miest). V pripade odberatela ...... iSlo o 2 odberné miesta
obnovené sucasne. K poctu udalosti podla § 4 ods. 1 pism. f) vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z.
spolo¢nost EP ENERGY TRADING uviedla, Ze omylom bola dvakrat zaratana zmluva.

Spravny organ ku skuto¢nostiam uvedenym vo vyjadreni spolo¢nosti EP ENERGY
TRADING z 30. 12. 2021, zaevidovanej uradom pod ev. ¢. 35089/2021/BA, uvadza, ze urad
pri vyhodnocovani poctu odbernych miest v stivislosti s overovanim uplnosti a pravdivosti
udajov uvadzanych v dolozenej evidencii Standardov kvality za regulovanu ¢innost’ za roky
2019 a2020 vychadzal vyhradne zdokladov, ktoré boli predlozené¢ spolocnost'ou
EP ENERGY TRADING v rdmci prebiehajticej kontroly. Spolo¢nost EP ENERGY TRADING
ako prilohu svojho vyjadrenia dolozila presny zoznam odbernych miest po jednotlivych
kategoridch s doplnenim vysvetlujacich pozndmok pri spornych odbernych miestach, ako aj
dodatoéné relevantné doklady s tym stvisiace. Urad na zéklade vysie uvedenych skuto¢nosti
konStatoval, Ze spolo¢nost EP ENERGY TRADING vramci svojho vyjadrenia uviedla
skutocnosti, ktoré potvrdili, ze udaje o pocte odbernych miest nemala spolocnost EP ENERGY
TRADING uvedené vo vyhodnoteni $tandardov kvality dodavky elektriny spravne. Urad
vSetky skutocnosti uvedené spolocnostou EP ENERGY TRADING zobral do tvahy, ale
spolo¢nost EP ENERGY TRADING uviedla nepravdivé tidaje o pocte odbernych miest,
pretoze na zdklade predlozenych dokladov  bolo  zistené, Ze  spolo¢nost’
EP ENERGY TRADING uvadzala rozdielne tdaje z dévodu nespravneho priradenia
odbernych miest do jednotlivych kategorii. Tato skuto¢nost’ vo svojom vyjadreni potvrdila
aj spolo¢nost EP ENERGY TRADING. V pripade zistenia nespravneho poctu udalosti
uvedenych vo vyhodnoteni $tandardov kvality dodavky elektriny podla § 4 ods. 1 pism. d)
vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. spolo¢nost EP ENERGY TRADING vo svojom vyjadreni
potvrdila, Ze z jej strany doslo k rozdielnej interpretacii a pocet obnoveni stanovila ako pocet
odberatelov, ktorym bola obnovend dodavka anie ako pocet zaslanych poZiadaviek
na obnovenie dodavky do jednotlivych odbernych miest. Spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING
dve samostatne zaslané Ziadosti o obnovenie dodavok na dve odberné miesta jedného
odberatel’a zaratala len ako jednu Ziadost’ o obnovenie dodavky namiesto dvoch Ziadosti, ktoré
boli aj realne odoslané. V pripade =zistenia nespravneho poctu udalosti uvedenych
vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky elektriny za rok 2020 podla § 4 ods. 1 pism. f)

str. 13



vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. spolotnost EP ENERGY TRADING vo svojom vyjadreni
potvrdila, ze omylom bola z jej strany zaratand jedna zmluva dvakrat.

K poctu udalosti podl'a § 4 ods. 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. za rok
2019 sa spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING vyjadrila listom z 30. 12. 2021, zaevidovanym
uradom pod ev. ¢. 35090/2021/BA, ktory tvori prilohu ¢. 16 protokolu a v ktorom uviedla,
ze v pripade reklamacie odberatela ...........c.ccocuveennneen. i8lo o chybu na strane PDS, ktory
reklaméciu uznal ako opradvnenu. Spolo¢nost EP ENERGY TRADING o tom informovala aj
odberatel’a 13. 03. 2019. Avsak opravné data, na zaklade ktorych bola spolo¢nost EP ENERGY
TRADING opravnena vystavit’ faktaru, obdrzala od PDS
az 25. 03. 2019. Prislusnu spravu s opravnymi datami prilozila spolo¢nost EP ENERGY
TRADING v prilohe vyjadrenia. Spolocnost EP ENERGY TRADING uviedla, ze mala za to,
ze lehota na vystavenie opravného danového dokladu sa pocita od okamihu odstranenia
nedostatkov, ¢o predstavovali podklady PDS na vystavenie opravného dokladu dorucené
25.03.2019. V tomto pripade bol termin na vystavenie opravného dokladu 08. 04. 2019. Ked'ze
opravna faktira bola vystavena 10. 04. 2019 (z nedostatku pracovnych kapacit z dévodu
choroby) predstavovalo to omeskanie 2 dni. Ked'Ze fakturacia prebieha mimo sidla spolo¢nosti
EP ENERGY TRADING a nebola informovana o meskani vystavenia faktury, mala za to,
ze faktlra bola vystavena vcas, a preto toto omeSkanie neevidovala v ramci Standardov kvality
a vyplatenia kompenzac¢nej platby. Zaroven uviedla, Zze dotknuty odberatel nespada
do kategorie regulovanych subjektov, je dlhodobym odberatel'om elektriny aj zemného plynu
od spolo¢nosti EP ENERGY TRADING a ziadnym spo6sobom nenamietal malé omeskanie
s vystavenim faktiry. Spolo¢nost EP ENERGY TRADING dalej uviedla, Ze v mnohych inych
poziadavkach tohto aj inych odberatel'ov vystupuje pro zakaznicky a vybavuje ich vo vyrazne
kratSich lehotach ako je priemerny Standard k vzajomnej spokojnosti oboch stran.

Spravny organ ku skuto¢nostiam uvedenym vo vyjadreni spolo¢nosti EP ENERGY
TRADING z30. 12. 2021, zaevidovanom uradom pod ev. ¢. 35090/2021/BA, uvadza,
ze Standardy kvality sa sledujt, eviduji a vyhodnocuju regulovanym subjektom za vsetkych
jeho odberatel’'ov, Gc€astnikov trhu s elektrinou, bez ohl'adu na kategoriu odberatel’a elektriny.
Reklamacia vystavenej faktary ¢. ... od odberatela bola dorucend spoloc¢nosti
EP ENERGY TRADING 20. 02. 2019. Oznamenie o zaevidovani predmetnej reklamacie
a informécia o jej postupeni na rieSenie PDS, aj samotné postipenie na rieSenie PDS bolo
vykonané 21. 02. 2019. PDS uznal prislusna reklamaciu ako opravnenu, vzhl'adom na ¢o bola
odberatel'ovi odosland 13. 03. 2019 informécia o uznani reklamécie a zaslani opravnej faktary,
v rovnaky deil bolo vystavené aj Oznamenie o vybaveni reklamécie. V pripade predmetne;j
reklamadcie je lehota podl'a § 4 ods. 1 pism. a) apodl'a § 4 ods. 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky
€. 236/2016 Z. z. 30 kalendarnych dni + 5 pracovnych dni, t. j. do 29. 03. 2019. Opravné data,
na zéklade ktorych mohla spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING vystavit opravnu faktaru boli
zo strany PDS dorucené 25. 03. 2019, t. j. stale v lehote podl'a vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z.
Spolo¢nost EP ENERGY TRADING vystavila opravnu faktiru odberatel'ovi az 10. 04. 2019.
Spolo¢nost EP  ENERGY TRADING overila spravnost vyuctovania podla
§ 4 odseku 1 pism. a) vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. a odstrénila zistené nedostatky vo vytctovani
v lehote podl'a § 4 odseku 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z., avSak opravnu fakturu
vystavila odberatelovi az 10. 04. 2019 namiesto do 29. 03. 2019, t. j. 12 dni po lehote podla
§ 4 odseku 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. a spolocnost EP ENERGY TRADING
zaroven toto nedodrzanie Standardu kvality nevyhodnotila vo vyhodnoteni Standardov kvality
dodavky elektriny podl'a § 4 odseku 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky €. 236/2016 Z. z.

str. 14



Spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING tym, ze neposkytla uradu tplné a pravdivé udaje
za roky 2019 a 2020 v predlozenych vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky elektriny,
ktoré boli uradu predlozené¢ 04. 10. 2021 na zéklade ziadosti ev. ¢. 24977/2021/BA
z21.09. 2021, a to o pocte odbernych miest za roky 2019 a 2020 a o pocte vyhodnocovanych
udalosti podl'a § 4 ods. 1 pism. b) bodu 1. a § 4 ods. 1 pism. d) vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. za
rok 2019 a podrl'a § 4 ods. 1 pism. f) vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. za rok 2020, porusila povinnost’
podrla § 29 ods. 1 pism. k) zédkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona ¢. 419/2020 Z. z. a dopustila
sa spravneho deliktu podl'a bodu 4. vyroku tohto rozhodnutia.

5. Podrla § 22 ods. 5 zékona ¢. 250/2012 Z. z. ak regulovany subjekt nedodrzi Standardy
kvality a toto nedodrzanie preukazatelne nastalo, je regulovany subjekt povinny uhradit’
svojmu odberatel'ovi kompenzaénti platbu vo vyske a spésobom ur¢enym podrla § 40 ods. 2.

Urad podra § 40 ods. 2 zakona &. 250/2012 Z. z. vydal vyhlasku &. 236/2016 Z. z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny.

Standardy kvality dodavky elektriny st uréené v § 4 vyhlasky &. 236/2016 Z. z.

Podrla § 4 ods. 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky €. 236/2016 Z. z. Standardmi kvality dodavky
elektriny je odstranenie zistenych nedostatkov vo vyucétovani podla odseku 1 pism. a)
a vystavenie opravného uctovného dokladu v lehote 30 dni odo dia dorucenia ziadosti
0 overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku elektriny, ak na odstranenie zistenych
nedostatkov vo vyuctovani nie je potrebnd sufinnost’ organizatora kratkodobého trhu
s elektrinou; ak je na odstranenie zistenych nedostatkov vo vyuctovani potrebna sucinnost’
prevadzkovatel’a sustavy, lehota sa predlzuje o 5 pracovnych dni.

Podrla § 7 ods. 5 vyhlasky €. 236/2016 Z. z. kompenzacna platba podla odsekov 1 az 3
sa opravnenej osobe uhradi jednorazovo do 60 dni po odstraneni pri¢iny nedodrzania Standardu
kvality, ak je zndma opravnend osoba v ¢ase odstranenia priciny nedodrzania Standardu kvality,
alebo do 60 dni po identifikécii opravnenej osoby, ak jej identita nie je zndma v ¢ase odstranenia
pri¢iny nedodrzania Standardu kvality, a to
a) prevodom na ucet opravnenej osoby,

b) postovou poukazkou alebo
¢) podl'a dohody medzi opravnenou osobou a regulovanym subjektom.

Podl'a § 10 ods. 1 vyhlasky €. 236/2016 Z. z. ak nie je dodrZany Standard kvality podl'a
§ 4 ods. 1 pism. a) alebo pism. b), vyska kompenzacnej platby v eurdch sa vypocita podla
vzorca
KP=A+B x(N-5), ak N <5, potom KP = A a maximalna vySka kompenzacnej platby
je 60 eur,
kde
A =10,
B =2,50,
N je pocet dni nedodrzania Standardu kvality vratane zacatych dni.

Urad vykonanou kontrolou zistil, ako je uz uvedené v bode 4 oddévodnenia tohto
rozhodnutia, Ze spolocnosti EP ENERGY TRADING bola prostrednictvom e-mailovej
koreSpondencie 20. 02. 2019 doruCenda reklamécia vystavene; faktury ¢&. ...
od odberatela .......ccoceviiinnenn Ozndmenie o zaevidovani predmetnej reklamécie
a informacia o jej postipeni na rieSenie PDS ako aj jej samotné postipenie na rieSenie PDS
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bolo vykonané 21. 02. 2019. Odberatel'ovi bola odoslana 13. 03. 2019 informdcia o uznani
reklamécie a o zaslani opravnej faktiry v najblizSich dioch, v rovnaky den bolo vystavené
aj Oznamenie o vybaveni reklamacie. Doklady preukazujice vysSie uvedené skutocnosti
su v prilohe €. 12/48 az 12/56 protokolu.

Urad podl'a predlozenych dokladov zistil, Ze spolo¢nost EP ENERGY TRADING sice
overila spravnost’ vyucétovania podla § 4 odseku 1 pism. a) vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z.
a odstranila zistené nedostatky vo vyuctovani v lehote podl'a § 4 odseku 1 pism. b) bodu 1.
vyhlasky €. 236/2016 Z. z., avSak opravnd faktarac. ............ , ktora je v prilohe ¢. 12/54 az 12/56
protokolu, bola odberatel'ovi vystavena az 10. 04. 2019 namiesto do 29. 03. 2019,
t. j. 12 dni po lehote podl'a § 4 odseku 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING tak nedodrzala Standard kvality dodavky elektriny
podla § 4 odseku 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z., pretoze opravnu fakturu
vystavila po lehote a toto nedodrzanie Standardu kvality nevyhodnotila vo vyhodnoteni
Standardov kvality dodavky elektriny podla § 4 odseku 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky
€. 236/2016 Z. z. za rok 2019.

Spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING tym, ze nedodrzala v tiplnom rozsahu Standard
kvality dodavky elektriny podl'a § 4 odseku 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z.
a opravnu faktiru vystavila po lehote, mala vyplatit’ odberatel'ovi kompenza¢nt platbu podla
§ 10 ods. 1 vyhlasky ¢&. 236/2016 Z. z. vo vyske ..... eura [KP = .. + ... x (.. - )]
za 12 dni omeskania.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING tym, ze v roku 2019 nevyplatila odberatel'ovi
elektriny kompenzaént platbu podl'a § 10 ods. 1 vyhléasky ¢. 236/2016 Z. z., porusila povinnost’
podla § 22 ods. 5 zakona ¢. 250/2012 Z. z.

Spolo¢nost EP ENERGY TRADING sa kuvedenému poruSeniu zakona
¢. 250/2012 Z. z. vyjadrila listom z30. 12. 2021, zaevidovanym uradom pod
ev. ¢. 35090/2021/BA, ktory tvori prilohu €. 16 protokolu a v ktorom uviedla, Ze v pripade
reklamécie odberatel’a ..........c.cccoceeeenens i8lo o chybu na strane PDS, ktory reklamaciu uznal
ako opravnent. Spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING o tom informovala aj odberatel’a 13. 03.
2019. Avsak opravné data, na zadklade ktorych bola spolocnost EP ENERGY TRADING
opravnend vystavit fakturu, obdrzala od PDS az 25. 03. 2019. Prislusni spravu
s opravnymi datami prilozila spolo¢nost EP ENERGY TRADING v prilohe vyjadrenia.
Spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING uviedla, Ze mala za to, Ze lehota na vystavenie opravného
datiového dokladu sa pocita od okamihu odstranenia nedostatkov, o predstavovali podklady
PDS na vystavenie opravného dokladu dorucené 25. 03. 2019. V tomto pripade bol termin
na vystavenie opravného dokladu 08. 04. 2019. Ked'Ze opravna faktura bola vystavena
10. 04. 2019 (z nedostatku pracovnych kapacit z dovodu choroby) predstavovalo to omeskanie
2 dni. Ked’Ze fakturacia prebieha mimo sidla spolo¢nosti EP ENERGY TRADING a nebola
informovana o meskani vystavenia faktary, mala za to, ze faktara bola vystavena v€as, a preto
toto omeskanie neevidovala v rdmci Standardov kvality a vyplatenia kompenzacnej platby.
Zaroven uviedla, Ze dotknuty odberatel nespada do kategorie regulovanych subjektov,
je dlhodobym odberatelom elektriny aj zemného plynu od spolo¢nosti EP ENERGY
TRADING a ziadnym spdsobom nenamietal malé omeskanie s vystavenim faktary. Spolo¢nost’
EP ENERGY TRADING dalej uviedla, ze v mnohych inych poziadavkach tohto aj inych
odberatel'ov vystupuje pro zdkaznicky a vybavuje ich vo vyrazne kratSich lehotach ako je
priemerny Standard k vzajomnej spokojnosti oboch stran.
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Spravny orgén sa stotoznil so stanoviskom uradu uvedenom v protokole, v ktorom bolo
uvedené, Ze Urad konstatuje, ze spolocnost’ EP ENERGY TRADING vo vyjadreni neuviedla
ziadne nové skutocnosti, ktoré by mali vplyv na zistenie porusenia § 22 ods. 5 zékona
¢.250/2012 Z. z. Zo strany spolo¢nosti EP ENERGY TRADING doslo k nespravnemu vykladu
vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. atym padom aj k nespravnemu pocitaniu predmetnej lehoty.
Spolo¢nost EP ENERGY TRADING sa pocas vykonu kontroly stotoznila s predmetnym
pochybenim a vykonala napravu formou vystavenia oznamenia o kompenzacnej platbe, faktury
s kompenzacénou platbou a odoslanim kompenzacnej platby na ucet odberatel’a, o preukazuje
priloha €. 17 protokolu.

Spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING tym, ze v roku 2019 nevyplatila odberatel’'ovi
elektriny kompenzaénu platbu podl'a § 10 ods. 1 vyhléasky ¢. 236/2016 Z. z., porusila povinnost’
podla § 22 ods. 5 zadkona ¢. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podla bodu 5.
vyroku tohto rozhodnutia.

Podl'a § 34 ods. 1 pism. b) zédkona ¢. 250/2012 Z. z. bola spolo¢nost EP ENERGY
TRADING opravnend v Case oboznamenia sa s protokolom vyjadrit’ sa ku kontrolnym
zisteniam a podat’ ku kontrolnym zisteniam namietky v lehote urcenej zamestnancami tradu,
pricom spolo¢nost EP ENERGY TRADING v zapisnici o prerokovani protokolu uviedla,
ze k zisteniam uvedenym v protokole nema namietky aze poskytla pisomné vyjadrenia
ku kontrolnym zisteniam pocas kontroly a preto nebolo potrebné zo strany spolocnosti
EP ENERGY TRADING podéavat’ d’alsie vyjadrenia.

Spravny organ listom ev. ¢. 27142/2022/BA z 05. 09. 2022 oznamil spolo¢nosti
EP ENERGY TRADING, zZe pred vydanim rozhodnutia ma moznost' podla § 33 ods. 2
v spojeni s § 27 ods. 1 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni
neskorSich predpisov, oboznamit’ sa s podkladom pre rozhodnutie, so spésobom jeho zistenia,
vyjadrit’ sa k podkladu pre rozhodnutie, k sposobu jeho zistenia, pripadne navrhnat jeho
doplnenie do 7 pracovnych dni odo dna dorucenia tohto ozndmenia. Spolo¢nost
EP ENERGY TRADING sa k oznameniu o zafati spravneho konania z 05. 09. 2022
nevyjadrila.

Spravny organ sa po preskimani vSetkych podkladov suvisiacich s vykonanou
kontrolou stotoznil so zisteniami porusenia zakona ¢. 250/2012 Z. z. preukazanymi kontrolou.
Spravny orgéan pri ukladani Uhrnnej pokuty spolocnosti EP ENERGY TRADING podla
§ 36 ods. 3 pism. b) zakona ¢. 250/2012 Z. z. vo vySke 2 500,- eur za poruSenie povinnosti
uvedenych vo vyroku tohto rozhodnutia bol viazany kritériami vol'ného hodnotenia dokazov
a spravnej uvahy podla § 36 ods. 7 zdkona ¢. 250/2012 Z. z. Pri urovani vySky uvedenej
uhrnnej pokuty spravny orgéan prihliadol najméi na zavaZznost’, spdsob, €as trvania a mozné
nasledky poruSenia povinnosti.

Spravny organ pri rozhodovani o vyske uloZenej thrnnej pokuty za preukizané
poruSenia zdkona vzal do uvahy vSetky skutoc¢nosti uvedené spolocnostou
EP ENERGY TRADING v jej vyjadreniach. Spravny organ v ramci spravneho konania
zhodnotil vSetky dokazy, skutoCnosti svedCiace v prospech aj v neprospech spolo¢nosti
EP ENERGY TRADING jednotlivo aj v ich vzdjomnych suvislostiach. Zhodnotil a zobral do
uvahy vsetky jemu zname alebo spolo¢nostou EP ENERGY TRADING navrhnuté libera¢né
dovody, respektive pol'ahCujuce okolnosti. Spravny organ ako polahcujucu okolnost’
vyhodnotil skutocnost’, ze spolocnost EP ENERGY TRADING v priebehu vykonu kontroly
poskytla primerant suc¢innost, aZe aj napriek neskorSiemu zaslaniu akceptacnych listov
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odberatel'om elektriny uvedenym v tabul’ke €. 2 na strane ¢. 8 protokolu dodrzala u tychto
odberatel’'ov elektriny pozadovany datum vypovede a nebranila zmene dodavatel’a elektriny.
Dalej spravny organ ako polahéujiicu okolnost’ vyhodnotil skuto¢nost, Ze spolonost
EP ENERGY TRADING v pripade nevyplatenia kompenzacnej platby odberatelovi elektriny
podla § 10 ods. 1 vyhlasky ¢. 236/2016 Z. z. za nedodrzanie Standardu kvality dodavky
elektriny podla § 4 odseku 1 pism. b) bodu 1. vyhlasky €. 236/2016 Z. z., vykonala napravu
formou vystavenia oznamenia o kompenzacnej platbe, faktiry s kompenzacnou platbou
a odoslanim kompenzacnej platby na ucet odberatela elektriny v priebehu vykonu kontroly.
Zaroven spravny organ prihliadol aj na pritazujuce okolnosti. Spravny organ ako pritazujucu
okolnost’ vyhodnotil skuto¢nost’, Ze spolo¢nost EP ENERGY TRADING sa dopustila
az piatich spravnych deliktov. Spravny organ vzal do uvahy ¢asové hl'adisko, ked’ prihliadol na
skutocnost’, ze delikty uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia boli pachané v rokoch 2019, 2020
a2021.

Spravny organ podla § 36 ods. 7 zdkona ¢. 250/2012 Z. z. zohl'adnil aj skutocnost’,
ze spolo¢nost EP ENERGY TRADING sa dopustila spravneho deliktu opakovane do 3 rokov

odo dna pravoplatnosti rozhodnutia ¢. 0036/2018/K o ulozeni uthrnnej pokuty vo vyske
2 000,- eur z 15. 10. 2018, ktoré nadobudlo pravoplatnost’ 07. 11. 2018.

Spravny organ vyhodnotil ako najzavaznejsi spravny delikt uvedeny v bode 1. vyroku
tohto rozhodnutia, nakolko sa tykal fakturdcie ceny za dodavku odberatel’ke elektriny
v domécnosti v rozpore s rozhodnutim ¢. 0022/2019/E  vroku 2019 arozhodnutim
¢. 0025/2020/E v roku 2020 a protipravny stav trval v obdobi rokov 2019 a 2020. V pripade
spachania spravneho deliktu podl'a bodu 2. vyroku tohto rozhodnutia, ktory sa tykal
nedodrzania 14 dnovej lehoty urcenej podla OP — MP na uhradu preplatku z vyuctovace;j
faktary piatim odberatel'ov elektriny kategérie maly podnik, trval protipravny stav u Styroch
odberatelov elektriny od 27. 01. 2020 do 04. 02. 2020 ajedného odberatela elektriny
od 27. 01. 2020 do 12. 02. 2020. V pripade spachania spravneho deliktu podl’a bodu 3. vyroku
tohto rozhodnutia, ktory sa tykal nedodrzania lehoty piatich pracovnych dni urcenej
v OP — DOM na odoslanie akceptacného listu odo dita dorucenia vypovede zo zmluvy v pripade
Styroch odberatel'ov elektriny v domécnosti v roku 2019 a 2020, trval protipravny stav u dvoch
odberatel’'ov elektriny v domacnosti od 20. 12. 2019 do 26. 12 2019, v pripade d’alSich dvoch
odberatel'ov elektriny v domécnosti od 25. 02. 2020 do 30. 03. 2020 a od 26. 02. 2020
do 27. 02. 2020. K spachaniu spravneho deliktu podl'a bodu 4. rozhodnutia doslo 04. 10. 2021,
kedy spolocnost EP ENERGY TRADING poskytla uradu na zadklade Ziadosti
ev. ¢. 24977/2021/BA z 21. 09. 2021, nelplné anepravdivé udaje vo vyhodnoteniach
Standardov kvality dodavky elektriny za roky 2019 a 2020. V pripade spachania spravneho
deliktu podl’a bodu 5. vyroku tohto rozhodnutia, ktory sa tykal nevyplatenia kompenzacnej
platby odberatel'ovi elektriny za nedodrZanie Standardu kvality dodavky elektriny v roku 2019,
trval protipravny stav od 11. 06. 2019 do 27. 01. 2022. Po zohl'adneni vSetkych vyssie
uvedenych skutocnosti pristupil spravny organ k ulozeniu sankcie, thrnnej pokuty, na spodne;j
hranici zédkonom ustanovenej sadzby.

Spravny organ ulozenie thrnnej pokuty vo vyske 2 500,- eur za spachané spravne
delikty, realizoval vo sfére vol'ného spravneho uvazenia (diskrecnej pravomoci spravneho
organu). Spravnou tivahou, resp. vol'nou uvahou spravny orgéan vyjadril urcity stupeni vol'nosti
rozhodovania, ktory umoznil v medziach zakona prijat také rozhodnutie, aké uznal
za najvhodnejsie, a to s prihliadnutim na konkrétne okolnosti predmetnej veci. Spravny organ
zohl'adnil vSetky hl'adiska, ktoré je mozné v konkrétnej veci povaZovat' za relevantné, ¢o bolo
nevyhnutné pre riadne zdoévodnenie ukladanej sankcie. Spravny organ pri ukladani sankcie
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presne, jasne, zrozumitelne a presved¢ivo odovodnil akym skuto¢nostiam pri stanoveni vysky
sankcie prihliadol. Vyska uloZenej thrnnej pokuty je teda dostatocne odévodnend a je odrazom
konkrétnych okolnosti s prihliadnutim na ustanovenie § 36 ods. 7 zékona ¢. 250/2012 Z. z.
Spravny organ v odévodneni rozhodnutia podrobne zdovodnil vysku uloZenej uhrnnej pokuty
suvedenim rozboru pol'ahcujucich a pritazujicich okolnosti, pricom pri urovani vysky
uhrnnej pokuty v rozhodnuti prihliadol najmi na zdvaznost, spdsob, Cas trvania a mozné
nasledky zistenych poruseni povinnosti.

Spravny organ po vyhodnoteni dokazov a po dokladnom zvazeni vsetkych skutocnosti
tykajtcich sa spravneho konania nadobudol presvedcenie, ze skutkovy stav bol spolahlivo
zisteny, vierohodne preukazany, a ze pri rozhodovani vo veci ni¢ nezanedbal. Spravny orgéan
je bez pochybnosti, ze stav prejedndvanej veci, ktord bola predmetom konania, zistil uplne
a presne. Dokazy vyhodnotil jednotlivo a vo vzajomnej stvislosti a nasledne dospel k zaveru,
ze rozhodnutie v celom jeho kontexte zodpoveda vsetkym poziadavkam pravnych predpisov,
ako aj judikatare sudov.

Po zohl'adneni vysSie uvedenych dovodov a s prihliadnutim na polahcujtiice okolnosti
a pritazujuce okolnosti, spravny orgén pristupil k uloZeniu sankcie, thrnnej pokuty vo vyske
2 500,- eur, ktord podla nazoru spravneho orgdnu je dostacujuca na népravu spolocnosti
EP ENERGY TRADING, tak z hl'adiska preventivneho ako aj represivneho. Spravny organ pri
uréeni uhrnnej pokuty prihliadol aj na ustalenu judikatiru, t. j. aby sankcia plnila svoju
preventivnu funkciu, teda aby sa spolo¢nost’ EP ENERGY TRADING do budtcna vyvarovala
poruSeni zdkonnych povinnosti, a aby plnila svoju represivnu funkciu, teda musi byt’ citelna
v majetkovej sfére spolocnosti EP ENERGY TRADING, pretoze méa pdsobit’ ako trest za
spachané spravne delikty. Preventivna tloha postihu nespociva iba v u¢inku proti spolo¢nosti
EP ENERGY TRADING (individudlne posobenie). Postih musi mat silu odradit od
nezdkonného postupu aj inych nositelov rovnakych zdkonnych povinnosti (generalne
posobenie); tento u¢inok potom moze vyvolat’ iba postih zodpovedajici vyznamu chraneného
zaujmu vcas a vecne spravne vyvodeny.

Spravny organ konStatuje, Ze sa starostlivo a podrobnym sposobom zaoberal skutkovym
stavom, dokazy boli vykonané zdkonnym spdésobom a dospel k spravnym skutkovym
a pravnym zaverom opierajuc sa o podklady nachadzajuce sa v spise €. 4915-2022-BA.
Po posudeni, zvazeni a zohl'adneni vSetkych okolnosti tykajicich sa zavaznosti, spdsobu,
trvania a moznych nasledkov porusenia povinnosti, spravny organ rozhodol tak, ako je uvedené
vo vyroku rozhodnutia.

Spravny orgéan listom ev. €. 27142/2022/BA z 05. 09. 2022 oznamil spolo¢nosti
EP ENERGY TRADING, ze pred vydanim rozhodnutia m4a moZnost' podla § 33 ods. 2
v spojeni s § 27 ods. 1 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni
neskorsich predpisov oboznamit’ sa s podkladom pre rozhodnutie, so spdsobom jeho zistenia,
vyjadrit’ sa k podkladu pre rozhodnutie, k spésobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho
doplnenie do 7 pracovnych dni odo dna dorucenia tohto oznamenia. Spolo¢nost
EP ENERGY TRADING sa v urcenej lehote pisomne nevyjadrila. Spravny orgéan pri vydavani
rozhodnutia nepouzil podklady, ktoré by ti€astnikovi konania neboli zname.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu méZze ucastnik konania podat’ odvolanie v lehote 15 dni
odo dila ozndmenia rozhodnutia na Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly.
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Rozhodnutie, ktoré po vycCerpani riadnych opravnych prostriedkov nadobudlo pravoplatnost,
je preskimatelné sudom.

Ing. Olga Leitgebova
riaditel’ka odboru kontroly
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