URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVI
Bajkalska 27, P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

(:3l'S|OZ 0032/2016/K Bratislava 19.07.2016
C.sp.: 2709-2016-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, ako vecne prislu$ny spravny organ podra
§ 9 ods. 1 pism. ¢) bod 3. v spojeni s § 36 ods. 9 zékona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych
odvetviach v zneni neskorSich predpisov vo veci uloZenia pokuty za porusenie povinnosti vyplyvajucich
zo zékona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov a zakona
€. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
a na zaklade protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly prerokovaného dia 08. 12. 2015
a dalSich podkladov s pouZitim analdgie legis § 41 zékona €. 300/2005 Z. z. Trestny zékon v zneni
neskorSich predpisov rozhodol tak, Ze Ucastnikovi konania Istrochem Reality, a.s., Nobelova €. 34,
836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525

uklada podfa § 91 ods. 2 pism. c) zékona €. 251/2012 Z. z. 0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

uhrnna pokutu

vo vyske 30 000,- eur
(slovom tridsattisic eur),

za spachanie spravnych deliktov tym, Ze:

1. porusil povinnost podla § 31 ods. 2 pism. ab) zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolo¢nost Istrochem Reality, a.s., Nobelova &. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525,
ako prevadzkovatel distribuénej ststavy, v termine do 28. 02. 2016 nepredioZila Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi Udaje z evidencie staznosti odberatelov elektriny v domacnosti za rok 2015, ¢im sa dopustila spravneho
deliktu podla § 91 ods. 2 pism. c) zékona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

2. porusil povinnost podla § 34 ods. 2 pism. p) zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolocnost Istrochem Reality, a.s., Nobelova €. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525,
ako dodavatel elektriny, v termine do 28. 02. 2016 neprediozila Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi udaje
z evidencie staznosti odberatelov elektriny v domacnosti za rok 2015, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa



§ 91 ods. 2 pism. e) zakona €. 251/2012 Z. z. 0 energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskor$ich predpisov,

3. porusil povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. c¢) zékona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolognost Istrochem Reality, a.s., Nobelova ¢&. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525
po skonceni regulacného roka 2013 nezuctovala planované naklady zahrnuté v urCenej variabilnej zlozke
maximalnej ceny tepla urenej na rok 2013 a nepreukazané uctovnymi dokladmi vo vyske ......... eur
s odberatefom tepla v meste Bratislava vzmysle § 10 ods. 2 vspojeni s § 10 ods. 4 vyhlasky
. 222/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v tepelnej energetike, ¢im sa dopustila
spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. q) zékona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
v zneni neskorSich predpisov,

4, porusil povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. c¢) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoZe spolo¢nost Istrochem Reality, a.s., Nobelova €. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525
po skonceni regulacného roka 2013 nezuétovala planované naklady zahrnuté v uréenej fixnej zlozke
maximalnej ceny tepla ur€enej na rok 2013 a nepreukazané uctovnymi dokladmi vo vyske ........ eur
s odberatefom tepla v meste Bratislava vzmysle § 10 ods. 2 vspojeni s § 10 ods. 4 vyhlasky
€. 222/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v tepelnej energetike, ¢im sa dopustila
spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. q) zékona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
v zneni neskorsich predpisov,

5. porusil povinnost podla § 29 ods. 1 pism. b) zékona ¢&. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spoloénost Istrochem Reality, a.s., Nobelova ¢. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525
nedodrzala cenovi regulaciu podla véeobecne zavazného pravneho predpisu vydaného Uradom pre regulaciu
sietovych odvetvi, nakofko vo vylétovani za dodavku tepla za rok 2013 nefakturovala maximalnu cenu tepla
vzmysle § 7 ods. 6 vyhlasky ¢. 222/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulécia v tepelnej energetike,
a tovo vyuctovacej fakture €. .......... zo diia 30. 04. 2014 uvedenej v prilohe €. 7 protokolu €. 147/2015 o vysledku
vykonanej kontroly, €im sa dopustila spravneho delktu podla § 36 ods. 1 pism. p) zakona
€. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

6. porusil povinnost podla § 29 ods. 1 pism. o) zakona ¢&. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolo¢nost Istrochem Reality, a.s., Nobelova €. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525
vo vyuctovani zdruzenej dodavky elektriny odberatefom elektriny v domécnosti, napriklad vo vybranych
vyuctovacich faktarach uvedenych v prilohe €. 15 protokolu ¢. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly,
v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 neuviedla informéaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie
Standardov kvality vzmysle § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla
pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidia pre fungovanie vnutorného trhu s plynom
a v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 neuviedla informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie
Standardov kvality vzmysle § 8 ods. 3 vyhlasky ¢&. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla
pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v zneni
vyhlasky ¢&. 423/2013 Z. z., €im sa dopustila spravneho deliktu podlfa § 36 ods. 1 pism. af) zédkona
€. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,



1. porusil povinnost podla § 29 ods. 1 pism. o) zékona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolodnost Istrochem Reality, a.s., Nobelova €. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525
vo vyuctovani distribucie elektriny malym podnikom a vefkym podnikom, napriklad vo vybranych vyuctovacich
faktirach uvedenych v prilohe &. 15 protokolu &. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly, v obdobi
od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 neuviedla informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality
v zmysle § 7 ods. 18 vyhlasky €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuiju pravidla pre fungovanie vnutorného trhu
s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu splynom avobdobi od 01. 01. 2014
do 31. 12. 2014 neuviedla informéaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality v zmysle § 7 ods. 18
vyhlasky €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnatorného trhu s elektrinou
a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v zneni vyhlasky €. 423/2013 Z. z., €im sa dopustila
spravneho deliktu podia § 36 ods. 1 pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych odvetviach
v zneni neskorsich predpisov,

8. porusil povinnost podla § 29 ods. 1 pism. 0) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolognost Istrochem Reality, a.s., Nobelova ¢&. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525
nepostupovala pri vyuctovani zdruzenej dodavky elektriny odberatefom elektriny v domacnosti v obdobi
od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 v sulade s ustanovenim § 23 ods. 3 vyhlaSky €. 24/2013 Z. z., ktorou
sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného
trhu s plynom av obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 v sulade s ustanovenim § 23 ods. 3 vyhlasky
C. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla
pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v zneni vyhlasky ¢. 423/2013 Z. z., nakolko vyuctovanie dodavky
elektriny neobsahovalo Udaje podla uzatvorenych zmluv suvisiacich s dodavkou elektriny, napriklad vybrané
vyuctovacie faktiry uvedené vprilohe €. 17 protokolu €. 147/2015 ovysledku vykonanej kontroly,
¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

9. porusil povinnost podla § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolo¢nost Istrochem Reality, a.s., Nobelova €. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525
nevystavila odberatelom elektriny v doméacnosti vyuctovacie faktiry za obdobie od 01. 07. 2014
do 31. 12. 2014 v zmysle Casti 2 ¢lanku IV bodu 9. Obchodnych podmienok dodavky elektriny pri poskytovani
univerzalnej sluzby pre odberatelov elektriny v domacnosti schvalenych Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi
rozhodnutim €. 0075/2014/E-OP zo dia 24. 06. 2014, nakolko lehota splatnosti vyuctovacich faktur presiahla
stanovenu lehotu 14 dni, napriklad vybrané vyuctovacie faktury uvedené v prilohe €. 20 protokolu €. 147/2015
o vysledku vykonanej kontroly, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. p) zakona €. 250/2012
Z.z. 0 regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov,

10. porusil povinnost podia § 29 ods. 1 pism. 0) zdkona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,



pretoze spolognost Istrochem Reality, a.s., Nobelova ¢. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525
nepostupovala pri vyuctovani dodavky plynu malému podniku v obdobi od 01.01. 2014 do 31. 12. 2014 v sulade
sustanovenim § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnitorného
trhu selektrinou apravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom vzneni vyhlaSky
¢.423/2013 Z. z., nakolko vyuctovanie dodavky plynu neobsahovalo informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie
Standardov kvality a zarover vyuctovanie dodavky plynu neobsahovalo Udaje podia uzatvorenych zmliv
svisiacich  sdodavkou  plynu, napriklad vybrané vyuctovacie faktury uvedené v prilohe
¢. 22 protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 36
ods. 1 pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov,

1. porusil povinnost podfa § 17 ods. 15 zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

pretoze spolognost Istrochem Reality, a.s., Nobelova €. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525,
ako dodavatel poskytujlici univerzalnu sluzbu, nedorucila Uradu pre regul4ciu sietovych odvetvi cenniky
elektriny aplynu dodavanych vramci poskytovania univerzalnej sluzby platné na rok 2016
pred ich ucginnostou, €im sa dopustila spravneho deliktu podia § 91 ods. 2 pism. d) zakona
€. 251/12012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Pokutu spolu vo vyske 30 000,- eur je UCastnik konania povinny uhradit do 15 dni odo dia
pravoplatnosti  tohto rozhodnutia na uCet vedeny v Statnej pokladnici, Cislo uctu:
SK5981800000007000442847,KS 6348, VS 500322016.

Oddvodnenie:

Podla pisomného poverenia €. 147/2015 na vykonanie kontroly zo drfia 08. 10. 2015
zamestnankyfia Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,irad“) v diioch od 15. 10. 2015
do 08. 12. 2015 vykonala podfa § 9 ods. 1 pism. b) bod 5. zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych
odvetviach v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,z&kon €. 250/2012 Z. z.) kontrolu dodrziavania
vybranych zékonov, vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti a overovanie
spravnosti a pravdivosti dokladov predkladanych Uradu v oblasti regulacie tepelnej energetiky,
elektroenergetiky a plynarenstva za roky 2013, 2014 a 2015 v regulovanom subjekte Istrochem Reality,
a.s., Nobelova ¢. 34, 836 05 Bratislava, ICO: 35 797 525 (dalej len ,Istrochem Reality, a.s.). Spolognost
Istrochem Reality, a.s. bola dia 16. 10. 2000 zapisana do Obchodného registra Okresného stdu
Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka Cislo: 2572/B. Na zaklade vypisu z obchodného registra je predmetom
podnikania spolocnosti Istrochem Reality, a.s. okrem inych Cinnosti aj vyroba tepla, rozvod tepla,
elektroenergetika — dodavka elektriny, distriblcia elektriny a plynarenstvo — dodavka plynu, distriblcia
plynu. Spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. je drZitefom povolenia ¢. 2007T 0347 — 2. zmena na predmet
podnikania vyroba tepla, rozvod tepla, povolenia ¢. 2007E 0262 - 3. zmena
na predmet podnikania elektroenergetika, rozsah podnikania: distribucia elektriny, dodavka elektriny
a povolenia ¢. 2007P 0093 — 2. zmena na predmet podnikania plynarenstvo, rozsah podnikania: dodavka
plynu, distribucia plynu.

Urad listom Ev. & 20267/2016/BA zo dfia 16. 06. 2016 oznamil spolognosti Istrochem
Reality, a.s. zaCatie spravneho konania vo veci uloZenia pokuty za poruenia zakona €. 250/2012 Z. z.
a zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon €. 251/2012 Z. z.”). V oznameni o zaCati spravneho konania Urad oznamil
spolocnosti Istrochem Reality, a.s., Ze podkladom pre vydanie rozhodnutia vo veci uloZenia pokuty budu



zistenia uvedené v protokole ¢. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly a zistené vlastnou Cinnostou
uradu, ako aj pripadné dalSie podklady suvisiace so spravnym konanim.

Vlychéadzajuc z €l. 6 ods. 1 veta prva Dohovoru o ochrane fudskych prav a zékladnych slobéd,
z Odportcania vyboru ministrov z 13. 02. 1991 ako aj z judikatury Eurépskeho sudu pre ludské prava
(napr. rozsudok Neumeister v. Rakusko z jula 1976) trestanie za spravne delikty (priestupky, spravne
delikty pravnickych osob a spravne delikty fyzickych os6b — podnikatelov) musi podliehat rovnakému
rezimu ako trestny postih za trestné Ciny. Je preto nevyhnutné poskytnuat zaruky a préava, ktoré
su zakotvené vtrestnom zakone a trestnom poriadku nielen obvinenému z trestného Cinu,
ale aj subjektu, voci ktorému je vyvodzovana administrativnopravna zodpovednost, ¢o napokon vyplyva
aj zo zasady €. 6 odporucania o spravnych sankciach, podia ktorej je nevyhnutné v ramci spravneho
konania vo veciach spravnych sankcii, poskytovat okrem zaruk spravodlivého spravneho konania
v zmysle rezolucie (77)31, aj pevne zavedené zaruky v trestnom konani. Nemozno pritom opomenut,
Ze hranice medzi trestnymi deliktami, za ktoré uklada trest sud a spravnymi deliktami, za ktoré ukladaju
sankcie spravne organy, su urené prejavom vole zakonodarcu a nie su odvodené prirodzeno-pravnymi
principmi.

V administrativno-pravnom trestani treba reSpektovat Odporic¢anie vyboru ministrov (Rady
Eurdépy (91) ) z13. 02. 1991 (relative aux sanctions administratives), podfa ktorého pre ukladanie
administrativnych sankcii platia analogicky zasady ukladania sankcii trestnych stym, Ze spravny
(administrativny) postih protipravneho chovania mozno uplatnit len v primeranej lehote.

KedZe administrativne trestanie ma aj poda Strasburskej judikatury trestnopravny charakter,
treba vychadzat z Ustavy Slovenskej republiky (€l. 50) a analogicky aj z Trestného zakona.

Na rozdiel od Trestného zakona pravne predpisy, ktoré zakotvuju skutkove podstaty spravnych
deliktov neupravuju postup spravnych organov pri postihu za subeh deliktov. Pri subehu spravnych
deliktov pri nedostatku Specialnej Upravy je potrebné pouZit ,analogiae legis” tzv. absorpénu zasadu.
Jej podstata tkvie v absorpcii sadzieb (teda prisnejsi trest pohlcuje miernejsi). Zbiehajuce delikty su tak
postihnuté len trestom uréenym pre najtazsi z nich, ¢o pri rovnakych sadzbach pokut znamena,
Ze spravny organ posudi zavaznost deliktu a uhrnny trest ulozi podla sadzby za najzavaznejsi z tychto
deliktov, zavaznost pritom treba posudzovat predovSetkym s ohfadom na charakter individualineho
objektu deliktu, ¢iZze zaujem, proti ktorému delikt smeruje a ku ktorému je ochrana pravnym predpisom
urCena.

Vtomto smere je jednotna aj judikatira NajvySSieho sudu Slovenskej republiky (napriklad
sp. zn. 3Szn/68/2004, 3Sz/85/2007, 8Sz0/28/2007, 8Sz0/147/2008, 2Szf/9/2010, 2Szf/44/2011,
5S2/21/2010), podfa ktorej sa uvedené principy v spravnom trestani v plnom rozsahu aplikuju
a ze trestanie za spravne delikty musi podliehat rovnakému reZimu ako trestny postih za trestné Ciny.

S ohfadom na spomenuté principy spravneho trestania, ktoré musia zodpovedat trestaniu
v trestnom prave, spravny organ zistené porusenia zakona ¢. 250/2012 Z. z. a zékona €. 251/2012 Z. z.
posudil ako subeh spravnych deliktov, pritom podfa trestnopravnej teodrie o subeh trestnych ¢inov
ide vtedy, ak ten isty pachatel spacha dva alebo viac trestnych ¢inov pred tym, ako bol za niektory z nich
odsudeny sudom prvého stupria, a pokial nezanikla trestnost niektorého z nich, a regulovanému
subjektu uloZil, z hladiska hmotnopravnych Gcinkov subehu, Uhrnnu pokutu za spravny delikt
najprisnejSie postihnutelny podla absorpcnej zasady, ktora sa v tresthom prave uplatriuje pri trestani
zbiehajucich sa trestnych €inov.

NajprisnejSie postihnutelnym spravnym deliktom je poruSenie povinnosti podla zakona
251/2012 Z. z. adopustenie sa spravneho deliktu podlfa § 91 ods. 2 pism. c) zakona
. 251/2012 Z. z., za ktory sprévny organ ukladd pokutu podfa § 91 ods. 2 pism. c) zakona
. 251/2012 Z. z. v rozpati sadzby pokuty od 500 eur do 500 000 eur. Spravny organ tak regulovanému
subjektu ulozil uhrnnu pokutu podfa § 91 ods. 2 pism. c¢) zakona €. 251/2012 Z. z.

O Oc Ox



1. Podla § 31 ods. 2 pism. ab) zékona €. 251/2012 Z. z. je prevadzkovatel distribuénej sustavy
povinny viest evidenciu staznosti odberatelov elektriny v domécnosti v elektronickej databaze
a kazdoro€ne predkladat udaje z evidencie staznosti Uradu do 28. februara nasledujlceho roka.

Urad v rémci vykonu svojej pdsobnosti vyplyvajlicej zo zakona &. 250/2012 Z. z., v rami kontroly
plnenia  vySSie uvedenej povinnosti, zistl, Ze spoloCnost Istrochem Reality, a.s.,
ako prevadzkovatel distribu¢nej sustavy, v termine do 28. 02. 2016 nepredloZila Uradu Udaje z evidencie
staznosti odberatelov elektriny v domécnosti za rok 2015, ¢&im porusila povinnost podla
§ 31 ods. 2 pism. ab) zakona €. 251/2012 Z. z.

Tym, Ze spoloénost Istrochem Reality, a.s., ako prevadzkovatel distribuCnej ststavy, v termine
do 28. 02. 2016 neprediozila Uradu Udaje z evidencie staznosti odberatelov elektriny v domacnosti za rok 2015,
poruSila povinnost podia § 31 ods. 2 pism. ab) zékona €. 251/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu
podla § 91 ods. 2 pism. ¢) zakona €. 251/2012 Z. z.

2, Podla § 34 ods. 2 pism. p) zakona €. 251/2012 Z. z. je dodavatel elektriny povinny viest evidenciu
staznosti odberatelov elektriny v domacnosti v elektronickej databaze a kazdoroéne predkladat udaje
z evidencie staZznosti uradu do 28. februara nasledujiceho roka.

Urad v ramci vykonu svojej pdsobnosti vyplyvajlicej zo zakona &. 250/2012 Z. z., v ramci kontroly
plnenia vysSie uvedenej povinnosti, zistil, Ze spolocnost Istrochem Reality, a.s., ako dodavatel elektriny,
vtermine do 28. 02. 2016 nepredlozila uradu udaje zevidencie staznosti odberatelov elektriny
vdomacnosti za rok 2015, ¢im porusila povinnost podla § 34 ods. 2 pism. p) zéakona
¢. 2512012 Z. z.

Tym, Ze spolocnost Istrochem Reality, a.s., ako dodavatel elektriny, v termine do 28. 02. 2016
nepredloZila Uradu udaje zevidencie staznosti odberatelov elektriny vdomécnosti za rok 2015, porusila
povinnost podla § 34 ods. 2 pism. p) zékona €. 251/2012 a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 91
ods. 2 pism. €) zakona €. 251/2012 Z. z.

3. Podla § 29 ods. 1 pism. c) zakona ¢&. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zékone povinny zuctovavat naklady pri vyrobe, distribucii a dodavke
tepla, ktoré sa nepovazuju za ekonomicky opravnené naklady, v lehote a spésobom ustanovenym
uradom.

Urad podla zakona ¢&. 250/2012 Z. z. vydal vyhladku €. 222/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje
cenova regulacia v tepelnej energetike (dalej len ,vyhlaska €. 222/2013 Z. z.").

Podla § 10 ods. 2 vyhlasky €. 222/2013 Z. z. po skonCeni regulaéného roka 2013
sa do 31. marca nasledujuceho kalendarneho roka dobropisom zuctuju planované naklady zahrnuté
v uréenej variabilnej zlozke a fixnej zlozke maximalnej ceny tepla uréenej na rok 2013 a nepreukazané
uctovnymi dokladmi okrem variabilnych nakladov na nékup paliva atepla, ak variabilné néklady
na palivo a nakupované teplo su prepocCitané podla skutocnej ceny paliva alebo nakupovaného tepla,
podla ukazovatelov energetickej ucinnosti uréenych pri overovani hospodarnosti sustavy tepelnych
zariadeni pouZzitych pri prvom navrhu na uréenie ceny tepla na rok 2013 a vyhrevnosti paliva a okrem
regulovanej zlozky fixnych nakladov podla § 2 ods. 9 pism. b) vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi €. 219/2011 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v tepelnej energetike v zneni vyhlasky
¢. 170/2012 Z. z. Zuctovanie podla prvej vety neplati pre regulovany subjekt, ktory vyuziva obnovitefné
zdroje energie pri vyrobe tepla vo vySke najmenej 20 % z celkového mnozstva tepla obsiahnutého
v palive, ak fakturovana variabilna zloZka ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty je rovna alebo nizSia
ako prepocitana variabilnd zloZka ceny tepla podla skutoCnej ceny a vyhrevnosti paliva v roku 2013
a neprekrocCila 0,0500 eura/kWh a suCasne fakturovana fixna zlozka ceny tepla bez dane z pridane;
hodnoty neprekroCila vysku 180 eur/kW a pre ostatné regulované subjekty, ak fakturovana variabilnd
Zlozka ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty je rovna alebo nizsia ako prepocitana variabilna zloZka
ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty podlfa skutoCnej ceny a vyhrevnosti paliva v roku 2013



a neprekroCila 0,0350 eura/kWh a suCasne fakturovana fixna zlozka ceny tepla bez dane z pridanej
hodnoty neprekrocila 75 eur/kW.

Podia § 10 ods. 4 vyhlasky €. 222/2013 Z. z. ak dodavatel nakupuje dodavané teplo od iného
dodévatela, zuctovanie planovanych nakladov podlfa odseku 2 sa vykova po skonCeni roku 2013
do 30. aprila nasledujuceho kalendarneho roka. VySka skutoénych nakladov podfa odseku 3
sa predklada do 30. aprila nasledujuceho kalendarneho roka.

Kontrolou bolo overené zahrnutie opravnenych nékladov a primeraného  zisku
vo fakturovanych cenach tepla pre odberatelov tepla v meste Bratislava za rok 2013.

Overenie nakladov a primeraného zisku bolo vykonané na zaklade predloZenych uétovnych
dokladov - dodavatelské faktury, interné doklady a uctovnej evidencie spolo¢nosti Istrochem
Reality, a.s.

Spolo¢nost’ Istrochem Reality, a.s. fakturovala odberatelovi tepla v meste Bratislava variabilnu

zlozku ceny tepla vo vyske ....... eur/kWh za mnozstvo dodaného tepla ............. kWh. Odberatelovi tepla
vmeste Bratislava za rok 2013 spoloCnost Istrochem Reality, a.s. vyfakturovala
vo variabilnej zloZzke ceny tepla naklady vo vySke ... eUr  (roeeererenes kWh  x
....... eur/kWh). Faktura €. .......... zo dna 30. 04. 2014 za dodavku tepla v roku 2013 tvori prilohu €. 7

protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly.

Kontrolou overena variabilna zlozka ceny tepla za rok 2013 bola vo vyske ....... eur/kWh, pricom
kontrolou overena vySka opravnenych variabilnych nakladov za rok 2013 bola vo vyske .......... eur
(cererernnene kWhx....... eur/kWh).

Spolo¢nost’ Istrochem Reality, a.s. vyfakturovala za dodavku tepla odberatelovi tepla v meste
Bratislava v roku 2013 variabilnu zloZzku maximalinej ceny tepla v celkovej sume ............ eur. Kontrolou
overend vySka opravnenych variabilnych nakladov za regulacné obdobie roku 2013 v zmysle vyhlasky €.
222/2013 Z. z. pre odberatelov tepla v meste Bratislava bola .......... eur. Overenie opravnenych nakladov
variabilnej zlozky ceny tepla za rok 2013 tvori prilohu €. 6 protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej
kontroly.

Vlykonanou kontrolou bolo zistené, ze sucet trZieb spoloCnosti Istrochem Reality, a.s.
za dodavku tepla odberatelovi tepla v meste Bratislava za regulacné obdobie roku 2013 vo variabilnej

Zlozke maximalnej ceny tepla bol vyssi o sumu ......... eur ako sucet skutocnych overenych opravnenych
variabilnych  nakladov  vzmysle vyhlasky ¢ 2222013 Z.  z. (e eur -
.......... eur = ......... eur). Spolo¢nosti Istrochem Reality, a.s. tak vznikla povinnost zi¢tovat neopravnené

naklady v sulade s § 10 ods. 2 v spojeni s § 10 ods. 4 vyhlasky €. 222/2013 Z. z. Spolo¢nost’ Istrochem
Reality, a.s. po skonceni regulacného roka 2013 uvedené planované naklady zahrnuté v ur€enych
variabilnych zloZzkach maximalnych cien tepla ur€enych na rok 2013 a nepreukazané uctovnymi dokladmi
podia § 10 ods. 2 v spojeni s § 10 ods. 4 vyhlasky
€. 222/2013 Z. z. nezUctovala.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 09. 11. 2015 pisomné vyjadrenie
spolocnost Istrochem Reality, a.s., v ktorom uviedla, Ze k zisteniu kontroly nema namietky, uvedend sumu
bude dobropisovat odberatelovi a doklady predloZi dodatocne.

Tym, Ze spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. po skonCeni regulaéného roka 2013 nezuctovala
planované néklady zahrnuté v urenej variabilnej zlozke maximélnej ceny tepla urCenej na rok 2013
a nepreukazané uctovnymi dokladmi vo vyske ......... eur s odberatelom tepla v meste Bratislava v zmysle
§ 10 ods. 2 v spojeni s § 10 ods. 4 vyhlasky €. 222/2013 Z. z., poruSila povinnost podfa § 29 ods. 1 pism.
c) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. q) zékona &.
250/2012 Z. z.



4, Podla § 29 ods. 1 pism. ¢) zakona ¢&. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zékone povinny zuctovavat naklady pri vyrobe, distribucii a dodavke
tepla, ktoré sa nepovazuju za ekonomicky opravnené néaklady, vlehote a spésobom ustanovenym
uradom.

Podla § 10 ods. 2 vyhlasky €. 222/2013 Z. z. po skonCeni regulacného roka 2013
sa do 31. marca nasledujuceho kalendarneho roka dobropisom zuctuju planované naklady zahrnuté
v urCenej variabilnej zlozke a fixnej zlozke maximalnej ceny tepla urCenej na rok 2013 a nepreukazané
uctovnymi dokladmi okrem variabilnych néakladov na nakup paliva atepla, ak variabilné naklady
na palivo a nakupované teplo su prepoCitané podla skutoCnej ceny paliva alebo nakupovaného tepla,
podla ukazovatelov energetickej ucinnosti uréenych pri overovani hospodarnosti sustavy tepelnych
zariadeni pouzitych pri prvom navrhu na urcenie ceny tepla na rok 2013 a vyhrevnosti paliva a okrem
regulovanej zlozky fixnych nakladov podla § 2 ods. 9 pism. b) vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi €. 219/2011 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v tepelnej energetike v zneni vyhlasky
¢. 170/2012 Z. z. Zu¢tovanie podfa prvej vety neplati pre regulovany subjekt, ktory vyuziva obnovitefné
zdroje energie pri vyrobe tepla vo vySke najmenej 20 % z celkového mnozstva tepla obsiahnutého
v palive, ak fakturovana variabilna zloZka ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty je rovna alebo nizSia
ako prepocitana variabilnd zlozka ceny tepla podla skutoCnej ceny a vyhrevnosti paliva v roku 2013
a neprekrocCila 0,0500 eura/kWh a suCasne fakturovanda fixna zloZka ceny tepla bez dane z pridanej
hodnoty neprekroCila vysku 180 eur/kW a pre ostatné regulované subjekty, ak fakturovana variabilna
zZlozka ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty je rovna alebo nizsia ako prepocCitana variabilnd zlozka
ceny tepla bez dane z pridanej hodnoty podla skutoCnej ceny a vyhrevnosti paliva v roku 2013
a neprekroCila 0,0350 eura/kWh a sucasne fakturovana fixna zlozka ceny tepla bez dane z pridanej
hodnoty neprekrocila 75 eur/kW.

Podia § 10 ods. 4 vyhlasky €. 222/2013 Z. z. ak dodavatel nakupuje dodavané teplo od iného
dodavatela, zuctovanie planovanych nakladov podfa odseku 2 sa vykova po skonceni roku 2013
do 30. aprila nasledujuceho kalendarneho roka. VySka skutoénych nékladov podfa odseku 3
sa predklada do 30. aprila nasledujuceho kalendarneho roka.

Kontrolou bolo overené zahrnutie oprédvnenych nakladov a primeraného  zisku
vo fakturovanych cenach tepla pre odberatelov tepla v meste Bratislava za rok 2013.

Overenie nakladov a primeraného zisku bolo vykonané na zaklade predlozenych uétovnych
dokladov - dodavatelské faktury, interné doklady a uctovnej evidencie spolonosti Istrochem
Reality, a.s.

Spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. fakturovala odberateflovi tepla v meste Bratislava fixnu zlozku
ceny tepla vo vySke ... eur/kW, pricom fakturovany regulaény prikon bol vo vyske
........ kW. Odberatelovi tepla v meste Bratislava za rok 2013 spoloCnost Istrochem Reality, a.s.
vyfakturovala vo fixnej zloZzke ceny tepla naklady vo vyske ... eur (v kKW x
......... eur/kW). Faktura €. .......... zo diha 30. 04. 2014 za dodavku tepla v roku 2013 tvori prilohu €. 7
protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly.

Kontrolou overena fixné zlozka ceny tepla za rok 2013 bola vo vyske ......... eur/kW, pricom
kontrolou overena vySka opravnenych fixnych nakladov s primeranym ziskom za rok 2013 bola vo vyske
.......... eur (....... KW x ......... eur/kW).

Spolo¢nost’ Istrochem Reality, a.s. vyfakturovala za dodavku tepla odberatelovi tepla v meste

Bratislava v roku 2013 fixn( zlozku maximalnej ceny tepla v celkovej sume .......... eur. Kontrolou overena
vySka opravnenych fixnych nakladov za regulané obdobie roku 2013 vzmysle vyhlasky
€. 222/2013 Z. z. pre odberatelov tepla v meste Bratislava bola .......... eur. Overenie opravnenych

nakladov fixnej zloZky ceny tepla s primeranym ziskom za rok 2013 tvori prilohu €. 6 protokolu
¢. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly.



Vlykonanou kontrolou bolo zistené, ze sucet trzieb spoloCnosti Istrochem Reality, a.s.
za dodavku tepla odberatelovi tepla v meste Bratislava za regulacné obdobie roku 2013 vo fixnej zlozke
maximalnej ceny tepla bol vy$Si o sumu ........ eur ako sucet skutoénych overenych opravnenych fixnych
nakladov v zmysle vyhlasky €. 222/2013 Z. z. (.......... eur—.......... eur=...... eur). Spolocnosti Istrochem
Reality, a.s. tak vznikla povinnost zu¢tovat neopravnené néklady v sulade s § 10 ods. 2 v spojeni s § 10
ods. 4 vyhlasky €. 222/2013 Z. z. Spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. po skonéeni regulaéného roka 2013
uvedené planované naklady zahrnuté v urCenych fixnych zlozkach maximalnych cien tepla urenych na
rok 2013 a nepreukazané Uctovnymi dokladmi podfa § 10 ods. 2 v spojeni s § 10 ods. 4 vyhlasky C.
222/2013 Z. z. nezlétovala.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 09. 11. 2015 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost Istrochem Reality, a.s., v ktorom uviedla, ze k zisteniu kontroly nema namietky, uvedend sumu
bude dobropisovat odberatelovi a doklady predlozi dodatocne.

Tym, Ze spolocnost’ Istrochem Reality, a.s. po skonCeni regulaéného roka 2013 nezuctovala
planované naklady zahrnuté v urCenej fixnej zlozke maximainej ceny tepla urCenej na rok 2013
a nepreukazané uctovnymi dokladmi vo vyske ........ eur s odberatelom tepla v meste Bratislava v zmysle
§ 10 ods. 2 v spojeni s § 10 ods. 4 vyhlasky €. 222/2013 Z. z., poruSila povinnost podfa § 29 ods. 1 pism.
c) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. q) zakona €.
250/2012 Z. z.

5. Podla § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. regulovany subjekt je okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny vykonavat regulovanu ¢innost v sulade s pravoplatnym
rozhodnutim alebo potvrdenim dradu a dodrZiavat cenovu regulaciu podla vSeobecného zavazného
pravneho predpisu vydaného uradom.

Podla § 7 ods. 6 vyhlasky ¢. 222/2013 Z. z. variabilna zlozka maximalnej ceny tepla sa fakturuje
za namerané mnozstvo tepla na odbernom mieste a za namerané alebo vypocCitané mnozstvo tepla
vteplej uzZitkovej vode na odbernom mieste. Fixna zlozka maximalnej ceny tepla sa fakturuje
za regulacny prikon odberného miesta.

Vlykonanou kontrolou bolo zistené, ze spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. vystavila odberatelovi
tepla vyuctovaciu fakturu za dodavku tepla v roku 2013, priom uvedena faktura neobsahovala udaje
o variabilnej zloZzke maximalnej ceny tepla a fixnej zlozke maximalnej ceny tepla v zmysle § 7 ods. 6
vyhlasky €. 222/2013 Z. z. O uvedenej skuto€nosti svedCi vyuctovacia faktira €. .......... zo dna
30. 04. 2014 za dodavku tepla v roku 2013, ktora tvori prilohu €. 7 protokolu €. 147/2015 o vysledku
vykonanej kontroly.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dna 21. 10. 2015 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost Istrochem Reality, a.s., v ktorom uviedla, ze k zisteniu kontroly nema némietky.

Tym, Ze spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. nedodrzala cenovu regulaciu podla vSeobecne
zavazného pravneho predpisu vydaného Uradom, nakolko vo vyuctovani za dodavku tepla za rok 2013
nefakturovala maximalnu cenu tepla v zmysle § 7 ods. 6 vyhlasky ¢. 222/2013 Z. z., a to vo vyuctovacej faktdre
C.ovrrerrnne zo diia 30. 04. 2014 uvedenej v prilohe €. 7 protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly,
porusila povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu

podfa § 36 ods. 1 pism. p) zakona €. 250/2012 Z. z.

6. Podla § 29 ods. 1 pism. 0) zékona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny dodrziavat pravidla trhu.

Urad podia § 40 ods. 4 zakona €. 250/2012 Z. z. vydal vyhlasku &. 24/2013 Z. z., ktorou
sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnatorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnitorného
trhu splynom (dalej len ,vyhlaska ¢. 24/2013 Z. z.) s ucinnostou od 01. 02. 2013. Podia



§ 40 ods. 4 zakona €. 250/2012 Z. z. urad vydal vyhlasku €. 423/2013 Z. z., ktorou sa meni a dopiia
vyhlaSka Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi €. 24/2013 Z. z., s u¢innostou od 01. 01. 2014.

Podfa § 8 ods. 3 vyhlasdky ¢. 24/2013 Z. z. a podla § 8 ods. 3 vyhlaSky €. 24/2013 Z. z. v zneni
vyhlasky €. 423/2013 Z. z. vyuctovanie zdruzenej dodavky elektriny odberatelovi elektriny obsahuje udaje
podla uzatvorenych zmluv suvisiacich s dodavkou elektriny, ato samostatne vycisleny Udaj
0 cene za poskytnuté sluzby suvisiace s dodavkou elektriny, distribuciou elektriny spolu s prenosom
elektriny, o poskytovani systémovych sluzieb, nakladoch za prevadzkovanie systému. Vyuctovanie
dodavky elektriny obsahuje informéaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality.

Kontrolou fakturacie za spotrebu elektrickej energie pre odberatelov elektriny v domécnosti bolo
zistené, Ze spoloCnost Istrochem Reality, a.s. vo vyuctovani zdruzenej dodavky elektriny odberatelom
elektriny v doméacnosti vobdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 neuviedla informaciu,
kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality vzmysle § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z.
a v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 neuviedla informéaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie
Standardov kvality v zmysle § 8 ods. 3 vyhlaSky €. 24/2013 Z. z. v zneni vyhladky ¢&. 423/2013 Z. z.
O uvedenej skutoCnosti svedCia kopie vybranych faktur vystavenych pre odberatelov elektriny
v domacnosti, ktoré tvoria prilohu €. 15 protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly. .Tym, Ze
spolocnost Istrochem Reality, a.s. vo vyuctovani zdruzenej dodavky elektriny odberatefom elektriny
v domécnosti, napriklad vo vybranych vyuctovacich fakturach uvedenych v prilohe ¢. 15 protokolu €.
147/2015 0 vysledku vykonanej kontroly, v obdobi od 01. 02. 2013
do 31. 12. 2013 neuviedla informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality v zmysle
§ 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. a v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 neuviedla informaciu, kde
je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality v zmysle § 8 ods. 3 vyhladky €. 24/2013 Z. z. v zneni
vyhlasky €. 423/2013 Z. z., poruSila povinnost podla § 29 ods. 1 pism. o) zakona ¢. 250/2012 Z. z.
a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z.

1. Podla § 29 ods. 1 pism. 0) zakona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zédkone povinny dodrZiavat pravidla trhu.

Podla § 7 ods. 18 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. vyUctovanie distriblcie elektriny odberatelovi elektriny
obsahuje udaje podla uzatvorenych zmlav suvisiacich s distriblciou elektriny spolu s prenosom elektriny,
0 poskytovani systémovych sluZieb, nakladoch za prevadzkovanie systému, odvod do Narodného
jadrového fondu. Vyuctovanie distribucie elektriny obsahuje informaciu,
kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality.

Podla § 7 ods. 18 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky €. 423/2013 Z. z. vyuctovanie
distribucie elektriny odberatelovi elektriny obsahuje udaje podfa uzatvorenych zml(v suvisiacich
s distribuciou elektriny spolu s prenosom elektriny. Vyuctovanie distribucie elektriny obsahuje informaciu,
kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality.

Kontrolou fakturacie za spotrebu elektrickej energie pre odberatelov elektriny v sadzbe maly
podnik a velky podnik bolo zistené, Ze spolocnost Istrochem Reality, a.s. vo vyuctovani distribucie elektriny
malym podnikom a velkym podnikom v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 neuviedla informaciu,
kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality v zmysle § 7 ods. 18 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. a v obdobi
od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 neuviedla informéaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality
vzmysle § 7 ods. 18 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 423/2013 Z. z. O uvedenej skuto¢nosti
svedCia kopie vybranych faktur vystavenych pre odberatelov elektriny v sadzbe maly podnik a velky
podnik, ktoré tvoria prilohu €. 15 protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly.

Ku kontrolnym zisteniam uvedenym v bode 6. a 7. vyroku tohto rozhodnutia podala spolo¢nost
Istrochem Reality, a.s. listom zo diia 09. 11. 2015 pisomné vyjadrenie, v ktorom uviedla, ze k zisteniu
kontroly nemé namietky.
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Tym, Ze spoloCnost Istrochem Reality, a.s. vo vyuctovani distribucie elektriny malym podnikom
a velkym podnikom, naprikiad vo vybranych vyuctovacich faktirach uvedenych v prilohe ¢. 15 protokolu
¢. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly, v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 neuviedla informaciu,
kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality v zmysle § 7 ods. 18 vyhlasky ¢. 24/2013 Z. z. a v obdobi
od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 neuviedla informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality
vzmysle § 7 ods. 18 vyhlasky ¢&. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky ¢&. 423/2013 Z. z., porusSila povinnost podla
§ 29 ods. 1 pism. o) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1
pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z.

8. Podla § 29 ods. 1 pism. 0) zakona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zékone povinny dodrZiavat pravidla trhu.

Podla § 23 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. vyuctovanie dodavky elektriny odberatefovi elektriny
obsahuje tudaje podla uzatvorenych zmlav suvisiacich s dodavkou elektriny, a to samostatne vycisleny
udaj ocene za dodavku elektriny, distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny, straty
pri prenose elektriny a distribdcii elektriny, systémové sluzby, prevadzkovanie systému, odvod
do Narodného jadrového fondu.

Podla § 23 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky €. 423/2013 Z. z. vyuctovanie
dodavky elektriny odberatelovi elektriny obsahuje Udaje podlfa uzatvorenych zmlGv suvisiacich
s dodavkou elektriny, ato identifikaciu odberného miesta tak, ako je odberné miesto evidované
u prislusného prevadzkovatela distribucnej sustavy, a samostatne vycisleny Udaj o cene za dodavku
elektriny, distriblciu elektriny vratane prenosu elektriny, straty pri prenose elektriny a distribucii elektriny,
systémoveé sluzby, prevadzkovanie systému.

Kontrolou fakturacie zdruZenej dodavky elektriny odberatelom elektriny v doméacnosti bolo
zistené, Ze spolocnost Istrochem Reality, a.s. vyUctovala spotrebu elektriny odberatelom elektriny
v doméacnosti v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013, pricom vyuctovanie neobsahovalo Udaje podla
uzatvorenych zmldv suvisiacich s dodavkou elektriny, ato samostatne vyCisleny udaj o cene
za dodavku elektriny, distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny, straty pri prenose elektriny
a distribucii elektriny, systémové sluzby, prevadzkovanie systému, odvod do Narodného jadrového fondu
vzmysle § 23 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. Kontrolou bolo dalej zistené, ze spolo¢nost’ Istrochem
Reality, a.s. vyuctovala spotrebu elektriny odberatefom elektriny v domécnosti v obdobi
od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014, priCom vyuctovanie neobsahovalo Udaje podfa uzatvorenych zmluv
suvisiacich s dodavkou elektriny, a to samostatne vycisleny Udaj o cene za dodavku elektriny, distriblciu
elektriny vratane prenosu elektriny, straty pri prenose elektriny a distribucii elektriny, systémové sluzby,
prevadzkovanie systému vzmysle § 23 ods. 3 vyhlasky & 24/2013 Z. z. vzneni vyhlasky
€. 423/2013 Z. z. Prilohu €. 17 protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly tvoria vybrané faktdry
vystavené pre odberatelov elektriny v domacnosti, zktorych vyplyva, Ze spoloCnost Istrochem
Reality, a.s. fakturovala zdruZzenu dodavku elektriny v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 v polozkach
poplatok za istenie, poplatok za odberné miesto, elektricka energia — distribucia, elektrickd energia —
domacnost, elektricka energia — distribucia 2 a v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 v polozkach
dodavka elektrickej energie: odberné miesto, dodavka elektrickej energie a distribucia elektrickej energie:
tarifa za odberné miesto, distribucia.

Nakolko spolocnost Istrochem Reality, a.s. nepostupovala pri vyuctovani zdruzenej dodavky
elektriny odberatelom elektriny v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 v sulade s ustanovenim § 23
ods. 3 vyhlasky ¢&. 24/2013 Z. z. a v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 v stlade s ustanovenim
§ 23 ods. 3 vyhlaSky ¢&. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky ¢&. 423/2013 Z. z., porusila povinnost podfa § 29
ods. 1 pism. 0) zékona €. 250/2012 Z. z., a to dodrZiavat pravidla trhu.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dna 09. 11. 2015 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost Istrochem Reality, a.s., v ktorom uviedla, Ze k zisteniu kontroly nema némietky.
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Tym, Ze spoloénost Istrochem Reality, a.s. nepostupovala pri vyuctovani zdruZenej dodavky elektriny
odberatefom elektriny v domacnosti v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 v sulade s ustanovenim § 23
ods. 3 vyhladky €. 24/2013 Z. z. avobdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 vsulade s ustanovenim
§ 23 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky €. 423/2013 Z. z., nakolko vyuctovanie dodavky elektriny
neobsahovalo Udaje podfa uzatvorenych zmluv suvisiacich s dodavkou elektriny, napriklad vybrané
vyUctovacie faktury uvedené v prilohe €. 17 protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly, porusila
povinnost podla § 29 ods. 1 pism. 0) zékona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podla
§ 36 ods. 1 pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z.

9. Podla § 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. regulovany subjekt je okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny vykonavat regulovanu €innost v sulade s pravoplatnym
rozhodnutim alebo potvrdenim Gradu a dodrziavat cenovu regulaciu podlfa vSeobecného zavazného
pravneho predpisu vydaného uradom.

Urad schvali spolognosti Istrochem Reality, a.s. rozhodnutim &. 0075/2014/E-OP zo dia
24. 06. 2014 Obchodné podmienky dodavky elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby
pre odberatelov elektriny v domacnosti (dalej len ,OP pre domacnosti), ktoré nadobudli pravoplatnost
dna 11. 07. 2014, kde podfa Casti 2 ¢lanku IV bodu 9. preplatok z vyuctovacej faktury uhradi dodavatel
elektriny odberatelovi elektriny v lehote splatnosti vyuctovacej faktury. Lehota splatnosti vyucétovacej
faktury nepresiahne 14 dni.

Vlykonanou kontrolou bolo zistené, Ze spoloCnost’ Istrochem Reality, a.s. vystavila odberatelom
elektriny v domacnosti vyuctovacie faktury za obdobie od 01. 07. 2014 do 31. 12. 2014, ktoré neboli
vystavené v zmysle Casti 2 ¢lanku IV bodu 9. OP pre doméacnosti schvalenych Uradom rozhodnutim
¢. 0075/2014/E-OP zo dia 24. 06. 2014, nakolko lehota splatnosti vyuctovacich faktur presiahla
stanovenu lehotu 14 dni, ¢im spolo¢nost’ Istrochem Reality, a.s. porusila povinnost podfa § 29 ods. 1
pism. b) zékona €. 251/2012 Z. z., ato vykonavat regulovanu ¢&innost v sulade s pravoplatnymi
rozhodnutiami dradu. O uvedenej skutoCnosti sved&ia vybrané vyUctovacie faktiry vystavené
odberatelom elektriny v doméacnosti za dodavku elektriny za obdobie od 01. 07. 2014 do 31. 12. 2014,
ktoré tvoria prilohu €. 20 protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 18. 11. 2015 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost Istrochem Reality, a.s., v ktorom uviedla, ze k zisteniu kontroly nema némietky.

Tym, ze spoloCnost Istrochem Reality, a.s. nevystavila odberatelom elektriny v domacnosti
vyuctovanie faktury za obdobie od 01. 07. 2014 do 31. 12. 2014 vzmysle Casti 2 ¢lanku IV bodu 9.
OP pre domacnosti schvalenych dradom rozhodnutim €. 0075/2014/E-OP zo dnia 24. 06. 2014, nakolko lehota
splatnosti vyuctovacich faktur presiahla stanovenu lehotu 14 dni, napriklad vybrané vyuctovacie faktary
uvedené v prilohe €. 20 protokolu ¢. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly, porusila povinnost podfia
§ 29 ods. 1 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1
pism. p) zékona €. 250/2012 Z. z.

10. Podla § 29 ods. 1 pism. 0) zékona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny dodrZiavat pravidla trhu.

Podla § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky €. 423/2013 Z. z. vyuctovanie
zdruzenej dodavky plynu odberatelovi plynu obsahuje udaje podlfa uzatvorenych zmluv suvisiacich
s dodavkou plynu, a to identifikaciu odberného miesta tak, ako je odberné miesto evidované u prislusného
prevadzkovatela distribunej siete, a samostatne vycisleny udaj o cene za dodavku plynu, ktord zahffia
nakup plynu vratane obchodnej Cinnosti dodavatela plynu, pristup do prepravnej siete a prepravu plynu,
pristup do distribuCnej siete a distribdciu plynu, pristup do zasobnika a uskladiovanie plynu. Vyuctovanie
dodavky plynu obsahuje informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality.

Kontrolou fakturacie za spotrebu plynu malému podniku bolo zistené, Ze spolo¢nost’ Istrochem
Reality, a.s. vo vyuctovani dodavky plynu v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 neuviedla informéciu,
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kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality v zmysle § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni
vyhlasky €. 423/2013 Z. z. O uvedenej skutocnosti svedCia kopie vybranych faktur vystavenych
pre odberatelov plynu, ktoré tvoria prilohu €. 22 protokolu €. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly.
K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 10. 11. 2015 pisomné vyjadrenie spolo¢nost
Istrochem Reality, a.s., v ktorom uviedla, Ze k zisteniu kontroly nemé namietky.

Vlykonanou kontrolou bolo dalej zistené, Ze spoloCnost Istrochem Reality, a.s. vyuctovala
spotrebu plynu malym podnikom v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014, priCom vyUctovanie
neobsahovalo Udaje podlfa uzatvorenych zmliv suvisiacich s dodavkou plynu, ato identifikaciu
odberného miesta tak, ako je odberné miesto evidované u prislusného prevadzkovatela distribuénej siete,
a samostatne vyCisleny Udaj o cene za dodavku plynu, ktora zahfiia nakup plynu vratane obchodne;
¢innosti  dodavatefa  plynu, pristup do prepravnej siete aprepravu plynu, pristup
do distribuCnej siete a distribuciu plynu, pristup do zasobnika a uskladriovanie plynu v zmysle § 56
ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni vyhl&Sky €. 423/2013 Z. z. Prilohu €. 22 protokolu ¢. 147/2015
o vysledku vykonanej kontroly tvoria vybrané faktiry vystavené pre malé podniky, z ktorych vyplyva,
Ze spoloCnost Istrochem Reality, a.s. fakturovala dodavku plynu vobdobi od 01. 01. 2014
do 31. 12. 2014 v poloZkach spotreba plynu, spotrebna dan z plynu, plyn — distribucia, fixny poplatok
za odberné miesto.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dia 24. 11. 2015 pisomné vyjadrenie
spolocnost Istrochem Reality, a.s., v ktorom uviedla, Ze ma na kazdy rok vyhotoveny cennik, na zaklade
ktorého robi vyuctovania jednotlivym subjektom, uvedeny cennik dostava kazdy subjekt v poslednej
fakture predchadzajuceho roka, tak ako je to uvedené v prislusnej zmluve s kazdym odberatelom,
aje zaroven uverejneny na webovej stranke www.istrochem.sk. SpoloCnost Istrochem Reality, a.s.
uviedla, Ze vroku 2013 fakturovala sumy na zaklade jednotlivych rozhodnuti uradu,
¢o je na vyUctovaniach zjavné, za rok 2014 fakturovala sumy podla zaslaného cennika, kde je jasne
definovana uradom schvalena suma za dodavku. Ktomu je pripo¢itavana Uradom schvalena cena
za pristup do distribucnej siete a distribdciu plynu.

Podla § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky €. 423/2013 Z. z. vyuctovanie
zdruzenej dodavky plynu odberatefovi plynu obsahuje Udaje podfa uzatvorenych zmluv suvisiacich
s dodavkou plynu, a to identifikaciu odberného miesta tak, ako je odberné miesto evidované u prislusného
prevadzkovatela distribucnej siete, a samostatne vycisleny udaj o cene za dodavku plynu, ktoré zahfiia
nakup plynu vratane obchodnej ¢innosti dodavatela plynu, pristup do prepravnej siete a prepravu plynu,
pristup do distribucnej siete a distribdciu plynu, pristup do zasobnika a uskladiovanie plynu. Vyuctovanie
dodavky plynu obsahuje informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality.

Vlyuctovacie faktury za dodavku plynu vystavené spolonostou Istrochem Reality, a.s. v obdobi
od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 nie su v sulade s ustanovenim § 56 ods. 7 vyhlasky €. 24/2013 Z. z.
v zneni vyhlasky €. 423/2013 Z. z., nakolko spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. vo vyuétovacich fakturach
samostatne vycislila len udaj o cene za pristup do distribu¢nej siete a distribuciu plynu, pri¢om ostatné
povinné udaje, v zmysle platnej legislativy, zahrnula do jednej spolo¢nej polozky. V § 56 ods. 7 vyhlasky
€. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky €. 423/2013 Z. z. je jednoznacne uvedené, Ze udaje podla uzatvorenych
zmldv  suvisiacich s dodavkou plynu, ato identifikdciu odberného miesta tak, ako
je odberné miesto evidované u prislusneho prevadzkovatela distribuCnej siete, a samostatne vycisleny
udaj o cene za dodavku plynu, ktora zahfiia nakup plynu vratane obchodnej ¢innosti dodavatela plynu,
pristup do prepravnej siete a prepravu plynu, pristup do distribucnej siete a distriblciu plynu, pristup
do zasobnika a uskladiiovanie plynu, maju byt obsiahnuté vo vyuctovani zdruzenej dodavky plynu
odberatefovi plynu. Z uvedeného vyplyva, ze informaciu pre odberatela plynu poskytnutu prostrednictvom
zaslania cennika na dany rok v poslednej faktire predchadzajiceho roka, nemozno povazovat zo strany
spolo¢nosti Istrochem Reality, a.s. za splnenie si povinnosti vyplyvajucej z ustanovenia § 56 ods. 7
vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 423/2013 Z. z.
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Tym, ze spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. nepostupovala pri vytétovani dodavky plynu malému
podniku vobdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 vsulade s ustanovenim § 56 ods. 7 vyhlasky
€. 2412013 Z. z. v zneni vyhlasky €. 423/2013 Z. z., nakolko vyuctovanie dodavky plynu neobsahovalo informaciu,
kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality a zaroven vyuctovanie dodavky plynu neobsahovalo udaje
podia uzatvorenych zmluv suvisiacich s dodavkou plynu, napriklad vybrané vyuctovacie faktury uvedené
v prilohe €. 22 protokolu ¢&. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly, porusila povinnost podfa § 29 ods. 1
pism. o) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktiu podla § 36 ods. 1
pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z.

1. Podia § 17 ods. 15 zakona ¢&. 251/2012 Z. z. dodavatel poskytujuci univerzalnu sluzbu zverejni
cennik elektriny alebo plynu dodavanych v rdmci poskytovania univerzalnej sluzby na svojom webovom
sidle pred jeho Uginnostou; zaroveri ho doruéi Gradu. Urad zverejiiuje na svojom webovom sidle zoznam
dodéavatelov poskytujucich univerzalnu sluzbu spolu s odkazom na ich webové sidla.

Urad v rémci vykonu svojej pdsobnosti vyplyvailicej zo zakona &. 250/2012 Z. z., v ramci kontroly
plnenia vy$Sie uvedenej povinnosti, zistil, Ze spolo¢nost Istrochem Reality, a.s., ako dodavatel poskytujuci
univerzalnu sluzbu, ma na svojom webovom sidle zverejnené cenniky elektriny a plynu dodavanych
vramci poskytovania univerzainej sluzby platnych odo dia 01. 01. 2016, avSak uvedené cenniky
nedoruila Uradu pred ich Ucinnostou, ¢im poruSila povinnost podfa § 17 ods. 15 zéakona
¢. 25112012 Z. z.

Tym, Ze spolo¢nost’ Istrochem Reality, a.s., ako dodavatel poskytujuci univerzalnu sluzbu,
nedoruCila uradu cenniky elektriny a plynu dodavanych v ramci poskytovania univerzélnej sluzby platné
na rok 2016 pred ich Ucinnostou, porusila povinnost podfa § 17 ods. 15 zakona €. 251/2012 Z. z.
a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 91 ods. 2 pism. d) zékona ¢&. 251/2012 Z. z.

Spolocnost’ Istrochem Reality, a.s. dorucila Uradu pisomné vyjadrenie zo dna 29. 06. 2016
oznacené ako Spravne konanie - vyjadrenie, v ktorom k spravnym deliktom uvedenym v bodoch 3., 4.
a 5. vyroku tohto rozhodnutia uviedla, Ze v roku 2013 nakupovala a distribuovala teplo na rbéznych
nosnych médiach (para 1,2 MPa, Caliqua) a za rozne ceny. Spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. uviedla,
Ze nakupné ceny na zéklade dohody nedosahovali maximalne ceny tepla urCené Uradom
pre jej dodavatela, priom ani spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. neuplatiovala maximalne ceny
pre jej odberatela. Uradom schvalena variabiln zlozka maximalnej ceny bola ...... eur/kWh, dohodnuta
a fakturovana cena odberatelovi bola ....... eur/kWh. Uradom schvalena fixna zlozka maximalnej ceny
bola ....... eur/kW, dohodnuté a fakturovana cena odberatelovi bola ....... eur/kW. Nakofko dodavatelovi
spolocnosti Istrochem Reality, a.s. z vyuctovania za dodavku tepla nevznikla povinnost dobropisovat jej
skutocné néklady za teplo, spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. opomenula porovnat skutoCné
a fakturované néklady. Nezuctovanie skutoCnych nakladov tepla sa tykalo len jedného odberatela, ktory
je so spolo¢nostou Istrochem Reality, a.s. majetkovo prepojeny a pocas roka prebiehaju mnohé finanéné
vyrovnania, takZze nezuctovanie tepla nezistil ani ekonomicky kontroling. Spoloénost’ Istrochem Reality,
a.s. dalej uviedla, ze financné rozdiely ihned po zisteni vysporiadala, pricom nemala v umysle obohatit
sa na nezuctovani tepla, o om svedCi fakt, Ze dobropis za rok 2013 za vyuctovanie Caliqui od jej
dodévatela vplnej vySke dobropisovala svojmu odberatelovi (vid prilohu €. 7 protokolu
¢. 147/2015 o vysledku vykonanej kontroly. K spravnym deliktom uvedenym v bodoch 6., 7., 8. a 10.
vyroku tohto rozhodnutia spoloCnost’ Istrochem Reality, a.s. uviedla, ze sluzbu vyuctovania elektriny
zabezpecuje dodavatelsky u externého dodavatela v ekonomickom systéme SAP, pri¢om jej poZiadavku
na Upravu textu faktury, aby v nej bola uvedena informécia, kde je zverejnené vyhodnotenie Standardov
kvality a Upravu prilohy faktur, aby bola v sulade s vyhlaskou €. 24/2013 Z. z., dodavatelska organizacia
nebola schopna realizovat v poZzadovanom termine. Spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. dodala,
Ze uvedené nedostatky uz boli odstranené, a Ze fakturacia elektriny z finanéného pohfadu bola spravna
anedoSlo k poskodeniu jej odberatelov. V pripade spravneho deliktu podfa bodu 9. vyroku tohto
rozhodnutia spolo¢nost’ Istrochem Reality, a.s. uviedla, ze lehota splatnosti vyuctovacich faktar
odberatelom elektriny bola na fakturach uvedena nespravne, problém spdsobil nepruzny fakturacny
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software SAP. Spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. uviedla, Ze preplatky odberatefom zapocitavala
s preddavkovymi platbami a neuhradenymi pohladévkami, v pripade vracania preplatkov poStovymi
poukazkami, tieto sa vracali ako neprevzaté, nakolko jej odberatelia st vacsinou fudia, ktori nemaju
bankoveé ucty a sami ziadaju, aby sa ich preplatky zapocitavali. K spravnym deliktom uvedenym v bodoch
1., 2. a 11. vyroku tohto rozhodnutia spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. uviedla, ze doteraz nedostala
Ziadnu staznost odberatela elektriny v domacnosti. PoCas roka 2015 doSlo k personalnym zmenam,
okrem iného aj pracovnika zodpovedného za evidenciu staznosti a poruch pri dodavke a distribucii
elektriny, novy pracovnik opomenul zaslat na Urad informaciu, Ze Ziadnu staznost nedostala, priom
za neodoslanie sa vo vyjadreni spolo¢nost Istrochem Reality, a.s. ospravedinila. V zavere vyjadrenia
spoloCnost Istrochem Reality, a.s. uviedla, Ze rozhodnutim riaditefa €. 4/2015, ktoré zasiela v prilohe
tohto vyjadrenia, prijala opatrenia zamedzujuce opakovanie zistenych poruseni zakona €. 250/2012 Z. z.
azakona €. 251/2012 Z. z., pricom uviedla, ze poruSenia, ktorych sa dopustila [utuje, formélne
a ekonomické nedostatky okamzite odstranila, resp. uz boli napravené v ¢ase kontroly, a uviedla, Ze veri,
Ze Urad oceni jej snahu 0 okamzitu napravu a zvazi mozny sankcny postih za nedodrzanie legislativy tak,
aby nebol pre spolocnost Istrochem Reality, a.s. likvidacny.

Urad si dovoluje dat spolognosti Istrochem Reality, a.s. do pozornosti, ze skutoénost,
Ze jej odberatel tepla je spolocnost s fiou majetkovo prepojena, nezaklada spolocnosti Istrochem
Reality, a.s. opravnenie, nepostupovat v zmysle platnych pravnych predpisov upravujucich oblast
regulacie sietovych odvetvi.

Skutocnosti uvedené vyssie vo vyjadreni spolo¢nosti Istrochem Reality, a.s. zo diia 29. 06. 2016
boli pri vydavani tohto rozhodnutia spravnym orgdnom zohladnené. V pripade preukazaného zistenia
dopustenia sa spravneho deliktu zo strany regulovaného subjektu je spravny organ, teda urad, povinny
regulovanému subjektu uloZit za jeho spachanie sankciu, a to pokutu. Uvedend povinnost Uradu vyplyva
zo zakona ¢&. 250/2012 Z. z., konkrétne z ustanovenia § 36 ods. 3 zakona ¢&. 250/2012 Z. z.,
ako aj zo zakona &. 251/2012 Z. z., ato z ustanovenia § 91 ods. 2 zakona &. 251/2012 Z. z. Urad
nie je opravneny na zéklade vlastnej uvahy rozhodnut sa z urcitych dévodov nesankcionovat regulovany
subjekt, v pripade preukazaného dopustenia sa spravneho deliktu. Takymto postupom
by prave urad nepostupoval v zmysle zakona. Na zaklade skuto¢nosti uvedenych v odévodneni tohto
rozhodnutia je preukédzané, Ze sa spoloCnost Istrochem Reality, a.s. dopustila spravnych deliktov tak, ako
su uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

Po preskumani vSetkych podkladov suvisiacich s vykonanou kontrolou sa spravny organ stotoznil
so zistenim poruseni zakonov preukazanych kontrolou a vlastnou €innostou Uradu. Spravny organ
pri ukladani pokuty spoloénosti Istrochem Reality, a.s. podfa § 91 ods. 2 pism. c) zakona
€. 251/2012 Z. z. vo vySke 30 000,- eur, za poruSenie povinnosti uvedenych vo vyroku tohto rozhodnutia,
bol viazany kritériami volného hodnotenia dbékazov a spravnej Uvahy podfa § 91 ods. 5 zakona
€. 251/2012 Z. z. Pri urCovani vySky uvedenej pokuty spravny organ zohladnil najma zévaznost, spdsob,
Cas trvania a mozny nésledok zisteného poruSenia zékona.

Pri posudzovani zavaznosti poruSeni spravny organ posudil zistené poruSenia zakona
ako chyby pri vykonavani regulovanej ¢innosti v roku 2013, 2014, 2015 a 2016. Spolo¢nosti Istrochem
Reality, a.s. nebolo preukazané umyselné konanie s cielom dosiahnut majetkovy prospech,
resp. poSkodit odberatela.

Spravny organ pri urovani vySky pokuty vzal do Uvahy skuto¢nost, Zze spolo¢nost Istrochem
Reality, a.s. je povinna dodrZiavat' vSetky zakonom ustanovené povinnosti pri vykonavani regulovanej
¢innosti, za dodrziavanie ktorych zodpoveda. V zapisnici o prerokovani protokolu €. 147/2015 o vysledku
vykonanej kontroly boli spolo¢nosti Istrochem Reality, a.s. uloZzené opatrenia na odstranenie a napravu
nedostatkov zistenych pri vykonavani kontroly, a to vysporiadat s odberatelmi tepla neopravnene
vyucétovanu sumu vo variabilnej zlozke maximalnej ceny tepla za rok 2013 vo vyske ......... eur v termine
do 18. 12. 2015, vysporiadat s odberatelmi tepla neopravnene vyucétovand sumu vo fixnej zlozke
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maximalnej ceny tepla za rok 2013 vo vyske ........ eur v termine do 18. 12. 2015, dodrZiavat vSeobecne
zavazné pravne predpisy v sietovych odvetviach a pravoplatné rozhodnutia Uradu a zaslat uradu
informaciu o spineni ulozenych opatreni spolu s dokladmi preukazujucimi ich splnenie v termine
do 18. 12. 2015. Spravny organ pri rozhodovani o vyske uloZzenej pokuty zohladnil vyjadrenia spolo¢nosti
Istrochem Reality, a.s. poCas kontroly, ako aj poCas spravneho konania, v ktorych okrem iného uviedla,
Ze prijala opatrenia zamedzujuce opakovanie zistenych poruseni zakona €. 250/2012 Z. z. a zékona
¢. 251/2012 Z. z., pricom poruSenia, ktorych sa dopustila, lutuje, a formaine a ekonomické nedostatky
okamZite odstranila, resp. v ¢ase kontroly uz boli odstranené. Spravny organ pri ukladani pokuty zohladnil
taktiez skutoCnost, Ze k spachaniu spravnych deliktov podfa bodu 1., 2. a 11. vyroku tohto rozhodnutia,
doSlo nesplnenim, respektive nespravnym spinenim administrativnej povinnosti voc¢i uradu, ktorymi
nebola spésobena Skoda odberatefom, priCom takisto spravny organ zohladnil skuto¢nost, ze v pripade
uvedenych spravnych deliktov, konanim respektive nekonanim spolo¢nosti Istrochem Reality, a.s., mohol
byt stazeny vykon pdsobnosti Uradu v zmysle pravomoci zverenych mu zakonom €. 250/2012 Z. z.
Spravny organ zohladnil fakt, Ze je jednou zo zakladnych povinnosti spolo¢nosti Istrochem Reality, a.s.
plnit' si povinnosti, ktoré jej vyplyvaju z platnej pravnej Upravy upravujucej oblast regulécie sietovych
odvetvi. Spravny organ prihliadol ku skutoCnosti, Ze dopustenie sa spravnych deliktov uvedenych
vbodoch 3., 4. a 9. vyroku tohto rozhodnutia malo za nasledok doCasné zadrzanie finanénych
prostriedkov odberatelov tepla a elektriny. Spravny organ vzal do Uvahy ochotu spolo¢nosti Istrochem
Reality, a.s. zuctovat dobropisom naklady zahrnuté vo variabilnej a fixnej zlozke maximalnych cien tepla
uréenych na rok 2013. Spravny organ pri rozhodovani zohladnil, Ze k dopusteniu sa spravnych deliktov
podla bodu 5., 6., 7., 8. a 10. vyroku tohto rozhodnutia doSlo nesplnenim administrativnej povinnosti,
pricom spravny organ prihliadol na skutoCnost, Ze spachanim uvedenych spravnych deliktov
spoloCnostou Istrochem Reality, a.s. nebola spésobend Skoda Ziadnemu odberatelovi. V pripade
spravneho deliktu uvedeného v bode 9. vyroku tohto rozhodnutia, a to nedodrzania lehoty splatnosti
vyudtovacich faktur v zmysle OP pre domacnosti, bola spravnym organom zohladnena dizka stanovene;
splatnosti vyuctovacich faktur vystavenych spoloénostou Istrochem Reality, a.s. Spravny orgén
pri rozhodovani zaroven zohladnil skutocnost, ze spolocnost Istrochem Reality, a.s. zaslala uradu,
v ramci splnenia uloZenych opatreni na odstrdnenie a napravu nedostatkov zistenych pri vykonavani
kontroly, informéciu o vysporiadani neopravnene vyuctovanej sumy vo variabilnej a fixnej zlozke
maximalnej ceny tepla za rok 2013 s odberatelom tepla v meste Bratislava. Spravny organ pri ukladani
pokuty spolo¢nosti Istrochem Reality, a.s. zohfadnil aj vy$ku neopravneného vyuctovania, ktora spolu
predstavuje sumu ......... eur. Po zohladneni vySky neopravneného zuctovania a vSetkych vysSie
uvedenych skutoCnosti pristipil spravny organ k ulozeniu sankcie na spodnej hranici zakonom
ustanovenej sadzby.

Spravny organ zohladnil aj Cas trvania zisteného protipravneho stavu, ktory trval odo dna
01. 03. 2016 (bod 1. a 2. vyroku tohto rozhodnutia), odo dria 01. 05. 2014 (bod 3. a 4. vyroku tohto
rozhodnutia), v den vystavenia vyuctovacej faktury za dodavku tepla za rok 2013 (bod. 5. vyroku tohto
rozhodnutia), v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2014 (bod 6., 7. a 8. vyroku tohto rozhodnutia), v def
vystavenia vyuctovacich faktir odberatelom elektriny v domacnosti za obdobie od 01. 07. 2014
do 31. 12. 2014 (bod 9. vyroku tohto rozhodnutia), v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2014 (bod 10.
vyroku tohto rozhodnutia) a odo dia nepredloZenia cennikov elektriny a plynu dodavanych v ramci
poskytovania univerzalnej sluzby platnych na rok 2016 pred ich u¢innostou uradu (bod 11. vyroku tohto
rozhodnutia). Po postdeni, zvazeni a zohladneni vetkych okolnosti tykajucich sa zavaznosti, sposobu,
trvania a moznych néasledkov poruSenia povinnosti, spravny organ rozhodol tak, ako je uvedené
vo vyroku rozhodnutia. UloZzenu pokutu za poruSenia zakona spolu vo vySke 30 000,- eur, ktora
je v dolnej hranici z mozného uloZenia pokuty, povazuje spravny organ za primerane represivne
a dostato¢né preventivne opatrenie voci kontrolovanému subjektu.

Spravny organ listom Ev. €. 20267/2016/BA zo dna 16. 06. 2016 oznamil spoloCnosti Istrochem
Reality, a.s., Ze pred vydanim rozhodnutia ma moznost podfa § 33 ods. 2 v spojeni s § 27 ods. 1 zakona
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¢. 7111967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov, oboznamit sa
s podkladom pre rozhodnutie, so spésobom jeho zistenia, vyjadrit sa k podkladu pre rozhodnutie,
k spdsobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho dopinenie do 5 pracovnych dni odo dna dorucenia tohto
oznamenia. Spoloc¢nost’ Istrochem Reality, a.s. doruCila Uradu pisomné vyjadrenie k oznameniu o zacati
spravneho konania zo dna 29. 06. 2016. Podklad, ktory spravny organ pouZil pre vydanie rozhodnutia
ucastnik konania prevzal diia 04. 12. 2015. Spravny organ pri vydavani rozhodnutia nepouzil podklady,
ktoré by ucastnikovi konania neboli zname.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu méZe Ucastnik konania podat odvolanie v lehote 15 dni odo dia
oznamenia rozhodnutia, na Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, Bajkalska 27,
P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27. Rozhodnutie, ktoré po vyCerpani riadnych opravnych prostriedkov
nadobudlo pravoplatnost, je preskimatelné sudom.

Mgr. Klaudia Juhaszova
riaditelka odboru kontroly

Rozhodnutie sa doruci: Istrochem Reality, a.s., Nobelova €. 34, 836 05 Bratislava
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