URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVIi
Bajkalska 27, P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

(:Jislo: 0272/2015/K Bratislava 29. 12. 2015
C.sp.: 6587-2015-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, ako vecne prisluny spravny organ podra
§ 9 ods. 1 pism. ¢) bod 3.vspojeni s § 36 ods. 9 zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorSich predpisov vo veci ulozenia pokuty za poruSenie povinnosti vyplyvajucich
z0 zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov a zakona
€. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov
a na zaklade protokolu €. 308/2015 o vysledku vykonanej kontroly prerokovaného diia 24. 09. 2015
a dalSich podkladov s pouZitim analdgie legis § 41 zakona €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon v zneni
neskorsich predpisov rozhodol tak, Ze ucastnikovi konania V-Elektra Slovakia, a.s., Moyzesova 17,
036 01 Martin, ICO: 36 421 693

uklada podla § 91 ods. 2 pism. e) zékona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

uhrnnua pokutu

vo vyske 2 000,- eur
(slovom dvetisic eur),

za spachanie spravnych deliktov tym, ze:

1. porusil povinnost podfa § 69 ods. 2 pism. q) zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolodnost V-Elektra Slovakia, a.s., Moyzesova 17, 036 01 Martin, ICO: 36 421 693
do konca februara kalendarneho roka 2015 nepredlozila Uradu Udaje z evidencie staznosti odberatelov
plynu v domacnosti za rok 2014, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 91 ods. 2 pism. e) zakona
€. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

2. porusil povinnost podfa § 34 ods. 2 pism. p) zékona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolodnost V-Elektra Slovakia, a.s., Moyzesova 17, 036 01 Martin, ICO: 36 421 693
do konca februéra kalendarneho roka 2015 nepredlozila Uradu Udaje z evidencie staznosti odberatelov
elektriny v domacnosti za rok 2014, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 91 ods. 2 pism. e)
zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov,



3. porusil povinnost podia § 45 ods. 6 zakona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych odvetviach
v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolodnost V-Elektra Slovakia, a.s., Moyzesova 17, 036 01 Martin, ICO: 36 421 693
ako dodavatel elektriny poskytujuci univerzalnu sluzbu, neprediozila Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi na schvalenie obchodné podmienky poskytovania univerzainej sluzby pri dodavke elektriny
pre domacnosti a obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke elektriny pre malé
podniky v lehote do 31. augusta 2013, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. ai)
zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

4, porusil povinnost podfa § 29 ods. 1pism. 0) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolodnost V-Elektra Slovakia, a.s., Moyzesova 17, 036 01 Martin, ICO: 36 421 693
neuvadzala vo vyuctovacich faktirach za zdruzenu dodavku elektriny pre odberatelov elektriny
v doméacnosti vystavenych v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 informéciu, kde je uverejnené
vyhodnotenie Standardov kvality podfa § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju
pravidld pre fungovanie vnatorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnatorného trhu
s plynom a v roku 2014 podfa § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla
pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v zneni
neskorsich predpisov, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. af) zakona
€. 250/12012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

5. porusil povinnost podfa § 29 ods. 1pism. 0) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolodnost V-Elektra Slovakia, a.s., Moyzesova 17, 036 01 Martin, ICO: 36 421 693
neuvadzala vo vyuctovacich fakturach za distribuciu elektriny pre odberateflov elektriny kategérie maly
podnik vystavenych v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 informaciu, kde je uverejnené
vyhodnotenie Standardov kvality podfa § 7 ods. 18 vyhlasky €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju
pravidia pre fungovanie vnatorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnatorného trhu
s plynom a v roku 2014 podfa § 7 ods. 18 vyhlasky €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla
pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v zneni
neskorsich predpisov, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. af) zakona
€. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

6. porusil povinnost podfa § 29 ods. 1pism. k) zékona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoZze spolo¢nost V-Elekira Slovakia, a.s., Moyzesova 17, 036 01 Martin, ICO: 36 421 693
predlozila Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi nepravdivy tdaj vo vyhodnoteni $tandardov kvality
dodavky elektriny za rok 2013, nakofko medzi 2 udalostami, u ktorych uviedla, Ze nebol dodrzany
Standard kvality v zmysle § 4 ods. 1 pism. ¢) vyhlasky ¢&. 275/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy
kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny, bol uvedeny aj pripad, pri ktorom bolo
Zistené jeho dodrzanie aprediozila Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi nepravdivy Udaj
vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky elektriny za rok 2014, nakolko uviedla 1 udalost, u ktore;
nebol dodrzany Standard kvality vzmysle § 4 ods. 1 pism. c) vyhlaSky €. 275/2012 Z. z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny a kontrolou
bolo zistené jeho dodrzanie, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. x) zakona
€. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov,



1. porusil povinnost podfa § 22 ods. 4 pism. h) zakona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych
odvetviach v zneni neskorsich predpisov,

pretoze spolodnost V-Elektra Slovakia, a.s., Moyzesova 17, 036 01 Martin, ICO: 36 421 693
nezverejnila na svojom webovom sidle vyhodnotenie Standardov kvality prenosu elektriny, distribucie
elektriny a dodavky elektriny za rok 2013 do 28. 02. 2014 a za rok 2014 do 28. 02. 2015 v zmysle § 11
ods. 4 vyhlasky €. 275/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribtcie
elektriny a dodavky elektriny, ¢im sa dopustila spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. f) zakona
€. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov.

Pokutu spolu vo vyske 2 000,- eur je Ucastnik konania povinny uhradit do 15 dni odo dia
pravoplatnosti  tohto  rozhodnutia na uCet vedeny v Statnej pokladnici, Cislo uctu:
SK5981800000007000442847,KS 6348, VS 502722015.

Odovodnenie:

Podla pisomného poverenia €. 308/2015 na vykonanie kontroly zo drfia 08. 07. 2015
zamestnanci Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,urad®) v diioch od 24. 07. 2015
do 24. 09. 2015 vykonali podfa § 9 ods. 1 pism. b) bod 5 zakona ¢&. 250/2012 Z. z. o regul&cii
v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon ¢&. 250/2012 Z. z.*) kontrolu
dodrZiavania vybranych zakonov, vSeobecne z&vaznych pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti,
overovanie spravnosti a pravdivosti dokladov predkladanych Uradu v oblasti regulacie elektroenergetiky
za roky 2013, 2014 a 2015 vregulovanom subjekte V-Elektra Slovakia, a.s., Moyzesova 17,
036 01 Martin, ICO: 36421693 (dalej len ,V-Elektra Slovakia, a.s.”). Spolodnost V-Elektra
Slovakia, a.s. bola zapisana diia 04. 08. 2004 do Obchodného registra Okresného sudu Zilina,
oddiel: Sa, vloZzka €islo:10862/L. Na zé&klade vypisu z obchodného registra je predmetom podnikania
spolo¢nosti V-Elekira Slovakia, a.s. okrem inych cinnosti dodavka elektriny a dodéavka plynu.
Spolo¢nost’ V-Elektra Slovakia, a.s. je drzitelom povolenia ¢. 2006E 0208 — 5. zmena na predmet
podnikania elektroenergetika, rozsah podnikania dodavka elektriny.

Urad listom Ev. ¢ 38724/2015/BA zo dia 09. 12. 2015 oznamil spolognosti V-Elektra
Slovakia, a.s. zaCatie spravneho konania vo veci uloZenia pokuty za poruenia zakona €. 250/2012 Z. z.
a zékona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,zékon ¢&. 251/2012 Z. z."). V oznadmeni o zacati spravneho konania Urad oznamil
spoloCnosti V-Elektra Slovakia, a.s., ze podkladom pre vydanie rozhodnutia vo veci uloZenia pokuty
budu zistenia uvedené v protokole ¢. 308/2015 o vysledku vykonanej kontroly (dalej len ,protokol’),
poruSenia zakona zistené vlastnou cinnostou uradu, ako aj pripadné dalSie podklady suvisiace
SO spravnym konanim.

Vychadzajuc z €l. 6 ods. 1 veta prva Dohovoru o ochrane [udskych prav a zékladnych slobéd,
z Odportcania vyboru ministrov z 13. 02. 1991 ako aj z judikatury Eurépskeho sudu pre fudské prava
(napr. rozsudok Neumeister v. Rakusko z jula 1976) trestanie za spravne delikty (priestupky, spravne
delikty pravnickych oséb a spravne delikty fyzickych oséb — podnikatefov) musi podliehat’ rovnakému
rezimu ako trestny postih za trestné Ciny. Je preto nevyhnutné poskytnuat zaruky a préva, ktoré
su zakotvené vtrestnom zakone a trestnom poriadku nielen obvinenému z trestného cinu,
ale aj subjektu, voCi ktorému je vyvodzovana administrativnopravna zodpovednost, ¢o napokon vyplyva
aj zo zasady €. 6 odporucania o spravnych sankciach, podla ktorej je nevyhnutné v rdmci spravneho
konania vo veciach spravnych sankcii, poskytovat okrem zaruk spravodliveého spravneho konania
v zmysle rezollcie (77)31, aj pevne zavedené zaruky v trestnom konani. NemoZno pritom opomenut,
Ze hranice medzi trestnymi deliktami, za ktoré uklada trest sud a spravnymi deliktami, za ktoré ukladaju
sankcie spravne organy, su urcené prejavom vole zakonodarcu a nie su odvodené prirodzeno-pravnymi
principmi.



V administrativno-pravnom trestani treba reSpektovat Odporuc¢anie vyboru ministrov (Rady
Eurépy (91) ) z13. 02. 1991 (relative aux sanctions administratives), podfa ktorého pre ukladanie
administrativnych sankcii platia analogicky zasady ukladania sankcii trestnych stym, ze spravny
(administrativny) postih protipravneho chovania mozno uplatnit' len v primeranej lehote.

KedZze administrativne trestanie ma aj podla Strasburskej judikatury trestnopravny charakter,
treba vychadzat z Ustavy Slovenskej republiky (¢l. 50) a analogicky aj z Trestného zakona.

Na rozdiel od Trestného zakona pravne predpisy, ktoré zakotvuju skutkové podstaty spravnych
deliktov neupravuju postup spravnych organov pri postihu za subeh deliktov. Pri stbehu spravnych
deliktov pri nedostatku Specialnej Upravy je potrebné pouzit ,analogiae legis” tzv. absorpénu zasadu.
Jej podstata tkvie v absorpcii sadzieb (teda prisnej$i trest pohlcuje miernejsi). Zbiehajuce delikty su tak
postihnuté len trestom ur€enym pre najtazsi z nich, ¢o pri rovnakych sadzbach pokut znamena,
Ze spravny organ posudi zavaznost deliktu a uhrnny trest uloZi podfa sadzby za najzavaznejsi z tychto
deliktov, zavaznost pritom treba posudzovat predovSetkym s ohfadom na charakter individualineho
objektu deliktu, Cize zaujem, proti ktorému delikt smeruje a ku ktorému je ochrana pravnym predpisom
uréena.

V tomto smere je jednotnd aj judikatira NajvySSieho sudu Slovenskej republiky (napriklad
sp. zn. 3Szn/68/2004, 3Sz/85/2007, 8Sz0/28/2007, 8Szo/147/2008, 2SZzf/9/2010, 2Szfl44/2011,
5S2/21/2010), podfa ktorej sa uvedené principy v spravnom trestani v plnom rozsahu aplikuju
a ze trestanie za spravne delikty musi podliehat rovnakému reZimu ako trestny postih za trestné Ciny.

S ohfadom na spomenuté principy spravneho trestania, ktoré musia zodpovedat trestaniu
v trestnom prave, spravny organ zistené porusenia zakona ¢. 250/2012 Z. z. a zakona €. 251/2012 Z. z.
posudil ako subeh spréavnych deliktov, pritom podfa trestnopravnej teodrie o stbeh trestnych cinov
ide vtedy, ak ten isty pachatel spacha dva alebo viac trestnych Cinov pred tym, ako bol za niektory
z nich odsudeny sudom prvého stupiia, a pokial nezanikla trestnost niektorého z nich, a regulovanému
subjektu uloZil, z hladiska hmotnopravnych Ucinkov subehu, Uhmna pokutu za spravny delikt
najprisnejSie postihnutelny podla absorpcnej zasady, ktora sa v tresthom prave uplatriuje pri trestani
zbiehajucich sa trestnych Cinov.

NajprisnejSie postihnutefnym spravnym deliktom je spravny delikt uvedeny v bode 1. a 2.
vyroku tohto rozhodnutia, ide o poruSenie povinnosti podla § 69 ods. 2 pism. q) zakona
€. 251/2012 Z. z., § 34 ods. 2 pism. p) zékona €. 251/2012 Z. z. a dopustenie sa spravneho deliktu
podla § 91 ods. 2 pism. ) zakona €. 251/2012 Z. z., za ktory spravny organ uklada pokutu podfa § 91
ods. 2 pism. ) zakona €. 251/2012 Z. z. v rozpati sadzby pokuty od 500 Eur do 100 000 Eur. Spravny
organ tak regulovanému subjektu uloZil Uhrnnd pokutu podla § 91 ods. 2 pism. e) zakona
€. 251/2012 Z. z.

1. Podla § 69 ods. 2 pism. q) zakona €. 251/2012 Z. z. je dodavatel plynu povinny viest
evidenciu staznosti odberatelov plynu v domacnosti v elektronickej databaze a kazdoro¢ne predkladat
udaje z evidencie staznosti uradu do 28. februara nasledujuceho roka.

Urad, vramci kontroly splnenia vy$sie uvedenej povinnosti, vyzval spolodnost V-Elektra
Slovakia, a.s. listom zo diia 02. 06. 2015 na preukazanie splnenia tejto povinnosti. Spolo¢nost’ V-Elektra
Slovakia, a.s. odpovedala listom zo diia 05. 06. 2015, ktory bol doruéeny uradu dria 08. 06. 2015, v ktorom
uviedla, ze za rok 2014 neeviduje Ziadne staznosti odberatelov plynu v domacnosti.

Kontrolou plnenia uvedenej povinnosti dradom bolo zistené, Zze spolo¢nost V-Elektra
Slovakia, a.s. si svoju povinnost ustanovenu v zakone ¢&. 251/2012 Z. z., a to predlozit uradu udaje
z evidencie staZznosti odberateflov plynu v domécnosti za rok 2014 do 28. 02. 2015, nesplnila,
Cim porusila povinnost ustanovenu v § 69 ods. 2 pism. q) zakona €. 251/2012 Z. z.

Spolo¢nost V-Elektra Slovakia, a.s. do konca februara kalendarneho roka 2015 nepredloZila
uradu Udaje z evidencie staznosti odberatelov plynu v domécnosti za rok 2014, ¢im porusila povinnost



ustanovenu v § 69 ods. 2 pism. q) zékona €. 251/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 91
ods. 2 pism. e) zékona €. 251/2012 Z. z.

2. Podla § 34 ods. 2 pism. p) zakona €. 251/2012 Z. z. je dodavatel elektriny povinny viest
evidenciu staznosti odberatelov elektriny v domacnosti v elektronickej databaze a kazdoroéne
predkladat Udaje z evidencie staznosti uradu do 28. februara nasledujuceho roka.

Urad, vramci kontroly spinenia vy$3ie uvedenej povinnosti, vyzval spolognost V-Elektra
Slovakia, a.s. listom zo diia 02. 06. 2015 na preukazanie splnenia tejto povinnosti. Spolo¢nost' V-Elektra
Slovakia, a.s. odpovedala listom zo dia 05. 06. 2015, ktory bol doru¢eny uradu dia 08. 06. 2015, v kiorom
uviedla, ze za rok 2014 neeviduje Ziadne staznosti odberatelov elektriny v domacnosti.

Kontrolou plnenia uvedenej povinnosti uradom bolo zistené, Ze spoloénost V-Elektra
Slovakia, a.s. si svoju povinnost ustanovenu v zakone €. 251/2012 Z. z., a to predlozit uradu udaje
z evidencie staZnosti odberatelov elektriny v domacnosti za rok 2014 do 28. 02. 2015, nesplnila,
¢im porusila povinnost ustanovenu v § 34 ods. 2 pism. p) zakona €. 251/2012 Z. z.

SpoloCnost V-Elektra Slovakia, a.s. do konca februara kalendarneho roka 2015 nepredloZila
uradu Udaje z evidencie staznosti odberatelov elektriny v domécnosti za rok 2014, Cim porusila
povinnost ustanovenu v § 34 ods. 2 pism. p) zékona €. 251/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu
podla § 91 ods. 2 pism. e) zakona €. 251/2012 Z. z.

3. Podla § 45 ods. 6 zakona €. 250/2012 Z. z. Urad vypracuje do 31. maja 2013 vzorové
obchodné podmienky dodavky elektriny avzorové obchodné podmienky dodavky plynu,
ak je pri dodavke poskytovana univerzalna sluzba. Dodavatel elektriny a dodavatel plynu, ktori
poskytuju univerzalnu sluzbu, zapracuju osobitné podmienky svojej dodavky elektriny alebo dodavky
plynu do vzorovych obchodnych podmienok dodavky a predloZia ho na schvalenie Uradu najneskér
do 31. augusta 2013.

Spolo¢nost V-Elektra Slovakia, a.s. predloZila uradu na schvélenie obchodné podmienky
poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke elektriny pre domécnosti a obchodné podmienky
poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke elektriny pre malé podniky az dna 29. 05. 2014 a teda
nie v lehote do 31. augusta 2013, podla ustanovenia § 45 ods. 6 zékona ¢&. 250/2012 Z. z.

Urad schvalil pre spolodnost V-Elektra Slovakia, a.s. obchodné podmienky dodavky elektriny
pri  poskytovani univerzalnej sluzby pre odberatefov elektriny v domacnosti rozhodnutim
¢. 0099/2014/E-OP zo dia 11. 11. 2014 a obchodné podmienky dodavky elektriny pri poskytovani
univerzalnej sluzby pre malé podniky rozhodnutim €. 0100/2014/E-OP zo diia 11. 11. 2014,

Kuvedenému zisteniu sa spolo¢nost V-Elektra Slovakia, a.s. vyjadrila listom zo dda
04. 09. 2015, v ktorom uviedla, Ze uvedené nastalo z dévodu personalnych zmien v spolo¢nosti
V-Elektra Slovakia, a.s., za ktoré sa ospravedinila.

Spolo¢nost’ V-Elektra Slovakia, a.s., ako dodévatel elektriny poskytujuci univerzalnu sluzbu,
nepredloZila uradu na schvalenie obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke
elektriny pre doméacnosti a obchodné podmienky poskytovania univerzalnej sluzby pri dodavke elektriny
pre malé podniky v lehote do 31. augusta 2013, ¢im porusSila povinnost podia § 45 ods. 6 zakona
€. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. ai) zakona €. 250/2012 Z. z.

4. Podla § 29 ods. 1 pism. o) zékona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zkone povinny dodrZiavat pravidla trhu.

v

Urad podfa § 40 ods. 4 zakona & 250/2012 Z. z. ustanovil pravidia trhu vyhlaskou
€. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla
pre fungovanie vnutorného trhu s plynom(dalej len ,vyhlaska ¢. 24/2013 Z. z.).

Podla § 8 ods. 3 vyhlasky &. 24/2013 Z. z., § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov vyuctovanie zdruzenej dodavky elektriny odberatelovi elektriny obsahuje udaje



podla uzatvorenych zmllv suvisiacich s dodavkou elektriny, ato samostatne vycisleny udaj o cene
za poskytnuté sluzby suvisiace s dodavkou elektriny, distribuciou elektriny spolu s prenosom elektriny,
o0 poskytovani systémovych sluZieb, nékladoch za prevadzkovanie systému. Vyuctovanie dodavky
elektriny obsahuje informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality.

Kontrolou bolo zistené, Ze vyucCtovania dodavky elektriny pre odberatelov elektriny
v domacnosti od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 neobsahuju informéciu podfa druhej vety § 8 ods. 3
vyhlasky €. 24/2013 Z. z., kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality a za rok 2014 neobsahuju
informaciu podla druhej vety § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov,
kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality. O uvedenej skuto€nosti svedci faktura v prilohe €. 7
k protokolu.

Spolo¢nost V-Elektra Slovakia, a.s. neuvadzala vo vyuctovacich fakturach za zdruzend
dodavku elektriny pre odberatelov elektriny v domacnosti vystavenych v obdobi od 01. 02. 2013
do 31. 12. 2013 informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality podla § 8 ods. 3
vyhlasky dradu €. 24/2013 Z. z. a v roku 2014 podla § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov, ¢im poruSila povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. 0) zékona €. 250/2012 Z. z.
a dopustila sa spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z.

5. Podla § 29 ods. 1 pism. 0) zakona ¢&. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny dodrziavat pravidla trhu.

Podla § 7 ods. 18 vyhladky €. 24/2013 Z. z. vyuctovanie distribucie elektriny odberatelovi
elektriny obsahuje Udaje podla uzatvorenych zmliv suvisiacich s distribuciou elektriny spolu
s prenosom elektriny, o poskytovani systémovych sluzieb, nékladoch za prevadzkovanie systému,
odvod do Narodného jadrového fondu. Vyuctovanie distriblcie elektriny obsahuje informéaciu,
kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality.

Podla § 7 ods. 18 vyhlaSky €. 24/2013 Z. z. vzneni neskorSich predpisov vyuctovanie
distribucie elektriny odberatelovi elektriny obsahuje Udaje podfa uzatvorenych zmliv suvisiacich
s distribuciou elektriny spolu s prenosom elektriny. Vyuctovanie distriblucie elektriny obsahuje
informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality.

Kontrolou bolo zistené, Ze vyuctovania distribucie elektriny pre malé podniky od 01. 02. 2013
do 31. 12. 2013 neobsahuju informéaciu podlfa druhej vety § 7 ods. 18 vyhlasky ¢&. 24/2013 Z. z.,
kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality a za rok 2014 neobsahuju informaciu podia druhe;
vety § 7 ods. 18 vyhlaSky €. 24/2013 Z. z. vzneni neskorSich predpisov, kde je uverejnené
vyhodnotenie Standardov kvality. O uvedenej skutoCnosti svedCi faktura v prilohe €. 11 k protokolu.

K zisteniu podlfa bodu 2. a 3. vyroku sa spolo¢nost V-Elektra Slovakia, a.s. vyjadrila listom
zo dna 04. 09. 2015, v ktorom uviedla, ze uvedené nastalo z dévodu prechodu na novy fakturaény
systém, priom uvedené porusenie zakona bude odstranené.

Spolognost V-Elekira Slovakia, a.s. neuvadzala vo vyuctovacich fakturach za distribuciu
elektriny pre odberatelov elektriny kategorie maly podnik vystavenych v obdobi od 01. 02. 2013
do 31. 12. 2013 informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie $tandardov kvality podfa § 7 ods. 18
vyhlasky uradu €. 24/2013 Z. z. a v roku 2014 podfa § 7 ods. 18 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov, ¢im poruSila povinnost podfa § 29 ods. 1 pism. o) zakona €. 250/2012 Z. z.
a dopustila sa spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. af) zakona €. 250/2012 Z. z.

6. Podla § 29 ods. 1 pism. k) zédkona ¢&. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny poskytovat dUradu bezodplatne Upiné a pravdivé
udaje, podklady, doklady a akékolvek informacie potrebné na Ucely podfa tohto zékona a na vykon
pdsobnosti Uradu v rozsahu, spdsobom a v lehotach ur¢enych uradom.

Podla § 22 ods. 1 pism. a) zakona €. 250/2012 Z. z. regul&cii kvality podlieha prenos elektriny,
distribucia elektriny, dodavka elektriny a podla pism. b) preprava plynu, distribucia plynu, dodavka plynu



a uskladriovanie plynu. Podla § 22 ods. 2 zakona €. 250/2012 Z. z. regulacia kvality sa vykonava
uréenim Standardov kvality, poZzadovanej urovne dodrZiavania Standardov kvality, vysSky kompenzacne;
platby, spdsobu vypoctu kompenzacnej platby, spdsobu a podmienok vyplatenia kompenzacnej platby.

Podla § 22 ods. 4 zakona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt povinny dodrziavat Standardy
kvality.

Podla § 22 ods. 4 pism. h) zdkona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt povinny do konca
februara kalendarneho roka zaslat Uradu vyhodnotenie Standardov kvality za predchadzajuci rok a toto
vyhodnotenie zverejnit na svojom webovom sidle alebo inym obvyklym spdsobom, ak regulovany
subjekt nema zriadené webové sidlo a podfa pism. f) je povinny kaZdoro¢ne do konca februara uradu
zasielat prehlad o vyplatenych kompenzacnych platbach za predchadzajuci kalendarny rok.

Urad podla § 40 ods. 2 zakona &. 250/2012 Z. z. vydal vyhlagku &. 275/2012 Z. z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny (dalej len
,vyhlaska ¢. 275/2012 Z. z.%).

Podla § 4 ods. 1 pism. c) vyhlasky €. 275/2012 Z. z. $tandardom kvality dodavky elektriny
je aj odoslanie podania koncoveho odberatela elektriny tykajuce sa Standardu kvality prenosu elektriny
alebo distribucie elektriny prevadzkovatelovi prenosovej sustavy alebo prevadzkovatelovi distribucne;
sustav, alebo stanoviska prevadzkovatela prenosovej sustavy alebo prevadzkovatela distribucnej
sustavy koncovemu odberatelovi elektriny v lehote dvoch pracovnych dni od prijatia podania alebo
stanoviska; ak je dodavatel elektriny zérover prevadzkovatelom distribuénej sustavy, do ktore]
je pripojené odberné miesto koncového odberatela elektriny, lehota na odoslanie stanoviska
koncovému odberatelovi k podaniu tykajuceho sa kvality dodavanej elektriny a poskytovanych sluZieb
suvisiacich s distribuciou elektriny je 30 dni odo dia doru¢enia podania.

Vlykonanou kontrolou bolo zistené, Ze spoloCnost V-Elekira Slovakia, a.s. vo vyhodnoteni
Standardov kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny za rok 2013 uviedla
72 udalosti, z ktorych ako nedodrZzanie ustanovenia § 4 ods. 1 pism. c) vyhlasky €. 275/2012 Z. z.
vyhodnotila 2 udalosti, ato v pripade odberatelov elektriny
........................................................................................................ V pripade odberatela elektriny .....
................................... vSak bolo kontrolou zistené, ze spoloCnost V-Elektra Slovakia, a.s. lehotu
respektive Standard kvality ustanoveny v § 4 ods. 1 pism. c) vyhlasky €. 275/2012 Z. z. dodrzala.
Z uvedeného vyplyva, Ze spolo¢nost V-Elektra Slovakia, a.s. mala vo vyhodnoteni Standardov kvality
uviest len jednu udalost, pri ktorej nebol Standard kvality v zmysle § 4 ods. 1 pism. c) vyhlasky
€. 275/2012 Z. z. dodrzany.

Viykonanou kontrolou bolo zistené, Ze spolo¢nost V-Elektra Slovakia, a.s. vo vyhodnoteni
Standardov kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny za rok 2014 uviedla
52 udalosti, z ktorych ako nedodrZanie ustanovenia § 4 ods. 1 pism. c) vyhlaky €. 275/2012 Z. z.
vyhodnotila 1 udalost, a to v pripade odberatela elektriny .........ccccoeeeiiveviiviicccenn Kontrolou vSak
bolo zistené, Ze spolo¢nost V-Elektra Slovakia, a.s. lehotu respektive Standard kvality ustanoveny v § 4
ods. 1 pism. c¢) wvyhlasky ¢. 2752012 Z. z. dodrZala. Zuvedeného vyplyva,
Ze spoloénost V-Elektra Slovakia, a.s. nemala vo vyhodnoteni Standardov kvality uviest Ziadnu udalost,
ako udalost pri ktorej nebol Standard kvality v zmysle § 4 ods. 1 pism. c) vyhlasky €. 275/2012 Z. z.
dodrzany.

Spolo¢nost’ V-Elektra Slovakia, a.s. vy3Sie uvedenym spdsobom uviedla vo vyhodnoteni
Standardov kvality prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodavky elektriny za rok 2013 a za rok 2014
nepravdivy udaj.

K uvedenému zisteniu sa spoloCnost V-Elektra Slovakia, a.s. vyjadrila listom zo dna
14. 09. 2015, v ktorom uviedla, Ze v prilohe zasiela dobropisy, ktoré boli vy$Sie uvedenym odberatefom
elektriny zaslané, a z ktorych vyplyva, Ze vroku 2013 bol v pripade odberatela elektriny ............ :
........................... Standard kvality dodrZany, rovnako ako v roku 2014 v pripade uvedenej udalosti.



Spoloénost V-Elektra Slovakia, a.s. predlozila uradu nepravdivy udaj vo vyhodnoteni
Standardov kvality dodavky elektriny za rok 2013, nakolko medzi 2 udalostami, u ktorych uviedla,
Ze nebol dodrzany Standard kvality v zmysle § 4 ods. 1 pism. c) vyhl&Sky €. 275/2012 Z. z. bol uvedeny
aj pripad, pri ktorom bolo zistené jeho dodrzanie a predlozila uradu nepravdivy udaj vo vyhodnoteni
Standardov kvality dodavky elektriny za rok 2014, nakolko uviedla 1 udalost, u ktorej nebol dodrzany
Standard kvality v zmysle § 4 ods. 1 pism. c) vyhlasky ¢. 275/2012 Z. z. a kontrolou bolo zistené jeho
dodrZanie, ¢im porusila povinnost podlfa § 29 ods. 1 pism. k) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila
sa spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. x) zakona €. 250/2012 Z. z.

7. Podia § 22 ods. 4 pism. h) zakona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt povinny do konca
februara kalendameho roka zaslat' Uradu vyhodnotenie Standardov kvality za predchadzajuci rok a toto
vyhodnotenie zverejnit na svojom webovom sidle alebo inym obvyklym spdsobom, ak regulovany subjekt
nema zriadené webové sidlo.

Podla § 11 ods. 4 vyhlasky €. 275/2012 Z. z. vyhodnotenie Standardov kvality za rok t-1 podia
odseku 3 vratane vypinenych tabuliek sa zverejiiuju od konca februara roku t po dobu 12 mesiacov
na webovom sidle regulovaného subjektu alebo vo vyro¢nej sprave regulovaného subjektu alebo inym
obvyklym spdsobom, ak regulovany subjekt nema zriadené webové sidlo alebo nevydava vyro¢nu
spravu.

Vlykonanou kontrolou bolo zistené, Ze spolo¢nost V-Elektra Slovakia, a.s. nezverejnila
na svojom webovom sidle vyhodnotenie Standardov kvality prenosu elektriny, distriblcie elektriny
a dodavky elektriny za rok 2013 v termine do 28. 02. 2014 a za rok 2014 v termine do 28. 02. 2015
v zmysle § 11 ods. 4 vyhlasky €. 275/2012 Z. z., ¢im poruSila § 22 ods. 4 zakona €. 250/2012 Z. z.

Kuvedenému zisteniu sa spolo¢nost V-Elektra Slovakia, a.s. vyjadrila listom zo dia
14. 09. 2015, v ktorom uviedla, ze uvedené nastalo z dévodu zmeny systému, pricom spolo¢nost
V-Elektra Slovakia, a.s. zistené nedostatky odstrani.

SpoloCnost’ V-Elektra Slovakia, a.s. nezverejnila na svojom webovom sidle vyhodnotenie
Standardov kvality prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodavky elektriny za rok 2013
do 28. 02. 2014 a za rok 2014 do 28. 02. 2015 vzmysle § 11 ods. 4 vyhlasky €. 2752012 Z. z,
¢im nedodrzala povinnost podfa § 22 ods. 4 pism. h) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila sa spravneho
deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. f) zakona ¢&. 250/2012 Z. z.

Po preskimani vSetkych podkladov suvisiacich s vykonanou kontrolou sa spravny organ
stotoznil so zistenim poruSeni zakonov preukazanych kontrolou. Spravny organ pri ukladani pokuty
spolo¢nosti V-Elektra Slovakia, a.s. podla § 91 ods. 2 pism. e) zakona €. 251/2012 Z. z. vo vySke
2 000,- eur, za poruSenie povinnosti uvedenych vo vyroku tohto rozhodnutia, bol viazany kritériami
volného hodnotenia dékazov a spravnej uvahy podla § 91 ods. 5 zakona ¢&. 251/2012 Z. z. Pri uréovani
vySky uvedenej pokuty spravny organ zohfadnil najma z&vaznost, spdsob, €as trvania a mozny
nasledok zisteného porusenia povinnosti.

Spravny organ posudil zistené poruSenia zakonov ako chyby pri vykonavani regulovane;
¢innosti v roku 2013, 2014 a v roku 2015. Spravny organ pri urovani vySky pokuty vzal do uvahy
skutocnost, ze spoloCnost V-Elektra Slovakia, a.s. je povinna dodrziavat' vSetky zakonom ustanovené
povinnosti pri vykonavani regulovanej Cinnosti, za dodrziavanie ktorych zodpoveda. V Zapisnici
o prerokovani protokolu o vysledku vykonanej kontroly €. 308/2015 bolo spolo¢nosti V-Elektra
Slovakia, a.s. ulozené opatrenie na odstranenie a népravu nedostatkov zistenych pri vykonavani
kontroly ato regulované Cinnosti dodavka elektriny a dodavka plynu vykonavat v sulade s platnymi
pravnymi predpismi v sietovych odvetviach a pravoplatnymi rozhodnutiami Uradu. Spravny organ
pri rozhodovani o vySke ulozenej pokuty za preukézané poruSenia zakonov vzal do Uvahy aj vyjadrenia
spoloCnosti V-Elektra Slovakia, a.s. Spravny organ pri ukladani pokuty spolo¢nosti V-Elektra
Slovakia, a.s. rovnako prihliadol ku skutoénosti, Ze k spachaniu spravnych deliktov doSlo nesplnenim
administrativnej povinnosti stanovenej zakonom, spoloénost V-Elektra Slovakia, a.s. nemala v imysle
odberatelov elektriny ukratit na ich prévach. Spravny organ zohladnil aj potrebu Upravy systému
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spoloCnosti V-Elektra Slovakia, a.s. Rovnako spravny organ zohladnil fakt, Ze je jednou zo zakladnych
povinnosti spoloénosti V-Elektra Slovakia, a.s. poskytovat Uradu pravdivé Udaje, ktora mu vyplyva
z platnej pravnej upravy upravujucej oblast regulacie sietovych odvetvi. Spravny orgén rovnako
zohladnil skutoénost, ze spolo¢nost V-Elekira Slovakia, a.s. okamZite pristupila k naprave zistenych
poruseni zakonov. SkutoCnost, ze spoloCnost V-Elektra Slovakia, a.s., okamzite reagovala na vyzvu
uradu a predloZila Udaje z evidencie odberatelov elektriny a plynu v domacnosti, bola zohladnena.
K uloZeniu pokuty vo vySke 2 000,- eur pristupil spravny organ aj z dévodu, Ze spolo¢nost sa dopustila
az 7 spravnych deliktov. Po zohladneni vySSie uvedenych skutoCnosti, pristupil spravny orgén
k uloZeniu sankcie, pokuty, na spodnej hranici zakonom ustanovenej sadzby.

Spravny organ zohfadnil aj Cas trvania zisteného protipravneho stavu, ktory trval
od 01. 03. 2015 do 08. 06. 2015 (bod 1. a 2. vyroku rozhodnutia), od 01. 09. 2013 do 29. 05. 2014 (bod
3. vyroku rozhodnutia), v roku 2013 a 2014 (bod 4., 5., 6., 7. vyroku rozhodnutia). Po posudeni, zvaZeni
a zohladneni vSetkych okolnosti tykajucich sa spdsobu, trvania amoznych nasledkov poruSenia
povinnosti, spravny organ rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku rozhodnutia. UloZenu pokutu
za poruSenia zakonov spolu vo vyske 2 000,- eur, ktora je v dolnej hranici z mozného uloZenia pokuty,
povazuje spravny organ za primerane represivne a dostatotné preventivne opatrenie VvoCi
kontrolovanému subjektu.

Spravny organ listom €. 38724/2015/BA zo dfia 09. 12. 2015 oznamil spoloénosti V-Elektra
Slovakia, a.s., ze pred vydanim rozhodnutia ma moznost podfa § 33 ods. 2 v spojeni s § 27 ods. 1
zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov, oboznamit
sa s podkladom pre rozhodnutie, so spdsobom jeho zistenia, vyjadrit sa k podkladu pre rozhodnutie,
k spdsobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho dopinenie do 5 pracovnych dni odo dia dorucenia
tohto oznamenia. Spoloénost V-Elektra Slovakia, a.s. sa v uréenej lehote pisomne nevyjadrila.
Podklad, ktory spravny organ pouzil pre vydanie rozhodnutia uCastnik konania prevzal dna
17. 09. 2015. Spravny orgén pri vydavani rozhodnutia nepouzil podklady, ktoré by Ucastnikovi konania
neboli zname.

Pouéenie:

Proti tomuto rozhodnutiu méze uc€astnik konania podat odvolanie v lehote 15 dni odo dia
oznamenia rozhodnutia, na Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, Bajkalska 27,
P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27. Rozhodnutie, ktoré po vyCerpani riadnych opravnych prostriedkov
nadobudlo prévoplatnost, je preskimatelné sudom.

Ing. Anna Dobrovodska
riaditelka odboru kontroly

Rozhodnutie sa doruéi: V-Elekira Slovakia, a.s., Moyzesova 17, 036 01 Martin



