
ÚRAD PRE REGULÁCIU SIEŤOVÝCH ODVETVÍ 
Bajkalská 27, P.O.BOX 12, 820 07 Bratislava 27 

 
 
 

R O Z H O D N U T I E 
 
 

Číslo: 0018/2013/P-OP                               Bratislava 24.01.2013 
Číslo spisu: 6253-2012-BA 
 

Úrad pre reguláciu sieťových odvetví, odbor regulácie elektroenergetiky a plynárenstva, 
ako orgán príslušný na konanie podľa § 9 ods. 1 písm. b) druhého bodu a § 9 ods. 1 písm. c) 
prvého bodu v spojení s § 15 ods. 4 zákona č. 250/2012 Z. z. o regulácii v sieťových 
odvetviach vo veci schválenia návrhu obchodných podmienok dodávateľa univerzálnej služby 
pre dodávky plynu pre malé podniky pre regulovaný subjekt Priemyselný park Štúrovo, a.s., 
Továrenská 1, 943 03 Štúrovo, IČO: 31 410 146 
 
 

r o z h o d o l  
 
 

podľa § 13 ods. 2 písm. m) zákona č. 250/2012 Z. z. o regulácii v sieťových odvetviach tak, 
že regulovanému subjektu Priemyselný park Štúrovo, a.s., Továrenská 1, 943 03 Štúrovo,  
IČO: 31 410 146 s c h v a ľ u j e obchodné podmienky dodávateľa plynu, ktorý poskytuje 
univerzálnu službu v tomto znení:  
 
 

Obchodné podmienky 
poskytovania univerzálnej služby  pri dodávke plynu pre malé podniky   

 
 
Všeobecné ustanovenia 
 
Tieto Obchodné podmienky poskytovania univerzálnej služby pre Zmluvy o združenej 
dodávke plynu pre malé podniky (ďalej len „OP“) upravujú vzájomné vzťahy medzi 
dodávateľom plynu, ktorým je spoločnosť Priemyselný park Štúrovo, a.s., Továrenská 1,  
943 03 Štúrovo, IČO: 31 410 146 (ďalej len „dodávateľ“) a odberateľom plynu – malým 
podnikom (ďalej len „odberateľ“), ktorý odoberá plyn na základe Zmluvy o združenej 
dodávke plynu (ďalej len „Zmluva“). Malým podnikom sa v zmysle zákona č. 251/2012 Z. z. 
o energetike a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon o energetike“) 
rozumie koncový odberateľ plynu s ročnou spotrebou plynu najviac 100 000 kWh za 
predchádzajúci rok. 
 
 
1. Definície pojmov 
 

Na účely týchto OP sa rozumie: 
a) odberným miestom (ďalej len „OM“) miesto odberu plynu vybavené určeným 

meradlom. Za jedno OM sa považuje jedno alebo viac odberných plynových 
zariadení (ďalej len „OPZ) užívaných odberateľom sústredených do stavby alebo 
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súboru stavieb, do ktorých sa dodávka plynu uskutočňuje prechodom cez meradlo 
prevádzkovateľa distribučnej siete.,  

b) obchodnou jednotkou dodané množstvo energie v plyne, ktoré predstavuje 
množstvo plynu zodpovedajúce 1 kWh tepelnej energie uvoľnenej jeho dokonalým 
spálením,  

c) objemovou jednotkou množstvo plynu, ktoré pri teplote 15°C, absolútnom tlaku 
101,325 kPa a nulovej relatívnej vlhkosti (suchý plyn) zaberá objem 1 m3, 

d) odberným plynovým zariadením zariadenie odberateľa určené na odber plynu, 
e) prevádzkovateľom distribučnej siete (ďalej len „PDS“) plynárenský podnik 

oprávnený na distribúciu plynu, ktorý vykonáva distribúciu plynu do OM PLDS, 
f) prevádzkovateľom lokálnej distribučnej siete (ďalej len „PLDS“) Priemyselný 

park Štúrovo, a.s., ktorý je oprávnený na distribúciu plynu na základe povolenia 
vydaného úradom, do ktorého prevádzkovanej distribučnej siete je pripojené OM, 

g) univerzálnou službou služba pre odberateľov malé podniky, ktorú poskytuje 
dodávateľ plynu na základe Zmluvy, a ktorá zahŕňa súčasne distribúciu plynu a 
dodávku plynu a prevzatie zodpovednosti za odchýlku, v ustanovenej kvalite za 
primerané, jednoducho a jasne porovnateľné, transparentné a nediskriminačné 
ceny, 

h) Úradom Úrad pre reguláciu sieťových odvetví. 
 

 
2. Miesto dodania plynu 
 

Miestom alebo miestami dodania sú príslušné OM definované v Zmluve. Predmetom 
Zmluvy je záväzok dodávateľa dodať plyn do OM odberateľa, záväzok odberateľa 
odobrať plyn po dobu trvania účinnosti Zmluvy a uhradiť dodávateľom vystavené 
faktúry v súvislosti so Zmluvou. Pre účely dodávky plynu sa plyn považuje za 
odobratý prechodom plynu cez meradlo. Prechod zodpovednosti za škodu na 
dodávanom plyne z dodávateľa na odberateľa nastáva prechodom plynu cez výstupnú 
prírubu hlavného uzáveru plynu (HUP), oddeľujúcu lokálnu distribučnú sieť (ďalej 
len „LDS“) od OPZ. Záväzok dodávateľa dodať plyn do príslušného OM je splnený 
umožnením odberateľovi plyn odobrať.  

 
 

3. Dodávka a meranie plynu, kvalita plynu 
 
3.1. Dodávku plynu je povinný merať PLDS vlastným určeným meradlom, ktoré 

koncovému odberateľovi plynu bezodplatne montuje, udržiava a pravidelne 
zabezpečuje jeho overenie (v súlade s platnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi, platným Prevádzkovým poriadkom PLDS a Technickými podmienkami). 
Odber plynu sa meria v objemových jednotkách. Dodané a odobraté množstvo plynu 
sa vyhodnocuje ako množstvo energie, vyjadrené v energetických jednotkách. 
Základom na účtovanie dodávky plynu medzi dodávateľom a odberateľom je dodané 
množstvo energie v plyne. Prepočet objemových jednotiek množstva na energiu 
vykoná dodávateľ v zmysle vyhlášky Ministerstva hospodárstva Slovenskej republiky 
č. 269/2012 Z. z., ktorou sa ustanovujú podrobnosti o zásadách prepočtu objemových 
jednotiek množstva na energiu a podmienky, za ktorých sa vykonáva určenie objemu 
plynu a spaľovacieho tepla objemového. 
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3.2. Ak má odberateľ pochybnosti o správnosti merania údajov o dodávke plynu určeným 
meradlom, má právo požiadať PLDS o preskúšanie určeného meradla. PLDS 
zabezpečuje odvoz určeného meradla na preskúšanie do 15 dní od doručenia písomnej 
žiadosti odberateľa. Počas preskúšavania meradla bude meranie zabezpečené 
náhradným meradlom alebo množstvo dodaného plynu do OM bude stanovené iným, 
vzájomne dohodnutým spôsobom.  

3.3. Žiadosť o úradné preskúšanie meracieho systému nezbavuje odberateľa povinnosti 
zaplatiť v stanovenej lehote faktúru za dodaný plyn. 

3.4. Keď úradnou skúškou meracieho systému alebo jeho časti, vykonanou na žiadosť 
odberateľa, nebude zistená väčšia chyba ako povoľuje všeobecne záväzný právny 
predpis, odberateľ uhradí dodávateľovi všetky oprávnené náklady spojené s jej 
zabezpečením a s výmenou meradla.  

3.5. Montáž, demontáž alebo výmena určeného meradla sa vykoná s vedomím odberateľa, 
ktorý jej realizáciu potvrdí podpísaním montážneho listu.  

3.6. V prípade, že odberateľ nedodrží svoje povinnosti a záväzky súvisiace s meraním 
uvedené vo všeobecne záväzných právnych predpisoch, v Technických podmienkach, 
v Prevádzkovom poriadku PLDS a v zmluve o dodávke a/alebo distribúcii plynu, jeho 
odber plynu sa považuje za odber v rozpore so Zmluvou so všetkými následkami 
a dodávateľ je oprávnený obmedziť odber alebo prerušiť dodávku do príslušného OM. 

3.7. Odberateľ plynu je povinný prevádzkovať OPZ tak, aby nepoškodil určené meradlo. 
3.8. Kvalita plynu musí za bežných okolností zodpovedať špecifikácii uvedenej  

v Technických podmienkach PDS. Pre určenie akostných znakov plynu sú záväzné 
údaje zistené PDS v uzlových bodoch kontroly kvality na distribučnej sieti. 
 
 

4. Cena, platobné a fakturačné podmienky 
 
4.1. Dodávateľ fakturuje cenu za dodávku plynu stanovenú v súlade s platným 

rozhodnutím Úradu a je určená dodávateľom v cenníku, resp. uvedená v Zmluve. 
4.2. Dodávateľ je oprávnený zmeniť cenu za dodávku plynu, pokiaľ nová cena za dodávku 

plynu je v súlade s právoplatným rozhodnutím Úradu. Dodávateľ je oprávnený zmeniť 
OP až po ich schválení Úradom. 

4.3. K cene bude pripočítaná DPH, spotrebná daň, príp. iné aplikovateľné dane v zmysle 
všeobecne záväzných právnych predpisov. Cena sa uplatňuje pre každé samostatné 
OM zvlášť. 

4.4. Odberateľ je povinný zaplatiť dodávateľovi spolu s cenou za dodávku plynu podľa 
týchto OP, cenníka a Zmluvy aj ďalšie, s predmetom Zmluvy súvisiace platby ak 
svojím odberom plynu alebo iným konaním, resp. nekonaním, spôsobil vznik 
skutočnosti a potrebu uskutočnenia ďalších úkonov (služieb) zo strany dodávateľa 
alebo PDS, a tieto sú spoplatňované podľa príslušného cenníka, resp. prevádzkového 
poriadku PDS. 

4.5. Fakturačné obdobie je obdobie od prvého do posledného dňa (vrátane) každého 
kalendárneho mesiaca počas účinnosti Zmluvy. PDS uzatvára prednostne ročné 
zmluvy na dodávku plynu v zmysle všeobecne záväzných právnych predpisov, 
s účinnosťou od prvého do posledného dňa kalendárneho roka. 

4.6. Podkladom pre fakturáciu sú namerané údaje určeného meradla. Odčítavanie údajov 
určeného meradla vykoná PLDS raz za fakturačné obdobie, a to prednostne v prvý 
pracovný deň po uplynutí fakturačného obdobia. Odberateľ je povinný umožniť PLDS 



 

 

4 

odčítavanie údajov určeného meradla ako aj prístup k meradlu pri oprave, údržbe 
alebo kontrole. 

4.7. Dodávateľ vystaví faktúru do 5 pracovných dní po uplynutí fakturačného obdobia. 
Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti stanovené všeobecne záväznými právnymi 
predpismi. 

4.8. Odberateľ bude svoje záväzky uhrádzať ním vystaveným príkazom na úhradu. 
4.9. Odberateľ je povinný uhradiť dodávateľovi každú faktúru v plnej výške, bez redukcií, 

protinárokov a bez zrážok tak, aby celková čiaska k úhrade bola pripísaná na účet 
dodávateľa v lehote do 14 dní odo dňa doručenia faktúry na poslednú dodávateľovi 
známu adresu odberateľa. 

4.10. V prípade omeškania odberateľa so zaplatením akejkoľvek platby podľa zmluvy je 
dodávateľ oprávnený uplatniť voči odberateľovi úrok z omeškania vo výške určenej 
všeobecne záväzným právnym predpisom. 
 
 

5. Obmedzenie a prerušenie distribúcie a/alebo dodávky plynu  
 
5.1. PLDS má právo obmedziť alebo prerušiť distribúciu plynu v nevyhnutnom rozsahu 

a na nevyhnutný čas po splnení podmienok stanovených všeobecne záväznými 
predpismi. Po odstránení príčin obmedzenia alebo prerušenia distribúcie plynu 
dodávateľ bezodkladne umožní odberateľovi odoberať plyn v príslušnom OM. 

5.2. V prípade obmedzenia alebo prerušenia distribúcie plynu do príslušného OM zo strany 
PDS alebo PLDS z dôvodu vykonávania plánovaných rekonštrukcií, modernizácií, 
opráv, údržby a revízií plynárenských zariadení odošle dodávateľ odberateľovi 
písomné oznámenie o začiatku obmedzenia, ukončení obmedzenia alebo prerušení 
dodávky plynu najneskôr 15 dní vopred. Táto lehota môže byť kratšia, ak sa na tom 
odberateľ s dodávateľom dohodnú. Ak odberateľ neumožní prerušenie alebo 
obmedzenie dodávky a distribúcie plynu v súlade s týmto bodom, bude jeho odber 
považovaný za odber v rozpore so Zmluvou. 

5.3. Ak odberateľ nedodrží zmluvne dohodnuté platobné podmienky alebo odber je 
v rozpore s uzavretou Zmluvou, bude jeho odber považovaný za neoprávnený  
a dodávateľ má právo obmedziť alebo prerušiť dodávku plynu do príslušných OM 
odberateľa. 

5.4. Ak odberateľ nedodrží zmluvne dohodnuté platobné podmienky, je dodávateľ 
oprávnený obmedziť alebo prerušiť dodávku plynu odberateľovi. Dodávateľ vykoná 
obmedzenie alebo prerušenie dodávky doručením písomného oznámenia o obmedzení 
alebo prerušení dodávky plynu odberateľovi. V prípade obmedzenia dodávateľ 
v oznámení určí odberateľovi maximálnu hodnotu denného odberu pre príslušné OM 
počas doby obmedzenia, nad ktorú odberateľ nie je oprávnený pri obmedzenom 
odbere odoberať plyn. Odber plynu počas prerušenia dodávky je neoprávneným 
odberom plynu. Odberateľ je povinný dodávateľovi nahradiť náklady spojené  
s prerušením a prípadným následným obnovením dodávky plynu z dôvodov neplnenia 
zmluvných povinností odberateľa. 

5.5. Uplatnením práva prerušiť alebo obmedziť dodávku v zmysle tohto článku nie je 
dotknuté právo dodávateľa od Zmluvy odstúpiť, ak ku dňu odstúpenia omeškanie 
odberateľa s plnením si zmluvne dohodnutých platobných podmienok stále trvá.  

5.6. Obmedzenie alebo prerušenie dodávky plynu vykonané dodávateľom skončí po 
zániku dôvodu obmedzenia alebo prerušenia dodávky plynu podľa tohto článku. 
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6. Neoprávnený odber  
 
6.1. Neoprávneným odberom je odber bez uzavretej Zmluvy, v rozpore s uzavretou 

Zmluvou, v prípade nedodržania zmluvne dohodnutých platobných podmienok, ako aj 
iný odber, ktorý je za neoprávnený považovaný v zmysle všeobecne záväzných 
právnych predpisov. 

6.2. Pri neoprávnenom odbere plynu je odberateľ povinný uhradiť dodávateľovi a PDS 
škodu, ktorá im neoprávneným odberom vznikla. Výška škody sa určuje v súlade so 
všeobecne záväzným právnym predpisom. 

 
 

7. Zodpovednosť zmluvných strán  
 
7.1. Každá zo zmluvných strán zodpovedá druhej zmluvnej strane za vzniknuté škody, 

ktoré jej spôsobila porušením svojich povinností, a to v rozsahu stanovenom 
všeobecne záväznými právnymi predpismi, týmito OP a uzavretou Zmluvou. 

 
 
8. Vyššia moc 
 
8.1. Zmluvné strany nie sú zodpovedné za škody, ktoré vzniknú druhej zmluvnej strane 

z dôvodu okolností vylučujúcich zodpovednosť (vyššia moc). Za okolnosti vylučujúce 
zodpovednosť sa považuje prekážka, ktorá nastala nezávisle od vôle povinnej strany a 
bráni jej v splnení povinnosti, ak nemožno rozumne predpokladať, že by povinná 
strana túto prekážku alebo jej následky odvrátila alebo prekonala a ďalej, že by v čase 
podpísania Zmluvy túto prekážku predvídala. Za okolnosti vylučujúce zodpovednosť 
sa považujú najmä nepredvídateľné prírodné udalosti, vojna, teroristická akcia, štrajk 
postihujúci možnosť plnenia povinnosti zmluvnej strany.  

8.2. Dodávateľ nie je zodpovedný za vzniknuté škody spôsobené okolnosťami 
vylučujúcimi zodpovednosť u osoby, ktorá je voči dodávateľovi dodávateľom plynu 
alebo dopravcom plynu a tieto okolnosti spôsobujú, že plnenie povinností dodávateľa, 
vyplývajúcich zo Zmluvy, je nemožné. 

8.3. Každá zo zmluvných strán je povinná písomnou formou vyrozumieť bez zbytočného 
odkladu druhú zmluvnú stranu o okolnostiach vylučujúcich zodpovednosť tejto 
zmluvnej strany s uvedením dôvodov a predpokladanej doby trvania takýchto 
okolností. Zmluvná strana, odvolávajúca sa na okolnosti vylučujúce zodpovednosť, je 
povinná poskytnúť druhej zmluvnej strane možnosť preveriť existenciu dôvodov 
vylučujúcich zodpovednosť.  

8.4. Zmluvná strana postihnutá vyššou mocou sa zaväzuje vyvinúť primerané úsilie na 
odstránenie okolností vylučujúcich zodpovednosť, aby bolo možné obnoviť plnenie 
predmetu Zmluvy a druhej zmluvnej strane písomne oznámiť zánik okolností 
vylučujúcich zodpovednosť. 

 
 
9. Doručovanie 
 
9.1. Akékoľvek oznámenie, resp. písomnosti, ktoré má zaslať jedna zmluvná strana druhej 

podľa Zmluvy, oznámenia, žiadosti, návrhy alebo iné právne úkony obsahujúce 
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uplatnenie práva alebo nároku vrátane odstúpenia od Zmluvy, budú doručené osobne 
alebo doporučeným listom na adresu sídla alebo adresu pre poštový styk druhej 
zmluvnej strany s výnimkou doručovania podľa bodu 12.2. a doručovania faktúr 
dodávateľom podľa Zmluvy. Pri doručovaní osobne sa oznámenie považuje za 
doručené jeho fyzickým odovzdaním prijímateľovi. Pri doručovaní prostredníctvom 
pošty alebo doručovacej služby sa doručenie považuje za účinné tretí pracovný deň po 
odoslaní oznámenia prijímateľovi. Odmietnutie prevzatia oznámenia doručovaného 
osobne alebo doporučeným listom má účinky riadneho doručenia, a to momentom 
odmietnutia.  
Oznámenie môže byť doručené tiež faxom, resp. e-mailom, ak bude originál 
oznámenia najneskôr nasledujúci pracovný deň doručený osobne alebo odoslaný 
doporučenou poštovou zásielkou na adresu pre poštový styk druhej zmluvnej strany. 
Podmienka odoslania originálu oznámenia zaslaného e-mailom podľa predchádzajúcej 
vety sa nevzťahuje na doručovanie faktúr elektronickou formou podľa bodu 12.2. 
Zmluvy. V prípade oznámení zasielaných e-mailom sa oznámenie považuje za 
doručené okamihom odoslania e-mailovej správy zo strany dodávateľa na elektronickú 
adresu odberateľa. V prípade faxovaných oznámení sa oznámenie považuje za prijaté, 
keď má odosielateľ dôkaz bezporuchového prenosu. V obidvoch prípadoch platí, že 
keď bude takéto oznámenie zaslané po 15:00 hod., bude sa považovať za prijaté 
v nasledujúci pracovný deň. Písomnosti doručované dodávateľom formou ich 
sprístupnenia sa považujú za doručené okamihom ich sprístupnenia. 

9.2. Po predchádzajúcej akceptácii elektronického doručovania zo strany odberateľa má 
dodávateľ právo sprístupňovať alebo doručovať písomnosti vrátane faktúry 
elektronickou formou. 

9.3. Až do ďalšieho oznámenia sú platné adresy (poštová, ako aj elektronická) a kontaktné 
údaje zmluvných strán podľa špecifikácií zmluvných strán v záhlaví Zmluvy. 

9.4. Odberateľ je povinný bezodkladne oznámiť dodávateľovi zmenu poštovej aj 
elektronickej adresy na doručovanie. 

 
 
10. Reklamácie  
 
10.1. Ak vzniknú chyby pri vyúčtovaní odberu plynu z dôvodu nesprávneho odpočtu údajov 

plynomera alebo prepočítavača, použitím nesprávnych údajov pri výpočtu dodanej 
energie v plyne a pod., dodávateľ aj odberateľ majú nárok na vyrovnanie nesprávne 
fakturovaných čiastok vzájomne dohodnutým spôsobom. 

10.2. Odberateľ je oprávnený uplatniť reklamáciu bezodkladne, a to písomne, osobne, 
telefonicky alebo elektronickou poštou u PLDS. Reklamácia nemá odkladný účinok na 
splatnosť faktúry. 

10.3. Dodávateľ vydá odberateľovi potvrdenie o prijatí reklamácie bez zbytočného odkladu, 
najneskôr však spolu s dokladom o vybavení reklamácie. Dodávateľ reklamáciu 
prešetrí a výsledok šetrenia oznámi odberateľovi najneskôr do 30 dní odo dňa 
uplatnenia reklamácie odberateľom. 

10.4. Práva a povinnosti zmluvných strán pri reklamácii sa riadia všeobecne záväznými 
právnymi predpismi. Predmetom reklamácie nemôže byť rozdiel medzi množstvom, 
ktoré bolo uvedené vo faktúre za opakovanú dodávku plynu (ak to bude na faktúre 
uvedené) a skutočným odberom za obdobie opakovania dodávok, nameraným 
meradlom. 
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10.5. Odberateľ je oprávnený predložiť Úradu na mimosúdne riešenie spor s dodávateľom 
alebo PDS, ak sa ohľadom predmetu sporu uskutočnilo reklamačné konanie 
a odberateľ nesúhlasí s výsledkom reklamácie alebo spôsobom jej vybavenia. Návrh 
na začatie mimosúdneho riešenia sporu predloží odberateľ Úradu bezodkladne, 
najneskôr do 45 dní od doručenia vybavenia reklamácie. 

 
 
11. Riešenie sporov 
 
11.1. Akékoľvek nároky, rozdielne názory alebo spory vyplývajúce zo Zmluvy alebo 

v súvislosti s ňou, sa zmluvné strany pokúsia vyriešiť vzájomnou dohodou. Ak 
nedôjde o vzniknutom spore k dohode zmluvných strán, ktorákoľvek zo zmluvných 
strán je oprávnená obrátiť sa s návrhom na príslušný súd.  

11.2. V spore týkajúcom sa nameraných množstiev plynu podľa Zmluvy rozhodujú 
záznamy údajov pamäte meradla (meracieho systému, ak existuje takéto zariadenie), 
alebo údaje energetického bilančného systému PLDS, s výnimkou prípadov 
vyhodnocovania dodávok v prípade poruchy meradla vzájomne odsúhlaseným 
náhradným spôsobom. 

 
 
12. Ukončenie Zmluvy 
 
12.1. Odberateľ má v prípade nesúhlasu so zmenou ceny za dodávku plynu a s tým 

súvisiacich služieb (ďalej len „zmena ceny“) alebo so zmenou týchto OP právo 
bezodplatne vypovedať Zmluvu, a to písomným oznámením dodávateľovi najneskôr 
15 dní pred dňom účinnosti zmeny ceny alebo dňom účinnosti zmeny OP. Zmluvu 
možno v tomto prípade vypovedať s účinnosťou najskôr k plánovanému dňu zmeny 
ceny alebo dňu zmeny OP, prípadne aj kedykoľvek neskôr, a to ku dňu, ktorý 
odberateľ určí v písomnom oznámení o výpovedi. 

12.2. Pokiaľ však dodávateľ neposkytne odberateľovi predchádzajúcu informáciu o zmene 
ceny alebo zmene OP, odberateľ je oprávnený bezodplatne vypovedať Zmluvu 
prostredníctvom písomného oznámenia o výpovedi doručeného dodávateľovi 
najneskôr do 3 mesiacov odo dňa účinnosti zmeny ceny alebo zmeny OP. Zmluvu 
možno v tomto prípade vypovedať s účinnosťou najskôr k 15. dňu odo dňa doručenia 
oznámenia o výpovedi Zmluvy dodávateľovi, prípadne aj kedykoľvek neskôr, a to ku 
dňu, ktorý odberateľ určí v písomnom oznámení o výpovedi. Odklad účinnosti 
výpovede Zmluvy nemá však vplyv na účinnosť zmeny ceny alebo zmeny OP; 
odberateľ je tak povinný v období od účinnosti zmeny ceny alebo zmeny OP do dňa 
nadobudnutia účinnosti výpovede Zmluvy platiť zmenenú cenu za dodávku plynu a s 
tým súvisiacich služieb podľa zmenených obchodných podmienok, ktoré sú súčasťou 
Zmluvy. 

12.3. V prípade, ak sa Zmluva uzavrela na dobu neurčitú, odberateľ ju v súlade  
s ustanovením § 15 ods. 16 Zákona o energetike môže vypovedať v 1 mesačnej 
výpovednej dobe, ktorá začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca 
nasledujúceho po kalendárnom mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená 
dodávateľovi. 

12.4. Odberateľ je ďalej oprávnený odstúpiť od Zmluvy v prípade, ak: 
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a) dodávateľ v rozpore so Zmluvou ukončí združenú dodávku plynu, alebo čo i len 
niektorú zo služieb zahrnutých v rámci združenej dodávky plynu; alebo 

b) dodávateľ bude voči odberateľovi v omeškaní so zaplatením peňažnej pohľadávky 
vyplývajúcej zo Zmluvy a dlžnú pohľadávku neuhradí ani do 30 dní od doručenia 
predchádzajúcej písomnej výzvy odberateľa. 

12.5. Dodávateľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy v prípade, ak: 
a) na odberateľa bol vyhlásený konkurz alebo povolená reštrukturalizácia; alebo 
b) odberateľ bude voči nemu v omeškaní s úhradou akejkoľvek peňažnej pohľadávky 

vyplývajúcej zo Zmluvy (vrátane preddavkových platieb) a dlžnú pohľadávku 
neuhradí ani do 30 dní od doručenia predchádzajúcej písomnej výzvy dodávateľa; 
takéto omeškanie odberateľa sa pritom považuje za podstatné porušenie Zmluvy; 
alebo 

c) je z dôvodu porušenia Zmluvy, neoprávneného odberu plynu alebo z iného dôvodu 
na strane odberateľa prerušená alebo obmedzená distribúcia plynu, a to po dobu 
dlhšiu ako 30 dní; alebo 

d) odberateľ má v čase trvania Zmluvy uzavretú s iným dodávateľom plynu zmluvu, 
ktorej predmetom je dodávka plynu do odberného miesta, do ktorého zabezpečuje 
dodávateľ združenú dodávku plynu; alebo 

e) dôjde k zmene osoby vlastníka bytu, nebytového priestoru alebo inej 
nehnuteľnosti zásobovanej plynom z odberného miesta, do ktorého poskytuje 
dodávateľ združenú dodávku plynu a ak o to nový vlastník takéhoto bytu, 
nebytového priestoru alebo inej nehnuteľnosti dodávateľa požiada; alebo 

f) dôjde k zmene osoby užívateľa bytu, nebytového priestoru alebo inej 
nehnuteľnosti (napríklad nájomcu alebo vypožičiavateľa) zásobovanej plynom  
z odberného miesta, do ktorého poskytuje dodávateľ združenú dodávku plynu, ak 
o to nový užívateľ takéhoto bytu, nebytového priestoru alebo inej nehnuteľnosti 
dodávateľa požiada a vlastník bytu, nebytového priestoru alebo inej nehnuteľnosti 
s tým súhlasí; alebo 

g) dôjde k odňatiu súhlasu vlastníka bytu, nebytového priestoru alebo inej 
nehnuteľnosti so zabezpečovaním združenej dodávky plynu prostredníctvom 
odberného miesta, v ktorom je k distribučnej sieti pripojená iná osoba, ako 
vlastník bytu, nebytového priestoru alebo inej nehnuteľnosti zásobovanej plynom 
z tohto odberného miesta. 

12.6. Dodávateľ tiež požiada o vyradenie príslušného odberného miesta odberateľa plynu 
spomedzi odberných miest, ktorým zabezpečuje združenú dodávku plynu ku dňu 
skončenia Zmluvy. 

12.7. Odberateľ je povinný zabezpečiť, aby ku dňu účinnosti odstúpenia od Zmluvy alebo 
výpovede Zmluvy bol riadne ukončený proces zmeny dodávateľa. 

 
 
13. Záverečné ustanovenia 
 
13.1. Zmluva sa uzatvára a riadi podľa ustanovení zákona o energetike, Zákona č. 250/2012 

Z. z. o regulácii v sieťových odvetviach a podľa všeobecne záväzných právnych 
predpisov vydaných na ich základe. 

13.2. Odberateľ sa zaväzuje, že po dobu trvania Zmluvy nebude mať iných dodávateľov 
plynu do OM, okrem uvedených v Zmluve, a nezmení dodávateľa plynu pred riadnym 
zánikom účinnosti Zmluvy. 
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13.3. V prípade výpovede Zmluvy zo strany odberateľa plynu pred uplynutím účinnosti 
Zmluvy, alebo predčasného ukončenia odberu plynu, alebo ak dodávateľ vypovedá 
Zmluvu s odberateľom za porušenie zmluvných (obchodné, technické a pod.) 
podmienok, odberateľ je povinný uhradiť prípadné zmluvné záväzky až do konca 
pôvodnej účinnosti Zmluvy. 

13.4. Prechod odberateľa k inému dodávateľovi počas účinnosti Zmluvy nezbavuje 
odberateľa povinnosti uhradiť všetky záväzky voči predchádzajúcemu dodávateľovi 
plynu, vyplývajúce zo Zmluvy. 

13.5. Pri vzťahoch, ktoré nie sú Zmluvou alebo týmito OP výslovne upravené, sa primerane 
použijú ustanovenia Občianskeho zákonníka. 

13.6. Dodávateľ má právo zmeniť tieto OP, a to pri dodržaní všeobecne záväzných 
právnych predpisov. Platnosť týchto OP zaniká účinnosťou nových OP, vydaných 
dodávateľom a schválených Úradom. Dodávateľ upovedomí odberateľa o nových OP 
pred ich účinnosťou písomne alebo iným vhodným spôsobom. 

 
 
Odôvodnenie: 
 

Úradu pre reguláciu sieťových odvetví (ďalej len „úrad“) bol dňa 02.11.2012 doručený 
pod podacím číslom úradu 31808/2012/BA návrh na schválenie obchodných podmienok 
dodávateľa univerzálnej služby pre dodávky plynu malému podniku (ďalej len „obchodné 
podmienky“) regulovaného subjektu Priemyselný park Štúrovo, a.s., Továrenská 1,  
943 03 Štúrovo, IČO: 31 410 146 (ďalej len „účastník konania“).  

 
Dňom 02.11.2012 sa začalo podľa § 18 zákona č. 71/1967 Zb. o správnom konaní 

(správny poriadok) v znení neskorších predpisov (ďalej len „správny poriadok“) správne 
konanie vo veci schválenia predmetného návrhu obchodných podmienok.  

 
Vzhľadom na rozsah agendy a zložitosť správneho konania úrad listom  

č. 36123/2012/BA zo dňa 03.12.2012 v zmysle § 49 ods. 2 správneho poriadku predĺžil lehotu 
pre vydanie rozhodnutia o 30 dní.  

 
Úrad vykonal všetky procesné úkony, vyplývajúce zo správneho poriadku. 

Predložený návrh obchodných podmienok preskúmal a v priebehu správneho konania 
priebežne prerokovával s účastníkom konania všetky tie pripomienky, ktoré k návrhu uplatnil. 
Následne boli všetky pripomienky do predloženého návrhu zapracované. Pred vydaním 
rozhodnutia, ktorým sa obchodné podmienky dodávateľa univerzálnej služby pre dodávky 
plynu schvaľujú, boli upravené aj z legislatívno-právneho hľadiska.  

 
Úrad po preskúmaní predložených obchodných podmienok, ich súladu so všeobecne 

záväznými právnymi predpismi, osobitne so zákonom č. 250/2012 Z. z. o regulácii 
v sieťových odvetviach a zákonom č. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov dospel k záveru, že navrhované znenie obchodných podmienok spĺňa 
požiadavky na ich schválenie a rozhodol tak, ako je uvedené vo výrokovej časti tohto 
rozhodnutia.  
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Poučenie:  
 

Proti tomuto rozhodnutiu možno podľa § 53 zákona č. 71/1967 Zb. o správnom 
konaní (správny poriadok) v znení neskorších predpisov podať odvolanie, a to v lehote 15 dní 
odo dňa jeho oznámenia, na Úrad pre reguláciu sieťových odvetví, odbor regulácie 
elektroenergetiky a plynárenstva, Bajkalská 27, P. O. Box 12, 820 07 Bratislava 27. Toto 
rozhodnutie je preskúmateľné súdom po vyčerpaní riadnych opravných prostriedkov. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ing. Richard Ružička 

riaditeľ odboru regulácie 
elektroenergetiky a plynárenstva 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rozhodnutie sa doručí:  
Priemyselný park Štúrovo, a.s., Továrenská 1, 943 03 Štúrovo 


