URAD

PRE REGULACIU
SIETOVYCH
ODVETVI
ODBOR KONTROLY
ROZHODNUTIE
Cislo: 0006/2025/K V Bratislave 05. 02. 2025

Cislo spisu: 380-2025-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, oddelenie spravnych konani ako
vecne prislusny spravny organ podla § 9 ods. 1 pism. ¢) bodu 3. v spojeni s § 36 ods. 9 zdkona
¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni zdkona ¢. 143/2024 Z. z. vo veci
ulozenia pokuty za porusenia povinnosti vyplyvajicich zo zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni zdkona ¢. 419/2020 Z. z. a v zneni zdkona ¢. 433/2022 Z. z.
a na zaklade protokolu ¢. 108/2024 o vysledku vykonanej kontroly prerokovaného 06. 08. 2024
ako aj d’alSich podkladov rozhodol tak, Ze Ucastnikovi konania MPBH SAMORIN, s.r.o.,
Veterna 23/D, 931 01 Samorin, ICO: 36 261 611 uklada podla § 36 ods. 3 pism. b) zakona
¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni zdkona €. 419/2020 Z. z. a v zneni
zakona €. 433/2022 7. z.

thrnna pokutu

vo vySke 8 000,- eur
(slovom osemtisic eur),

za spachanie spravnych deliktov tym, Ze:

1. porusil povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. 1) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni zdkona ¢. 419/2020 Z. z., pretoZze nevykonal v urCenej lehote
do 31. 03. 2021 opatrenia ulozené Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi podla
§ 9 ods. 1 pism. e) zékona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni zékona
€. 419/2020 Z. z. v zéapisnici o prerokovani protokolu o vysledku vykonanej kontroly ¢. 105/2020
z22. 06. 2020, podla ktorej mal vysporiadat s odberatelmi tepla v Samorine neopravnene
vyuctované sumy v celkovej vyske .......... eura bez dane z pridanej hodnoty, pricom dobropisy
vo vyske ......... eura bez dane z pridanej hodnoty boli vysporiadané s odberateI'mi tepla
v Samorine aZ po lehote uréenej Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi, ato v obdobi
od 19. 04. 2021 do 24. 05. 2021, ¢im sa dopustil spravneho deliktu podl'a § 36 ods. 1 pism. a)
zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni zakona ¢. 419/2020 Z. z.,

2. porusil povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. c) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni zdkona ¢. 433/2022 Z. z., pretoze dobropisom nezuctoval
naklady zahrnuté vo fixnej zloZke maximalnej ceny tepla s primeranym ziskom platnej na rok
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2022 na ekonomicky opravnené niklady podla § 8 ods. 1 vyhlasky Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi €. 248/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia v tepelnej energetike
v zneni vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 298/2021 Z. z. a odberatel'om tepla
v Samorine tak vyfakturoval naklady vysie o ...... eura, ¢im sa dopustil spravneho deliktu podl'a
§ 36 ods. 1 pism. q) zdkona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni zdkona
¢.433/2022 7. z.,

3. porusil povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii
v sietovych odvetviach v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z., pretoZe neposkytol Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi pravdivé daje vo vyhodnoteniach §tandardov kvality dodavky tepla za roky
2021, 2022 a 2023, ato opocte odbernych miest, nakol’ko namiesto spravneho poctu 67
odbernych miest uviedol podet 3 odberné miesta, ktoré predlozil Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi 15. 04. 2024 za roky 2021 a 2022 na zaklade ziadosti ev. ¢. 13459/2024/BA
zo 04. 04. 2024 a30. 05. 2024 za rok 2023 na zéaklade ziadosti ev. ¢. 21270/2024/BA
z24. 05. 2024, ¢im sa dopustil spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. w) zakona
¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z.,

4. porusil povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni zakona &. 433/2022 Z. z., pretoze neposkytol Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi pravdivé idaje vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za rok 2021,
a to o pocte udalosti Standardov kvality dodavky tepla podla § 2 ods. 1 pism. a), b), ¢), d) ae)
apodla § 3 pism. a), b) a ¢) vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 277/2012 Z. z.,
ktorou sa ustanovujii §tandardy kvality dodavky tepla v zneni vyhlasky Uradu pre reguliciu
sietovych odvetvi &. 234/2016 Z. z., ktoré predlozil Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi
15. 04. 2024 na zaklade Ziadosti ev. €. 13459/2024/BA zo 04. 04. 2024, ¢im sa dopustil spravneho
deliktu podl'a § 36 ods. 1 pism. w) zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z.,

5. porusil povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii
v sietovych odvetviach v zneni zakona &. 433/2022 Z. z., pretoze neposkytol Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi pravdivé udaje vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za rok 2023,
ato o pocte udalosti Standardov kvality dodavky tepla podla § 2 ods. 1 pism. e) a podla
§ 3 pism. a), b) a ¢) vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 277/2012 Z. z., ktorou sa
ustanovujt $tandardy kvality dodavky tepla v zneni vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi & 234/2016 Z. z., ktoré predlozil Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi 30. 05. 2024
na zaklade Ziadosti ev. €. 21270/2024/BA z 24. 05. 2024, ¢im sa dopustil spravneho deliktu podla
§ 36 ods. 1 pism. w) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni zdkona
¢.433/2022 7. z.

Uhrnnt pokutu vo vyske 8 000.- eur je u¢astnik konania povinny uhradit’ do 15 dni
odo dia pravoplatnosti tohto rozhodnutia na ucet vedeny v Statnej pokladnici, cislo
UCTUL et

Odovodnenie:

Na zéklade poverenia ¢. 108/2024 na vykonanie kontroly z 02. 04. 2024 vykonali v diloch
od 04. 04. 2024 do 06. 08. 2024 zamestnankyne Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi (d’alej
len ,,arad* alebo ,,spravny orgdn‘) podl'a § 9 ods. 1 pism. b) bodu 5. zdkona ¢. 250/2012 Z. z.

1%

o regulacii v sietovych odvetviach (d’alej len ,,zdkon ¢. 250/2012 Z. z.*) v zneni zakona



€. 419/2020 Z. z. a v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z. kontrolu dodrziavania vybranych zédkonov,
vSeobecne zaviznych pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti a overovanie spravnosti
a pravdivosti udajov, dokladov, podkladov a informacii predkladanych uradu v oblasti reguléacie
tepelnej energetiky za roky 2021 — 2024 a kontrolu plnenia ulozenych opatreni na odstranenie
a napravu nedostatkov zistenych pri vykondvani kontroly v zapisnici o prerokovani protokolu
o vysledku vykonanej kontroly ¢. 105/2020 z 22. 06. 2020 v regulovanom subjekte MPBH
SAMORIN, s.r.0., Veterna 23/D, 931 01 Samorin, ICO: 36 261 611 (dalej len ,,MPBH”).
Kontrola bola ukoncend 06. 08. 2024 podpisanim zapisnice o prerokovani protokolu ¢. 108/2024
o vysledku vykonanej kontroly (d’alej len ,,protokol*).

Spolo¢nost’ MPBH je zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel Sro,
vlozka ¢. 14977/T od 26. 05. 2004. Predmetom podnikania spolo¢nosti MPBH je okrem inych
¢innosti aj vyroba tepla a rozvod tepla. Odpis registrovaného subjektu z registra pravnickych
0sd6b a podnikatelov z 22. 05. 2024 je v prilohe ¢. 1 protokolu

Spolo¢nost” MPBH je drzitelom povolenia ¢. 2006T 0180 — 5. zmena z 18. 05. 2018
na predmet podnikania vyroba tepla a rozvod tepla s rozsahom predmetu podnikania: vyroba
tepla s celkovym instalovanym vykonom 20,4 MW, z toho plynné palivo 20,4 MW a rozvod
tepla s maximalnym vykonom pre dodavku tepla 20,4 MW. Kopia predmetného povolenia je
v prilohe €. 2 protokolu.

Spravny organ listom ev. ¢. 1104/2025/BA z 15. 01. 2025, dorucenym 16. 01. 2025 (d’ale;j
len ,,oznamenie o zacati spravneho konania*) oznamil spolo¢nosti MPBH zacatie spravneho
konania vo veci ulozenia pokuty za porusenia zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona
€. 419/2020 Z. z. a v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z. V oznameni o zacati spravneho konania urad
oznamil spolo¢nosti MPBH, Ze podkladom pre vydanie rozhodnutia vo veci uloZenia pokuty
budu zistenia uvedené v protokole ako aj d’alSie podklady stvisiace so spravnym konanim.

Vychadzajic z ¢l. 6 ods. 1 veta prva Dohovoru o ochrane l'udskych prav a zakladnych
slobdd, z Odporacania vyboru ministrov z 13. 02. 1991 ako aj z judikatary Eur6pskeho stidu
pre l'udské prava (napr. rozsudok Neumeister v. Rakusko z jula 1976) trestanie za spravne delikty
(priestupky, spravne delikty pravnickych osob a spravne delikty fyzickych osdb — podnikatel'ov)
musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny postih za trestné ¢iny. Je preto nevyhnutné
poskytnut’ zaruky a prava, ktoré su zakotvené v trestnom zakone a trestnom poriadku nielen
obvinenému z trestného C¢inu, ale aj subjektu, voci ktorému je vyvodzovana
administrativnopravna zodpovednost’, ¢o napokon vyplyva aj zo zéasady ¢. 6 odporicania
o spravnych sankciach, podla ktorej je nevyhnutné v ramci spravneho konania vo veciach
spravnych sankcii, poskytovat’ okrem zaruk spravodlivého spravneho konania v zmysle rezolucie
(77) 31, aj pevne zavedené zaruky v trestnom konani. NemoZno pritom opomenut’, ze hranice
medzi trestnymi deliktami, za ktoré ukladé trest sud a spravnymi deliktami, za ktoré ukladaji
sankcie spravne organy, su urené prejavom vole zakonodarcu a nie st odvodené
prirodzeno-pravnymi principmi.

V administrativno-prdvnom trestani je potrebné reSpektovat Odporucanie vyboru
ministrov Rady Europy (91) z 13. 02. 1991 (relative aux sanctions administratives), podla
ktorého pre ukladanie administrativnych sankcii platia analogicky zasady ukladania sankcii
trestnych s tym, ze sprdvny (administrativny) postih protipravneho spravania mozno uplatnit’
len v primeranej lehote. Ked’ze administrativne trestanie ma aj podl'a Strasburskej judikatury
trestnopravny charakter, treba vychadzat' z Ustavy Slovenskej republiky (¢l. 50) a analogicky
aj z Trestné¢ho zakona.



Na rozdiel od Trestného zdkona pravne predpisy, ktoré zakotvuju skutkové podstaty
spravnych deliktov neupravuji postup spravnych orgénov pri postihu za subeh deliktov.
Pri subehu spravnych deliktov pri nedostatku Specialnej upravy je potrebné pouzit’ ,,analogiae
legis” tzv. absorpént zésadu. Jej podstata tkvie v absorpcii sadzieb (teda prisnejsi trest pohlcuje
miernejsi). Zbiehajice delikty su tak postihnuté len trestom urCenym pre najtazsi z nich,
¢o pri rovnakych sadzbach pokut znamena, ze spravny orgén posudi zavaznost’ deliktov a thrnny
trest ulozi podl'a sadzby za najzavaznejsi z tychto deliktov, zdvaznost’ pritom treba posudzovat’
predovsetkym s ohl'adom na charakter individudlneho objektu deliktu, cize zaujem,
proti ktorému delikt smeruje a ku ktorému je ochrana pravnym predpisom urcena.

V tomto smere je jednotnd aj judikatura NajvysSieho sudu Slovenskej republiky
(napriklad sp. zn. 3Szn/68/2004, 3Sz/85/2007, 8Sz0/28/2007, 8Sz0/147/2008, 2Szf/9/2010,
2S71/44/2011, 5S7/21/2010), podl'a ktorej sa uvedené principy v spravnom trestani v plnom
rozsahu aplikuju a Ze trestanie za spravne delikty musi podliehat’ rovnakému rezimu ako trestny
postih za trestné Ciny.

S ohl'adom na spomenuté principy spravneho trestania, ktoré musia zodpovedat’ trestaniu
v trestnom prave, spravny organ zistené porusenia zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona
¢.419/2020 Z. z. a v zneni zdkona €. 433/2022 Z. z. posudil ako stibeh spravnych deliktov, pritom
podl’a trestnopravnej teérie o stibeh trestnych ¢inov ide vtedy, ak ten isty pachatel’ spacha dva
alebo viac trestnych ¢inov pred tym, ako bol za niektory z nich odsudeny sidom prvého stupiia,
a pokial' nezanikla trestnost’ niektorého z nich a spolo¢nosti MPBH wulozil, z hladiska
hmotnopravnych G€inkov subehu, thrnni pokutu za spravny delikt najprisnejSie postihnutelny
podl'a absorpénej zésady, ktord sa v trestnom prave uplatiiuje pri trestani zbiehajucich
sa trestnych ¢inov.

Nakol’ko za vSetky spravne delikty za poruSenie povinnosti podla § 29 ods. 1 pism. 1)
zakona €. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 419/2020 Z. z., za porusenie povinnosti podla
§ 29 ods. 1 pism. c) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona ¢. 433/2022 Z. z. a za porusenie
povinnosti podla § 29 ods. 1 pism. j) zdkona €. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z.,
spravny organ uklada pokutu podl'a § 36 ods. 3 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona
€. 419/2020 Z. z. a v zneni zékona ¢. 433/2022 Z. z. v rozsahu od 500 do 100 000 eur, spravny
organ ukladd spolo¢nosti MPBH uhrnnu pokutu podla § 36 ods. 3 pism. b) zdkona
¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 419/2020 Z. z. a v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z. s pouZitim
anologie legis § 41 ods. 1 zakona ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zadkon v zneni neskorSich predpisov.

1. Podrla § 29 ods. 1 pism. 1) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona €. 419/2020 Z. z. je
regulovany subjekt okrem d’alSich povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny vykonat’
v ur¢enej lehote opatrenia uloZené uradom podla § 9 ods. 1 pism. e).

Podrla § 9 ods. 1 pism. e) zdkona €. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 419/2020 Z. z. Grad
uklada opatrenia na odstranenie a napravu nedostatkov zistenych pri vykonavani kontroly.

Urad na zaklade poverenia ¢. 105/2020 na vykonanie kontroly z 26. 02. 2020 vykonal
v spolo¢nosti MPBH okrem iného kontrolu dodrziavania vybranych zdkonov, vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti a overovanie spravnosti a pravdivosti
dokladov predkladanych tradu v oblasti regulacie tepelnej energetiky za roky 2017 — 2020.
Urad na zaklade protokolu ¢ 105/2020 o vysledku vykonanej kontroly ulozil spolo¢nosti
MPBH podla § 9 ods. 1 pism. e) zdkona €. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 309/2018 Z. z.

v Zapisnici o prerokovani  protokolu o vysledku vykonanej kontroly ¢&. 105/2020



z 22.06. 2020 (dalej len ,,zapisnica®), ktora je v prilohe €. 36 k protokolu, nasledovné opatrenia
na odstranenie a ndpravu nedostatkov =zistenych pri vykonavani kontroly (d’alej len
,opatrenie*):

- ,.vysporiadat’ s odberate'mi tepla v Samorine neopravnene vyaétovani sumu ......... € zarok
2017 v zmysle bodu 2.1.1.1 protokolu v termine do 31. 03. 2021,

- vysporiadat’ s odberatelmi tepla v Samorine neopravnene vyuétovani sumu ......... € zarok
2018 v zmysle bodu 2.1.1.2 protokolu v termine do 31. 03. 2021,

- vysporiadat’ s odberatelmi tepla v Samorine neopravnene vyuétovani sumu ......... € zarok
2019 v zmysle bodu 2.2.1. protokolu v termine do 31. 03. 2021, podl'a ktorych mala vysporiadat’
s odberatelmi tepla v Samorine neopravnene vyuétované sumy v celkovej vyske .......... eura bez

dane z pridanej hodnoty (d’alej len ,,DPH*).

Uradom bolo overené splnenie uloZenych opatreni a bolo zistené, Ze spolo¢nost MPBH
vystavila opravné vyucétovanie nakladov za dodavku tepla a teplej uzitkovej vody za roky 2017,
2018 22019 v terminoch od 08. 03. 2021 do 31. 03. 2021. Uhrady jednotlivych dobropisov
spoloénost’ MPBH realizovala v terminoch od 09. 03. 2021 do 24. 05. 2021. Urad vykonanou
kontrolou zistil, Ze spolo¢nost MPBH s niektorymi odberatel’'mi tepla v Samorine vysporiadala
finan¢né prostriedky vo vyske ......... eura bez DPH az po lehote urCenej uradom,
ato vobdobi od 19. 04. 2021 do 24. 05. 2021, t.j. po 31. 03. 2021, ¢im spolocnost MPBH

porusila povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. 1) zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona
¢.419/2020 Z. z.

Prehlad vystavenych dobropisov spolo¢nostou MPBH po termine ur¢enom tradom
sa nachadza v prilohe ¢. 37 protokolu a v prilohe ¢. 38 protokolu, je ako priklad uvedena
vyuctovacia faktura €. ........ s bankovym vypisom, ktory preukazuje, ze tito faktira bola
uhradena odberatel’'ovi tepla az 22. 04. 2021, t. j. po termine ur¢enom uradom.

K uvedenému poruseniu zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona ¢. 419/2020 Z. z.
sa spolocnost MPBH vyjadrila listom zo 16. 05. 2024, zaevidovanym uradom pod
ev. €. 20503/2024/BA, ktory je v prilohe ¢. 39 protokolu, a v ktorom uviedla, Ze spracovanie
vysledkov kontroly bolo vykonané v 1. §tvrtroku 2021 v najt'az§om obdobi COVIDu, a ze €ast’
pracovnikov pracovala na homeoffice a Gast’ prekonavala dané ochorenie. Dalej spolognost’
MPBH uviedla, ze zaciatkom roka 2021 zaviedla novy softwarovy program Anasoft, na zéklade
ktorého spracovala platby bez DPH aaz pri spracovani danového priznania si vSimla
neztétované DPH, ktoré nasledne v terminoch 21. 04. 2021 — 24. 04. 2021 uhradila. Dalej
spolo¢nost MPBH uviedla, Zze vlastnici bytov ........cccccceveieeviiennnennnne. su bytové domy vo
vlastnictve mesta Samorin a v danom obdobi nemali zriadeny bankovy téet na vyuétovanie
nakladov, a tym padom platby prebiehali na ucet spolo¢nosti MPBH, ale nésledne jednotlivym
najomcom vykonala roéné vyuctovanie ndkladov 24. 05. 2021 za predchadzajice obdobia
a vysporiadala s nimi preplatky zistené kontrolou za roky 2017 — 2019.

Spravny organ konStatuje, Ze spolo¢nost MPBH nevykonala v urcenej lehote
do 31. 03. 2021 opatrenia ulozené¢ iradom podl'a § 9 ods. 1 pism. e) zékona ¢. 250/2012 Z. z.
v zneni zakona €. 419/2020 Z. z. v zapisnici, podla ktorej mala vysporiadat’ s odberatel'mi tepla
v Samorine neopravnene vyuétované sumy v celkovej vyske .......... eura bez DPH, pricom
dobropisy vo vyske ......... eura bez DPH boli vysporiadané s odberatel'mi tepla v Samorine az
po lehote ur¢enej iradom, a to v obdobi od 19. 04. 2021 do 24. 05. 2021, ¢im porusila povinnost’
podla § 29 ods. 1 pism. 1) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona ¢. 419/2020 Z. z. a dopustila
sa spravneho deliktu podla prvého bodu vyroku tohto rozhodnutia.



2. Podl'a § 29 ods. 1 pism. ¢) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona €. 433/2022 Z. z. je
regulovany subjekt okrem d’alSich povinnosti ustanovenych v tomto zédkone povinny zuctovat
naklady pri vyrobe, distribtcii a dodavke tepla, ktoré sa nepovazuji za ekonomicky opravnené
naklady, v lehote a spdsobom ustanovenym zakonom.

Urad podla § 40 ods. 1 pism. a) az i) a 1) zékona &. 250/2012 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov vydal vyhlasku uradu ¢.248/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia
v tepelnej energetike, ktord bola novelizovand vyhlaskou uradu €. 298/2021 Z. z. (dalej len
,vyhlaska ¢. 248/2016 Z. z.%).

Rozsah, Struktira avyska ekonomicky opravnenych nékladov je definovana
v § 4 vyhlasky ¢. 248/2016 Z. z.

Podla § 4 ods. 10 vyhlasky ¢. 248/2016 Z. z. ekonomicky opravnené fixné naklady su
a) naklady regulovanej zlozky fixnych nékladov, ktoré sa pre kazdy navrh ceny urcia
v rozsahu prilohy ¢. 2 podla celkového regulaéného prikonu vsetkych odbernych zariadeni
v kilowattoch
1. do 300 kW vratane, maximalne 16 800 eur,
2. nad 300 kW do 3 500 kW vratane, maximalne 56 eur/kW,
3. nad 3 500 kW do 5 200 kW vratane, maximalne 196 000 eur + 41 eur/kW za kazdy d’alsi
kilowatt nad 3 500 kW,
4. nad 5200 kW do 13 000 kW vratane, maximalne 265 700 eur + 40 eur/kW za kazdy d’alsi
kilowatt nad 5 200 kW,
5. nad 13 000 kW do 21 000 kW vratane, maximalne 577 700 eur + 34 eur/kW za kazdy
d’alsi kilowatt nad 13 000 kW,
6. nad 21 000 kW, maximalne 849 700 eur + 28 eur/kW za kazdy dalsi kilowatt
nad 21 000 kW,
b) ostatné fixné naklady v primeranej vyske nevyhnutné na vykondvanie regulovanej
¢innosti, ktoré zahfaji fixné naklady na nakup tepla, poistenie majetku, dane, ndjomné, revizie
a na zékonn¢ prehliadky, ndklady na overenie u¢tovnej zavierky auditorom, odpisy hmotné¢ho
majetku a nehmotného majetku priamo stvisiaceho s vyrobou arozvodom tepla, naklady
na udrzbu a opravy priamo suvisiace s vyrobou a rozvodom tepla, Uroky z investi¢cného uveru
a prevadzkového tveru.

Podl'a § 5 ods. 1 vyhlasky ¢. 248/2016 Z. z. maximalna vySka primeraného zisku sa urci
ako sucet sumy 18 eur/kW celkového regulaéného prikonu odbernych zariadeni a sumy
a) 1 euro za kazdy kilowatt celkového regulacného prikonu, ak pomer neobeZnych aktiv
netto suvisiacich s regulovanou ¢innostou a celkového regulacného prikonu je od 65 eur/kW
do 200 eur/kW vratane,
b) 2,50 eura za kazdy kilowatt celkového regulacného prikonu, ak pomer neobeznych aktiv
netto suvisiacich s regulovanou ¢innostou a celkového regulaéného prikonu je od 200 eur/kW
do 370 eur/kW vratane,
C) 4,00 eura za kazdy kilowatt celkového regulacného prikonu, ak pomer neobeznych aktiv
netto suvisiacich s regulovanou ¢innostou a celkového regulacného prikonu je vacsi
ako 370 eur/kW.

Podla § 8 ods. 1 vyhlasky ¢&. 248/2016 Z. z. po skonceni roku t sa do 31. marca
nasledujuceho kalendarneho roka dobropisom zuctuju naklady zahrnuté v urcenej variabilnej
zlozke a fixnej zloZke maximalnej ceny tepla na rok t na ekonomicky opravnené néklady podla
§ 4 vratane nakladov na nékup paliva podla § 4 ods.3 pism. a), ktorych vyska sa vypocita



so zohl'adnenim skutocnej ceny paliva, ktord nemoéze prekro¢it maximalnu vysku podla
§ 4 odseku 4, nédkladov na nakup tepla podla § 4 ods. 3 pism. a) a ndkladov regulovanej zlozky
fixnych nadkladov, ktorych vyska sa vypocita podla § 4 ods. 10 pism. a) a primerané¢ho zisku
podl’a § 5; finan¢né prostriedky zodpovedajice nakladom, ktoré nie su ekonomicky opravnenymi
nakladmi, sa zuctuji s odberatel'om do 15 dni od vystavenia dobropisu.

Urad rozhodnutim & 0074/2022/T zo 06. 12. 2021 (dalej len rozhodnutie
¢. 0074/2022/T) s ucinnostou od 01. 01. 2022 do konca 5. regulacného obdobia zmenil
rozhodnutie ¢. 0274/2017/T z 08. 12. 2016 v zneni rozhodnutia ¢. 0024/2019/T z 29. 10. 2018
a v zneni rozhodnutia ¢. 0319/2021/T zo 07. 09. 2021, ktorym schvalil pre spolo¢nost MPBH
maximaélne ceny tepla pre odberné miesta v meste Samorin nasledovne:

- variabilni zlozku maximalnej ceny tepla 0,0823 eura/kWh,
- fixnu zlozku maximalnej ceny tepla s primeranym ziskom 142,5360 eura/kW. Rozhodnutie
¢. 0074/2022/T je v prilohe ¢. 13 protokolu.

Urad vykonanou kontrolou overil fixnii zlozku maximaélnej ceny tepla s primeranym
ziskom v zmysle vyhlasky ¢. 248/2016 Z. z. za rok 2022 a zahrnul do fixnej zlozky maximalne;j
ceny tepla za rok 2022 opravnené néklady a prepocital na celkovy regula¢ny prikon pre odberné
miesta v meste Samorin nasledovnym sposobom:

- do jednotlivych poloziek fixnych nakladov zahrnul opradvnené naklady v zmysle
§ 4 ods. 1 vyhlasky €. 248/2016 Z. z.,

- naklady regulovanej zlozky fixnych ndkladov zahrnul v maximalnej vySke podla
§ 4 ods. 10 vyhlasky ¢. 248/2016 Z. z.,

- zisk zahrnul v maximalnej vyske urcenej podl'a § 5 ods. 1 vyhlasky ¢. 248/2016 Z. z.

Overenie opravnenych nakladov zapocitanych do variabilnej a fixnej zlozky maximalne;j
ceny tepla s primeranym ziskom za rok 2022 pre odberné miesta v Samorine je v prilohe ¢. 18
protokolu.

Uradom overena fixna zlozka maximalnej ceny tepla s primeranym ziskom, obsahujiica
opravnené naklady podl'a vyhlagky ¢. 248/2016 Z. z. bola pre odberné miesta v meste Samorin
vo vyske .......... eura, v prepocte na regulacny prikon .......... kW bola v jednotkovej cene ........
eura/kW.

Uradom bolo zistené, Ze spolo¢nost MPBH za rok 2022 vyfakturovala odberatelom
tepla v meste Samorin regulaény prikon .......... kW v celkovej sume .......... eura v jednotkovej
cene ........ eura/’kW.

V prilohe €. 19 protokolu sa nachadza prehl’ad vyuctovania variabilnej a fixnej zlozky
maximalnej ceny tepla s primeranym ziskom za rok 2022 pre odberatel’ov tepla v meste Samorin
a v prilohe €. 20 protokolu je ako priklad uvedena jedna z vyuctovacich faktir za dodavku tepla
zarok 2022, ato faktira ¢ ... z 23. 03. 2023 pre odberatela

Urad porovnanim overenej fixnej zlozky maximalnej ceny tepla s primeranym ziskom
a spolo¢nostou MPBH fakturovanej fixnej zlozky maximalnej ceny tepla s primeranym ziskom
zistil, Ze spolo¢nost MPBH dobropisom nezuctovala naklady zahrnuté vo fixnej zlozke
maximalnej ceny tepla s primeranym ziskom platnej na rok 2022 na ekonomicky opravnené
naklady podla § 8 ods. 1 vyhlasky ¢&. 248/2016 Z. z. a odberatelom tepla v Samorine tak



vyfakturovala néklady vyssie o ...... eura, ¢im porusila povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. c)
zékona €. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z.

K uvedenému poruSeniu zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona ¢. 433/2022 Z. z.
sa spolocnost MPBH vyjadrila listom z25. 06. 2024, zaevidovanym turadom pod
ev. ¢. 30504/2024/BA, ktory je v prilohe ¢. 21 protokolu, av ktorom uviedla, Ze berie
na vedomie neuznanie ndkladov zahrnutych vo fixnej zlozke maximalnej ceny tepla platnej
na rok 2022 vsume ...... eura, a ze pochybenie nastalo zjej strany nedopatrenim. Dalej
spolo¢nost MPBH uviedla navrh vratenia preplatku odberatelom tepla vo vyuctovani
za rok 2024.

Spravny organ konstatuje, Ze spolocnost MPBH dobropisom nezuctovala néklady
zahrnuté vo fixnej zlozke maximalnej ceny tepla s primeranym ziskom platnej na rok 2022
na ekonomicky opravnené naklady podl'a § 8 ods. 1 vyhlasky ¢. 248/2016 Z. z. a odberatelom
tepla v Samorine tak vyfakturovala néklady vyssie o ...... eura, ¢im porusila povinnost’ podla §
29 ods. 1 pism. c¢) zékona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z. a dopustila
sa spravneho deliktu podl'a druhého bodu vyroku tohto rozhodnutia.

3. Podrla § 29 ods. 1 pism. j) zdkona €. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 433/2022 Z. z. je
regulovany subjekt okrem d’al§ich povinnosti ustanovenych v tomto zékone povinny poskytovat’
uradu bezodplatné uplné a pravdivé tdaje, podklady, doklady a akékol'vek informdacie potrebné
na ucely podla tohto zdkona a na vykon posobnosti uradu v rozsahu, spésobom a v lehotach
uréenych tradom.

Podl'a § 22 ods. 1 pism. ¢) zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 419/2020 Z. z.,
vzneni zakona ¢.516/2021Z.z., vzneni zakona ¢.85/20227Z.z., vzneni zakona
¢.256/2022 Z. z., v zneni zakona ¢. 324/2022 Z. z., v zneni zakona ¢. 363/2022 Z. z. a v zneni
zéakona €. 433/2022 Z. z. regulécii kvality podlicha dodavka tepla.

Podla § 22 ods. 2 zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 419/2020 Z. z., v zneni
zakona ¢. 516/2021 Z. z., v zneni zakona ¢. 85/2022 Z. z., v zneni zakona ¢. 256/2022 Z. z.,
v zneni zakona ¢. 324/2022 Z. z., v zneni zakona ¢. 363/2022 Z. z. a v zneni zakona
€. 433/2022 Z. z. regulécia kvality sa vykonava urc¢enim Standardov kvality, poZadovanej irovne
dodrziavania Standardov kvality, vySky kompenzacnej platby, sposobu vypoctu kompenzacnej
platby, spdsobu a podmienok vyplatenia kompenzacnej platby.

Podla § 22 ods. 4 pism. a) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 419/2020 Z. z.,
v zneni zakona ¢. 516/2021 Z. z., v zneni zakona ¢. 85/2022 Z. z., v zneni zakona
¢. 256/2022 Z. z., v zneni zakona ¢. 324/2022 Z. z., v zneni zakona ¢. 363/2022 Z. z. a v zneni
zékona €. 433/2022 Z. z. je regulovany subjekt povinny dodrziavat’ Standardy kvality.

Podla § 22 ods. 5 zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 419/2020 Z. z., v zneni
zakona ¢. 516/2021 Z. z., v zneni zakona ¢. 85/2022 Z. z., v zneni zakona ¢. 256/2022 7. z.,
v zneni zakona ¢.324/20227.z., v zneni zakona ¢.363/2022 Z. z. a vzneni zakona
€.433/2022 Z. z. ak regulovany subjekt nedodrzi Standardy kvality a toto nedodrzanie
preukdzatelne nastalo, je regulovany subjekt povinny uhradit svojmu odberatel'ovi
kompenzacnu platbu vo vyske a spdsobom uréenym podl'a § 40 ods. 2.

Urad poziadal spolo¢nost MPBH podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zakona ¢&. 250/2012 Z. z.
v zneni zakona €. 433/2022 Z. z. o predlozenie vyhodnotenia Standardov kvality dodavky tepla
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a prehl'adu o vyplatenych kompenzacnych platbach za roky 2021 a 2022 na zaklade ziadosti
o predloZenie dokladov ev. ¢. 13459/2024/BA zo 04. 04. 2024 (d’alej len ,,ziadost’ o predloZenie
dokladov zo 04. 04. 2024), ktora je v prilohe €. 31 protokolu a za rok 2023 na zaklade ziadosti
ev. €. 21270/2024/BA z 24. 05. 2024 (d’alej len ,,ziadost’ o predlozenie dokladov z 24. 05. 2024°),
ktora je v prilohe ¢. 32 protokolu.

Uradu boli spoloénostou MPBH predloZené vyhodnotenia $tandardov kvality dodavky
tepla za rok 2021 a 2022 e-mailom z 15. 04. 2024, zaevidovanym uradom pod
ev. ¢. 15738/2024/BA (dalej len ,,e-mail z 15. 04. 2024*), ktory je v prilohe ¢. 33 protokolu
a za rok 2023 e-mailom z 30. 05. 2024, zaevidovanym tradom pod ev. ¢. 23259/2024/BA (d’alej
len ,,e-mail z 30. 05. 2024*), ktory je v prilohe €. 34 protokolu.

Urad zistil, Ze spolo¢nost MPBH uviedla v predloZenych vyhodnoteniach §tandardov
kvality dodavky tepla zaroky 2021, 2022 a 2023 e-mailom z 15. 04. 20204, ktory
je v prilohe €. 33 protokolu a e-mailom z 30. 05. 2024, ktory je v prilohe ¢. 34 protokolu na
zéklade ziadosti o predlozenie dokladov zo 04. 04. 2024, ktora je v prilohe ¢. 31 protokolu
a ziadosti o predlozenie dokladov z 24. 05. 2024, ktord je v prilohe ¢. 32 protokolu, pocet
odbernych miest 3. Urad zistil, Ze spolo¢nost MPBH neuviedla v predmetnych vyhodnoteniach
Standardov kvality dodavky tepla 0idaj o pocte odbernych miest, ale pocet prevadzkovanych
kotolni. Spravny pocet odbernych miest, ktoré mala spolo¢nost’ MPBH uviest’ v predlozenych
vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky tepla za roky 2021, 2022 a 2023, bol 67.

Podla § 2 pism. o) zdkona ¢. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike v zneni zikona
¢. 419/2020 Z. z., v zneni zakona ¢. 282/2021 Z. z., v zneni zakona ¢. 249/2022 Z. z. a v zneni
zédkona ¢. 363/2022 Z. z. je odbernym miestom zmluvne dohodnuté miesto, na ktorom
je umiestnené uréené meradlo na meranie mnozstva dodaného tepla pre jedného odberatel’a,

alebo zmluvne dohodnuté miesto na dodavku teplej vody pre jedného odberatel’a.

Spolo¢nost MPBH tak neposkytla uradu pravdivé tidaje vo vyhodnoteniach Standardov
kvality dodavky tepla za roky 2021, 2022 a 2023, ato o pocte odbernych miest, nakol’ko
namiesto spravneho poctu 67 odbernych miest uviedla pocet 3 odberné miesta, ktoré predlozila
uradu 15. 04. 2024 za roky 2021 a 2022 na zaklade Zziadosti o predloZenie dokladov
zo 04. 04. 2024 a30. 05. 2024 za rok 2023 na zaklade Ziadosti o predlozenie dokladov
z 24.05. 2024, ¢im porusila povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. j) zdkona €. 250/2012 Z. z. v zneni
zékona €. 433/2022 Z. z.

K uvedenému poruseniu zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona &. 433/2022 Z. z.
sa spolocnost MPBH vyjadrila listom z 25. 06. 2024, zaevidovanym turadom pod
ev. €. 27329/2024/BA (dalej len ,list z 25. 06. 2024%), ktory je v prilohe €. 35 protokolu,
a v ktorom okrem iného uviedla, Ze pochybenie nebolo zamerné, ale skratka OM bola myslena
za odovzdavacie miesto.

Spravny organ konStatuje, Ze spolo¢nost MPBH neposkytla Uradu pravdivé udaje
vo vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky tepla za roky 2021, 2022 a 2023, a to o pocte
odbernych miest, nakol’ko namiesto spravneho poctu 67 odbernych miest uviedla pocet 3
odberné miesta, ktoré predloZila uradu 15. 04. 2024 za roky 2021 a 2022 na zaklade Ziadosti
o predlozenie dokladov zo 04. 04. 2024 a30. 05. 2024 za rok 2023 na zaklade Ziadosti
o predloZenie dokladov z 24. 05. 2024, ¢im poruSila povinnost’ podla § 29 ods. 1 pism. j) zdkona
¢.250/2012 Z. z. v zneni zdkona €. 433/2022 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podl’a tretieho
bodu vyroku tohto rozhodnutia.



4. Podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zédkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 433/2022 Z. z. je
regulovany subjekt okrem d’alSich povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny poskytovat
uradu bezodplatné Uplné a pravdivé tdaje, podklady, doklady a akékol'vek informacie potrebné
na ucely podla tohto zdkona a na vykon posobnosti uradu v rozsahu, spésobom a v lehotach
urcenych uradom.

Podl'a § 22 ods. 1 pism. ¢) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 419/2020 Z. z.
regulécii kvality podlieha dodavka tepla.

Podl'a § 22 ods. 2 zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 419/2020 Z. z. regulécia
kvality sa vykonava ur¢enim Standardov kvality, pozadovanej irovne dodrZiavania Standardov
kvality, vysky kompenzacnej platby, sposobu vypoctu kompenzacnej platby, spdsobu
a podmienok vyplatenia kompenzacnej platby.

Podl'a § 22 ods. 4 pism. a) zédkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 419/2020 Z. z. je
regulovany subjekt povinny dodrziavat’ Standardy kvality.

Podrla § 22 ods. 5 zékona €. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona ¢. 419/2020 Z. z. ak regulovany
subjekt nedodrzi Standardy kvality a toto nedodrzanie preukdzatelne nastalo, je regulovany
subjekt povinny uhradit’ svojmu odberatel'ovi kompenzacnu platbu vo vyske a sposobom
uréenym podla § 40 ods. 2.

Urad podla § 40 ods. 2 zakona &. 250/2012 Z. z. v zneni neskorsich predpisov vydal
vyhlasku uradu ¢. 277/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality dodavky tepla v zneni
vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z. (dalej len ,,vyhlaska €. 277/2012 Z. z.%).

Podrla § 2 ods. 1 vyhlasky €. 277/2012 Z. z. standardmi kvality dodavky tepla su:

a) zabezpecenie maximalneho tepelného prikonu na odbernom mieste podla zmluvy
o dodavke a odbere tepla v priebehu urceného ¢asu dodavky tepla na vykurovanie,

b) dodrZanie urc¢eného Casu dodavky tepla na vykurovanie podla osobitného predpisu,

C) obnovenie dodavky tepla po obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla z dovodov

technickej poruchy v sustave tepelnych zariadeni regulovaného subjektu v lehotach
a za podmienok podl'a odsekov 2 az 5,

d) dodrzanie vykurovacej krivky alebo odberového diagramu dohodnutého v zmluve
o dodavke a odbere tepla,

e) dodrzanie teploty teplej uzitkovej vody na odbernom mieste podl'a zmluvy o dodavke
a odbere tepla.

Podrla § 3 vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. Standardmi kvality dodavky tepla su aj:

a) oznamenie datumu zaciatku a skonCenia planovan¢ho obmedzenia alebo planovaného
prerusenia dodavky tepla v lehote podla osobitného predpisu; v retazci ststav tepelnych
zariadeni je Standardom kvality aj oboznamenie dotknutych odberatel'ov s oznamenim datumu
zaciatku a datumu skoncenia pldnovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky
tepla, ktoré oznamil dodavatel’ odberatel'ovi, ktory je regulovanym subjektom; Standardom
kvality je aj obozndmenie dotknutych odberatel'ov s ozndmenim ditumu zaciatku a datumu
skonCenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky vody, elektriny
a plynu, ktoré oznamil dodavatel’ vody, distributor elektriny a distribator plynu odberatelovi,
ktory je regulovanym subjektom. Odberatel’, ktory je regulovanym subjektom, preukéazatel'ne
oboznami dotknutych odberatelov s oznamenim dodavatela alebo distributora najneskor
do troch pracovnych dni po prijati oznamenia pisomne alebo miestne obvyklym spdsobom,
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b) dodrzanie zaciatku planovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodéavky
tepla, v lehote uvedenej v ozndmeni podl'a pismena a),
C) dodrzanie skoncenia planovaného obmedzenia alebo planovaného preruSenia dodavky
tepla, v lehote uvedenej v oznameni podla pismena a).

Podla § 8 ods. 2 vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. Standardy kvality podla § 2 ods. 1
a § 3 pism. a) az c) sa sleduju, eviduju a vyhodnocuju v zdzname, ktory obsahuje najma:
a) udaje o regulovanom subjekte k 31. decembru roku t-1, a to
. obchodné meno, sidlo, identifikacné Cislo organizacie,
. Cislo povolenia,
. pocet odbernych miest,
. objem ro¢nej dodavky tepla v megawatthodinéch,
. instalovany vykon tepelnych zariadeni na vyrobu tepla v megawattoch,
. druh najviac pouzivaného paliva,
. rozvinuta diZku zariadeni na rozvod tepla v kilometroch,
b) udaje o dotknutom odberatel'ovi k dditumu zaznamenavanej udalosti v rozsahu
1. meno, priezvisko a trvaly pobyt, ak ide o fyzicka osobu, alebo obchodné meno a sidlo, ak ide
o pravnicki osobu alebo obchodné meno a miesto podnikania, ak ide o fyzicki osobu —
podnikatel’a,
2. oznacenie odberného miesta s uvedenim adresy,
c) udaje o udalosti v rozsahu
1. datum oznamenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla v
lehote podla osobitného predpisu a datum oznameného alebo zisteného poruSenia Standardu
kvality podl'a § 3 pism. a),
2. datum a Cas
2.1 oznameného alebo zisteného porusenia Standardu kvality podla § 2 ods. 1,
2.2 zaciatku planovaného obmedzenia alebo pldnovaného preruSenia dodavky tepla
uvedeny v oznameni podl'a § 3 pism. a),
2.3 skutoného zahdjenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia
dodavky tepla,
2.4 planovaného obnovenia dodavky tepla uvedeny v oznameni podla § 3 pism. a),
2.5 skuto¢ného obnovenia dodavky tepla po jej planovanom obmedzeni alebo preruseni,
2.6 odstranenia pri¢in nedodrZania Standardov kvality podla § 2 ods. 1 pism. a), b), d)
ae),
2.7 obnovenia dodavky tepla po jej obmedzeni alebo preruseni z dovodov technicke;j
poruchy podla § 2 ods. 1 pism. ¢),
3. druh oznameného alebo zisteného porusenia Standardu kvality podla § 2 ods. 1 alebo
§ 3 pism. a) az ¢),
4. opis zaznamenanej udalosti a jej vyhodnotenie.

NN N kW —

Urad poziadal spoloénost MPBH podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zdkona &. 250/2012 Z. z.
v zneni zakona €. 433/2022 Z. z. o predloZenie vyhodnotenia Standardov kvality dodavky tepla
a prehl'adu o vyplatenych kompenzac¢nych platbach za rok 2021 Zziadostou o predloZenie
dokladov zo 04. 04. 2024, ktora je v prilohe €. 31 protokolu.

Uradu boli spolo¢nostou MPBH predlozené tandardy kvality dodavky tepla za rok 2021
e-mailom z 15. 04. 2024, ktory je v prilohe ¢. 33 protokolu. Spolo¢nost MPBH zarovei
predlozila uradu aj zaznamy o sledovani Standardov kvality za roky 2021 podla § 8 ods. 2
vyhlasky €. 277/2012 Z. z.
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V predlozenom vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za rok 2021 uviedla

spolo¢nost MPBH udalosti:

- podla § 2 ods. 1 pism. a) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v pocte 1,

- podla § 2 ods. 1 pism. b) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. v pocte 1,

- podla § 2 ods. 1 pism. ¢) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v pocte 0,

- podla § 2 ods. 1 pism. d) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. v pocte 1,

- podla § 2 ods. 1 pism. e) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v pocte 3,

- podl'a § 3 pism. a) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v pocte 0,

- podrla § 3 pism. b) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v pocte 0,

- podl'a § 3 pism. c¢) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v pocte 0.

V predlozenych zdznamoch o sledovani Standardov kvality za roky 2021 podla
§ 8 ods. 2 vyhléasky ¢. 277/2012 Z. z. uviedla spolo¢nost MPBH nasledovné pripady udalosti:

A) ,,Vymena regulatora zemného plynu dna 13. 05. 2021

Spolo¢nost MPBH tto udalost’ evidovala v predlozenych zdznamoch ako udalost,
tykajucu sa Standardu kvality podl'a § 2 ods. 1 pism. a) az e) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. Vymena
regulatora trvala 13. 05. 2021 v ¢ase od 8:30 hod do 11:00 hod, ¢o je celkovo 2,5 hodiny.

Podrla § 1 pism. a) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. je obmedzenim alebo prerusenim dodavky
tepla odchylka od zmluvne dohodnutého prevadzkového stavu, ktoré trva dlhsie ako tri hodiny
a ma charakter planovaného alebo poruchového prerusenia alebo obmedzenia dodavky tepla;
za obmedzenie alebo preruSenie dodavky tepla sa nepovazuje obmedzenie alebo prerusenie
dodavky tepla alebo porucha ststavy tepelnych zariadeni za odbernym miestom.

Vzhl'adom k tomu, Ze tato udalost’ trvala menej ako tri hodiny, nejednalo sa o udalost’,
ktora je predmetom Standardu kvality anemala byt vobec uvedend v predlozenych
vyhodnoteniach Standardov kvality za rok 2021.

B) ,,Vymena potrubia na useku K4 az KlaStorn4 ul. Dna 26. 09. 2021

Spolo¢nost MPBH tuto udalost’” evidovala v predloZzenych zdznamoch ako udalost,
tykajucu sa Standardu kvality podl'a § 2 ods. 1 pism. c) a pism. e) a § 3 pism. a) az c) vyhlasky
¢. 277/2012 Z. z. Jednalo sa o pldnované prerusenie dodavky tepla na okruhu kotolne K4.
Udalost’ trvala v ¢ase od 27. 09. 2021 0:00 hod do 28. 09. 2021 23:59 hod. Lehota na oznamenie
prerusenia dodavky tepla (minimalne 15 dni pred planovanym prerusenim) bola dodrzana,
oznamenie bolo vykonané pisomne alebo miestne obvyklym spdsobom 10. 09. 2021.

Podla § 1 pism. d) vyhlasky &. 277/2012 Z. z. planovanym obmedzenim alebo
planovanym prerusenim dodavky tepla sa rozumie obmedzenie alebo prerusenie dodavky tepla
v dosledku vykonavania planovanych rekonStrukcii, modernizacii, oprdv, udrzby a revizii
sustavy tepelnych zariadeni alebo vyhradenych technickych zariadeni alebo prip4jania nového
odberatel’a do takej sustavy.

Podl'a § 1 pism. 1) vyhlasky & 277/2012 Z. z. je udalostou skutocnost’ tykajlica
sa Standardov kvality dodavky tepla podl'a § 2 ods. 1 alebo § 3, zistena regulovanym subjektom
alebo oznamena dotknutym odberatelom alebo Ziadatel'om; pocet udalosti sa vztahuje na pocet
odbernych miest, ktoré boli nedodrZzanim Standardu kvality dotknuté.
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Tato udalost mala byt vyhodnotend spolocnostou MPBH ako udalost, tykajuca
sa Standardu kvality podl'a § 3 pism. a) az ¢) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. a pri tychto Standardoch
kvality mala byt zapocitana hodnota 19, nakol’ko sa udalost’ vzt'ahovala na 19 odbernych miest.

C) ,,Uvolnenie spoja na potrubi TUV diia 24. 12. 2021

Spolo¢nost MPBH tato udalost’ evidovala v predlozenych zaznamoch ako udalost’,
tykajicu sa Standardu kvality podla § 2 ods. 1 pism. c) a pism. e) vyhlasky €. 277/2012 Z. z.
Jednalo sa o poruchu, ktord trvala 24. 12. 2021 od 2:00 do 21:00 a bola teda odstranena
za 19 hodin. K nedodrzaniu Standardov kvality nedoslo, pretoze spolocnost” MPBH odstranila
technicka poruchu do 24 hodin, ¢o je v stulade s lehotou uvedenou v § 2 ods. 2 vyhlasky
¢.277/2012 Z. z.

Podla § 8 ods. 4 vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. ak k nedodrzaniu Standardu kvality
dodavaného tepla doslo z dovodu technickej poruchy, sleduje sa, eviduje a vyhodnocuje
dodrzanie lehoty na odstranenie poruchy a obnovenie dodavky tepla podla § 2 ods. 1 pism. c¢);
dodrzanie Standardov kvality podla § 2 ods. 1 pism. a), b), d) a e) sa v tomto pripade nesleduje
a nevyhodnocuje.

Podla § 1 pism. i) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. je udalostou skutoCnost’ tykajica sa
Standardov kvality dodavky tepla podl'a § 2 ods. 1 alebo § 3, zistena regulovanym subjektom
alebo oznamena dotknutym odberatel'om alebo ziadatel'om; pocet udalosti sa vztahuje na pocet
odbernych miest, ktoré boli nedodrzanim Standardu kvality dotknuté.

Tato udalost mala byt vyhodnotena spolocnostou MPBH ako udalost’, tykajuca
sa Standardu kvality podl'a § 2 pism. ¢) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. a pri tomto Standarde kvality
mala byt’ zapoc¢itana hodnota 19, nakol’ko sa udalost’ vztahovala na 19 odbernych miest.

Spravny pocet udalosti, ktoré mala spolo¢nost MPBH uviest v predloZenych
vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky tepla za rok 2021 bola:
- podla § 2 ods. 1 pism. a) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. hodnota 0,
- podla § 2 ods. 1 pism. b) vyhlaSky ¢. 277/2012 Z. z. hodnota 0,
- podl'a § 2 ods. 1 pism. ¢) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. hodnota 19,
- podla § 2 ods. 1 pism. d) vyhlaSky ¢. 277/2012 Z. z. hodnota 0,
- podla § 2 ods. 1 pism. e) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. hodnota 0,
- podla § 3 pism. a) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. hodnota 19,
- podl'a § 3 pism. b) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. hodnota 19,
- podla § 3 pism. c¢) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. hodnota 19.

Spolo¢nost MPBH tak uvedenym postupom neposkytla tradu pravdivé udaje
vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za rok 2021, a to o pocte udalosti Standardov
kvality dodavky tepla podla § 2 ods. 1 pism. a), b), ¢), d) ae) apodla § 3 pism. a), b) ac)
vyhlasky €. 277/2012 Z. z., ktoré predlozila tiradu 15. 04. 2024 na zéklade Ziadosti o predlozenie
dokladov zo 04. 04. 2024, ¢im porusila povinnost podla § 29 ods. 1 pism. j) zakona
€. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona €. 433/2022 Z. z.

K uvedenému poruseniu zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 433/2022 Z. z. sa
spolocnost MPBH vyjadrila listom z25. 06. 2024, ktory je v prilohe €. 35 k protokolu,
a v ktorom okrem iné¢ho uviedla, Ze pochybenie nebolo zamerné, ale skratka A [pocet] bola
myslend, ako pocet udalosti.
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Spravny organ konsStatuje, ze spolocnost MPBH neposkytla tradu pravdivé udaje
vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za rok 2021, a to o pocte udalosti Standardov
kvality dodavky tepla podla § 2 ods. 1 pism. a), b), ¢), d) ae) apodla § 3 pism. a), b) ac)
vyhlasky €. 277/2012 Z. z., ktoré predlozila tiradu 15. 04. 2024 na zéklade ziadosti o predlozenie
dokladov zo 04. 04. 2024, ¢im porusila povinnost podla § 29 ods. 1 pism. j) zakona
¢.250/2012 Z. z. v zneni zékona €. 433/2022 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podl'a Stvrtého
bodu vyroku tohto rozhodnutia.

5. Podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 433/2022 Z. z. je
regulovany subjekt okrem d’alSich povinnosti ustanovenych v tomto zakone povinny poskytovat’
uradu bezodplatné Uplné a pravdivé tdaje, podklady, doklady a akékol'vek informacie potrebné
na ucely podla tohto zdkona a na vykon posobnosti uradu v rozsahu, spésobom a v lehotach
urcenych uradom.

Podl'a § 22 ods. 1 pism. ¢) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z.
regulacii kvality podlieha dodavka tepla.

Podla § 22 ods. 2 zékona €. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z. regulécia
kvality sa vykonava ur¢enim Standardov kvality, poZadovanej urovne dodrziavania Standardov
kvality, vysky kompenzacnej platby, spdsobu vypoctu kompenzacnej platby, spdsobu
a podmienok vyplatenia kompenzaénej platby.

Podrla § 22 ods. 4 pism. a) zdkona €. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z. je
regulovany subjekt povinny dodrziavat’ Standardy kvality.

Podrla § 22 ods. 5 zékona €. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 433/2022 Z. z. ak regulovany
subjekt nedodrzi Standardy kvality a toto nedodrzanie preukdzatelne nastalo, je regulovany
subjekt povinny uhradit’ svojmu odberatel'ovi kompenzacnu platbu vo vyske a sposobom
uréenym podla § 40 ods. 2.

Urad podl'a § 40 ods. 2 zakona &. 250/2012 Z. z. v zneni neskorsich predpisov vydal
vyhlasku €. 277/2012 Z. z.

Podl’a § 2 ods. 1 vyhlasky €. 277/2012 Z. z. Standardmi kvality dodavky tepla st:

a) zabezpecCenie maximalneho tepelného prikonu na odbernom mieste podla zmluvy
o dodavke a odbere tepla v priebehu ur€eného ¢asu dodavky tepla na vykurovanie,

b) dodrzanie urceného casu dodavky tepla na vykurovanie podl'a osobitného predpisu,

C) obnovenie dodavky tepla po obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla z dévodov

technickej poruchy v sustave tepelnych zariadeni regulovaného subjektu v lehotach
a za podmienok podl'a odsekov 2 az 5,

d) dodrzanie vykurovacej krivky alebo odberového diagramu dohodnutého v zmluve
o dodavke a odbere tepla,
e) dodrzanie teploty teplej uzitkovej vody na odbernom mieste podl'a zmluvy o dodavke

a odbere tepla.

Podl’a § 3 vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. Standardmi kvality dodavky tepla su aj:
a) ozndmenie didtumu zaciatku a skoncenia planovaného obmedzenia alebo planovaného
prerusenia dodavky tepla v lehote podl'a osobitného predpisu; v retazci ststav tepelnych
zariadeni je Standardom kvality aj obozndmenie dotknutych odberatel'ov s oznamenim datumu
zaciatku a datumu skoncenia planovaného obmedzenia alebo planovaného preruSenia dodavky
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tepla, ktoré oznamil dodavatel’ odberatel'ovi, ktory je regulovanym subjektom; Standardom
kvality je aj oboznamenie dotknutych odberatel'ov s ozndmenim datumu zaciatku a datumu
skoncenia planované¢ho obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky vody, elektriny
a plynu, ktoré oznamil dodavatel’ vody, distributor elektriny a distribator plynu odberatelovi,
ktory je regulovanym subjektom. Odberatel’, ktory je regulovanym subjektom, preukéazatel'ne
oboznami dotknutych odberatelov s oznamenim dodavatela alebo distributora najneskor
do troch pracovnych dni po prijati oznamenia pisomne alebo miestne obvyklym spdsobom,

b) dodrzanie zaciatku pldnovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky
tepla, v lehote uvedenej v oznameni podl'a pismena a),
c) dodrzanie skoncenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky

tepla, v lehote uvedenej v oznameni podl'a pismena a).

Podl'a § 8 ods. 2 vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. standardy kvality podla § 2 ods. 1
a § 3 pism. a) az c¢) sa sleduju, eviduju a vyhodnocuji v zdzname, ktory obsahuje najma:
a) udaje o regulovanom subjekte k 31. decembru roku t-1, a to
. obchodné meno, sidlo, identifikacné Cislo organizacie,
. Cislo povolenia,
. pocet odbernych miest,
. objem rocnej dodavky tepla v megawatthodinéch,
. inStalovany vykon tepelnych zariadeni na vyrobu tepla v megawattoch,
. druh najviac pouzivaného paliva,
. rozvinuta dizku zariadeni na rozvod tepla v kilometroch,
udaje o dotknutom odberatel'ovi k dditumu zaznamenavanej udalosti v rozsahu
1. meno, priezvisko a trvaly pobyt, ak ide o fyzicka osobu, alebo obchodné meno a sidlo, ak ide
o pravnicka osobu alebo obchodné meno a miesto podnikania, ak ide o fyzicki osobu —
podnikatel’a,
2. oznacenie odberného miesta s uvedenim adresy,
C) udaje o udalosti v rozsahu
1. datum ozndmenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla v
lehote podla osobitného predpisu a ddtum oznameného alebo zisteného porusenia Standardu
kvality podl'a § 3 pism. a),
2. datum a cas
2.1 ozndmeného alebo zisteného porusenia Standardu kvality podl'a § 2 ods. 1,
2.2 zaciatku pldnovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla
uvedeny v ozndmeni podl'a § 3 pism. a),
2.3 skutocného zahdjenia planovaného obmedzenia alebo planovaného preruSenia
dodavky tepla,
2.4 planovaného obnovenia dodavky tepla uvedeny v ozndmeni podl'a § 3 pism. a),
2.5 skuto¢ného obnovenia dodavky tepla po jej planovanom obmedzeni alebo preruseni,
2.6 odstranenia pri¢in nedodrzania Standardov kvality podla § 2 ods. 1 pism. a), b), d)
ae),
2.7 obnovenia dodavky tepla po jej obmedzeni alebo preruseni z dovodov technicke;j
poruchy podl'a § 2 ods. 1 pism. ¢),
3. druh ozndmené¢ho alebo zisteného porusenia Standardu kvality podla § 2 ods. 1 alebo
§ 3 pism. a) az c¢),
4. opis zaznamenanej udalosti a jej vyhodnotenie.

o IO DNk~ WN -~
~

Urad poziadal spolo¢nost MPBH podla § 29 ods. 1 pism. j) zakona &. 250/2012 Z. z.
v zneni zakona €. 433/2022 Z. z. o predloZenie vyhodnotenia Standardov kvality dodavky tepla
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aprehl'adu o vyplatenych kompenzacnych platbach za rok 2023 na zéklade ziadosti o predlozenie
dokladov z 24. 05. 2024, ktora je v prilohe ¢. 32 protokolu.

Uradu boli spolo¢nostou MPBH predlozené tandardy kvality dodavky tepla za rok 2023
e-mailom z 30. 05. 2024, ktory je v prilohe ¢. 34 protokolu. Spolo¢nost MPBH zaroven tradu
predlozila aj zaznamy o sledovani Standardov kvality za rok 2023 podla § 8 ods. 2 vyhlasky
¢.277/2012 Z. z.

V predlozenom vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za rok 2023 uviedla
spolo¢nost MPBH udalosti:
- podla § 2 ods. 1 pism. a) vyhlasky ¢. 277/2012 Z.
- podla § 2 ods. 1 pism. b) vyhlasky ¢. 277/2012 Z.
- podla § 2 ods. 1 pism. ¢) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v pocte 0,
- podla § 2 ods. 1 pism. d) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. v pocte 0,
- podla § 2 ods. 1 pism. e) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v pocte 4,
- podla § 3 pism. a) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v pocte 4,
- podl'a § 3 pism. b) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. v pocte 4,
- podla § 3 pism. ¢) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. v pocte 4.

. v pocte 0,
. v pocte 0,

N N N N

V predlozenych zaznamoch o sledovani Standardov kvality dodavky tepla za rok 2023
podla § 8 ods. 2 vyhlaSky €. 277/2012 Z. z. uviedla spolo¢nost MPBH nasledovné pripady
udalosti:

A) ,,Cistenie vymennika TUV na okruhu K1 dia 19. 09. 2023

Spolo¢nost MPBH tto udalost’ evidovala v predlozenych zdznamoch ako udalost,
tykajucu sa Standardu kvality podla § 2 ods. 1 pism. e) a § 3 pism. a) az c¢) vyhlasky
€. 277/2012 Z. z. Jednalo sa o planované preruSenie dodavky tepla na okruhu kotolne KI.
Udalost’ trvala 19. 09. 2023 v ¢ase od 5:00 hod do 09:00 hod. Lehota na oznamenie preruSenia
dodavky tepla (minimalne 15 dni pred planovanym prerusenim) bola dodrzana, oznamenie bolo
vykonané pisomne alebo miestne obvyklym sposobom 04. 09. 2023.

Podla § 1 pism. d) vyhlaSky ¢&. 277/2012 Z. z. planovanym obmedzenim alebo
planovanym prerusenim dodavky tepla sa rozumie obmedzenie alebo prerusenie dodavky tepla
v dosledku vykonéavania pldnovanych rekonStrukcii, modernizécii, oprav, udrzby a revizii
sustavy tepelnych zariadeni alebo vyhradenych technickych zariadeni alebo pripdjania nového
odberatel’a do takej stistavy.

Podla § 1 pism. i) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. je udalostou skutocnost’ tykajlica sa
Standardov kvality dodavky tepla podla § 2 ods. 1 alebo § 3, zistena regulovanym subjektom
alebo ozndmena dotknutym odberatel'om alebo Ziadatel'om; pocet udalosti sa vztahuje na pocet
odbernych miest, ktoré boli nedodrzanim Standardu kvality dotknuté.

Tato udalost mala byt vyhodnotend spolocnostou MPBH ako udalost, tykajuca

sa Standardu kvality podl'a § 3 pism. a) aZ c¢) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. a pri tychto Standardoch
kvality mala byt’ zapocitand hodnota 32, nakol'ko sa udalost’ vztahovala na 32 odbernych miest.
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B) ,,Cistenie vymennika TUV na okruhu K4 diia 19. 09. 2023

Spolo¢nost MPBH tato udalost’ evidovala v predlozenych zdaznamoch ako udalost’,
tykajucu sa Standardu kvality podla § 2 ods. 1 pism. e) a § 3 pism. a) az c¢) vyhlasky
€. 277/2012 Z. z. Jednalo sa o planované prerusenie dodavky tepla na okruhu kotolne K4.
Udalost’ trvala 19. 09. 2023 v ¢ase od 5:00 hod do 07:00 hod. Lehota na oznamenie prerusenia
dodavky tepla (minimalne 15 dni pred planovanym prerusenim) bola dodrzana, oznamenie bolo
vykonané pisomne alebo miestne obvyklym sposobom 04. 09. 2023.

Podla § 1 pism. d) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. pldnovanym obmedzenim alebo
planovanym prerusenim dodavky tepla sa rozumie obmedzenie alebo prerusenie dodavky tepla
v dosledku vykondvania planovanych rekonstrukcii, modernizacii, oprav, Udrzby a revizii
sustavy tepelnych zariadeni alebo vyhradenych technickych zariadeni alebo pripajania nového
odberatel’a do takej ststavy.

Podla § 1 pism. i) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. je udalostou skutoCnost’ tykajica sa
Standardov kvality dodavky tepla podl'a § 2 ods. 1 alebo § 3, zistena regulovanym subjektom
alebo oznamena dotknutym odberatel'om alebo ziadatel'om; pocet udalosti sa vztahuje na pocet
odbernych miest, ktoré boli nedodrzanim Standardu kvality dotknuté.

Tato udalost mala byt vyhodnotena spolocnostou MPBH ako udalost’, tykajuca
sa Standardu kvality podl'a § 3 pism. a) az ¢) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. a pri tychto Standardoch
kvality mala byt’ zapocitand hodnota 19, nakol'ko sa udalost’ vztahovala na 19 odbernych miest.

0] ,,Cistenie vymennika TUV na okruhu K1 diia 21. 09. 2023«

Spolo¢nost MPBH thto udalost’ evidovala v predlozenych zdznamoch ako udalost,
tykajucu sa Standardu kvality podla § 2 ods. 1 pism. e) a § 3 pism. a) az c¢) vyhlasky
€.277/2012 Z. z. Jednalo sa o planované prerusenie dodavky tepla na okruhu kotolne KI.
Udalost’ trvala 21. 09. 2023 v ¢ase od 5:00 hod do 08:30 hod. Lehota na ozndmenie prerusenia
dodavky tepla (minimalne 15 dni pred planovanym preruSenim) bola dodrzana, oznamenie bolo
vykonané pisomne alebo miestne obvyklym sposobom 04. 09. 2023.

Podla § 1 pism. d) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. planovanym obmedzenim alebo
planovanym prerusenim dodavky tepla sa rozumie obmedzenie alebo prerusenie dodavky tepla
v dosledku vykonavania planovanych rekonsStrukcii, modernizacii, oprdv, udrzby a revizii
ststavy tepelnych zariadeni alebo vyhradenych technickych zariadeni alebo pripajania nového
odberatel’a do takej sustavy.

Podla § 1 pism. 1) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. je udalost'ou skuto¢nost’ tykajuca sa
Standardov kvality dodavky tepla podl'a § 2 ods. 1 alebo § 3, zistena regulovanym subjektom
alebo oznamena dotknutym odberatelom alebo Ziadatel'om; pocet udalosti sa vztahuje na pocet
odbernych miest, ktoré boli nedodrzanim Standardu kvality dotknuté.

Této udalost mala byt vyhodnotend spolocnostou MPBH ako udalost, tykajuca

sa Standardu kvality podl'a § 3 pism. a) az c¢) vyhlaSky €. 277/2012 Z. z. a pri tychto Standardoch
kvality mala byt’ zapocitand hodnota 32, nakol’ko sa udalost’ vztahovala na 32 odbernych miest.
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D) ,.Cistenie vymennika TUV na okruhu K4 dia 21. 09. 2023

Spolo¢nost MPBH tato udalost’ evidovala v predlozenych zaznamoch ako udalost’,
tykajucu sa Standardu kvality podla § 2 ods. 1 pism. e) a § 3 pism. a) az c¢) vyhlasky
€. 277/2012 Z. z. Jednalo sa o planované prerusenie dodavky tepla na okruhu kotolne K4.
Udalost’ trvala 21. 09. 2023 v ¢ase od 5:00 hod do 08:30 hod. Lehota na oznamenie prerusenia
dodavky tepla (minimalne 15 dni pred planovanym prerusenim) bola dodrzana, oznamenie bolo
vykonané pisomne alebo miestne obvyklym sposobom 04. 09. 2021.

Podla § 1 pism. d) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. planovanym obmedzenim alebo
planovanym prerusenim dodavky tepla sa rozumie obmedzenie alebo prerusenie dodavky tepla
v dosledku vykondvania planovanych rekonstrukcii, modernizacii, oprav, Udrzby a revizii
sustavy tepelnych zariadeni alebo vyhradenych technickych zariadeni alebo pripdjania nového
odberatel’a do takej ststavy.

Podla § 1 pism. i) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. je udalostou skutoCnost’ tykajica sa
Standardov kvality dodavky tepla podl'a § 2 ods. 1 alebo § 3, zistena regulovanym subjektom
alebo oznamena dotknutym odberatel'om alebo ziadatel'om; pocet udalosti sa vztahuje na pocet
odbernych miest, ktoré boli nedodrzanim Standardu kvality dotknuté.

Tato udalost mala byt vyhodnotena spolocnostou MPBH ako udalost’, tykajuca
sa Standardu kvality podl'a § 3 pism. a) az ¢) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. a pri tychto Standardoch
kvality mala byt’ zapocitand hodnota 19, nakol'ko sa udalost’ vztahovala na 19 odbernych miest.

Spravny pocet udalosti, ktoré mala spolo¢nost MPBH wuviest v predlozenych
vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky tepla za rok 2023 bola:
- podla § 2 ods. 1 pism. e) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. hodnota 102,
- podla § 3 pism. a) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. hodnota 102,
- podla § 3 pism. b) vyhlasky €. 277/2012 Z. z. hodnota 102,
- podla § 3 pism. c) vyhlasky ¢. 277/2012 Z. z. hodnota 102.

Spolo¢nost MPBH uvedenym postupom tak neposkytla uradu pravdivé tudaje
vo vyhodnoteni Standardov kvality dodavky tepla za rok 2023, a to o pocte udalosti Standardov
kvality dodavky tepla podla § 2 ods. 1 pism. e) apodla § 3 pism. a), b) ac) vyhlasky
¢.277/2012 Z. z., ktoré predloZila tradu 30. 05. 2024 na zaklade Ziadosti o predloZenie dokladov
z 24.05. 2024, ¢im porusila povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni
zékona €. 433/2022 Z. z.

K uvedenému poruseniu zakona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zdkona &. 433/2022 Z. z.
sa spolo¢nost MPBH vyjadrila listom z 25. 06. 2024, ktory je v prilohe ¢. 35 protokolu,
a v ktorom okrem iného uviedla, Ze pochybenie nebolo zamerné, ale skratka A [pocet] bola

myslend ako pocet udalosti.

Spravny organ konStatuje, ze spolocnost MPBH neposkytla uradu pravdivé udaje
vo vyhodnoteni §tandardov kvality dodavky tepla za rok 2023, a to o pocte udalosti Standardov
kvality dodavky tepla podl'a § 2 ods. 1 pism. e) apodla § 3 pism. a), b) ac) vyhlasky
¢.277/2012 Z. z., ktoré predlozila tradu 30. 05. 2024 na zaklade Ziadosti o predloZenie dokladov
z 24.05. 2024, ¢im porusila povinnost’ podl'a § 29 ods. 1 pism. j) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni
zékona €. 433/2022 Z. z. a dopustila sa spravneho deliktu podla piateho bodu vyroku tohto
rozhodnutia.
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Podl'a § 34 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona ¢. 143/2024 Z. z. bola
spolo¢nost MPBH oprévnené v ¢ase oboznamenia sa s protokolom vyjadrit’ sa ku kontrolnym
zisteniam a podat’ ku kontrolnym zisteniam namietky v lehote ur¢enej uradom do 15. 08. 2024.
Spoloc¢nost MPBH toto svoje pravo nevyuzila a ku kontrolovanym zisteniam sa nevyjadrila.

Kontrola vykonana v spolocnosti MPBH bola vykonand a ukoncend v stlade so zakonom
¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona €. 433/2022 Z. z., v zneni zakona €. 128/2024 Z. z, v zneni
zakona €. 108/2024 Z. z. a v zneni zadkona €. 143/2024 Z. z. podklady pre rozhodnutie boli
ziskané zdkonnym spdsobom a dostatocne preukazuju kontrolné zistenia ako aj dopustenie
sa spravnych deliktov zo strany spolo¢nosti MPBH.

Spravny organ preskiimal vSetky podklady potrebné pre zistenie skutocného stavu veci
a dospel k zaveru, ze spolocnost MPBH porusila zdkon ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zakona
¢.419/2020 Z. z. a v zneni zékona ¢. 433/2022 Z. z.

Spravny organ pri ukladani Uhrnnej pokuty spolo¢nosti MPBH podla
§ 36 ods. 3 pism. b) zakona €. 250/2012 Z. z. v zneni zékona ¢. 419/2020 Z. z. a v zneni zékona
¢. 433/2022 Z. z. vo vyske 8 000,- eur za porusenie povinnosti uvedenych vo vyroku tohto
rozhodnutia bol viazany kritériami voI'ného hodnotenia dokazov a spravnej tivahy. Pri ur€ovani
vysky uvedenej pokuty spravny orgén prihliadol najmé na sposob, ¢as trvania a mozné nasledky
protipravneho stavu podla § 36 ods. 7 zékona ¢. 250/2012 Z. z. v zneni zékona
€. 419/2020 Z. z. a v zneni zakona €. 433/2022 Z. z.

Spravny orgédn v ramci spravneho konania zhodnotil vSetky dokazy a skutoc¢nosti
sved¢iace v prospech aj v neprospech spolo¢nosti MPBH jednotlivo aj v ich vzajomnych
suvislostiach. Spravny organ v ramci spravneho konania zhodnotil a zobral do uvahy vsetky jemu
zname alebo spolocnostou MPBH navrhnuté polahcujuce okolnosti. Spravny orgén ako
polah¢ujicu okolnost’ vyhodnotil skuto¢nost’, ze spolo¢nost’ MPBH v priebehu vykonu kontroly
poskytla tradu primerant st¢innost’. Spravny organ ako pritaZzujucu okolnost’ vyhodnotil
skuto¢nost’, Ze spolo¢nost MPBH sa dopustila az piatich spravnych deliktov.

Spachanie spravneho deliktu podla prvého bodu vyroku tohto rozhodnutia malo
za nasledok, ze spolocnost MPBH pozdrzala vyplatenie finanénych prostriedkov svojim
odberatel'om tepla v Samorine vo vyske ......... eura bez DPH, ktoré vysporiadala so svojimi
odberatelmi tepla v Samorine az v obdobi od 19. 04. 2021 do 24. 05. 2021 a nie v iradom
ur¢enom termine do 31. 03. 2021. Tymto postupom spoloc¢nosti MPBH mohlo dojst
k poskodeniu ekonomickych zaujmov dotknutych odberatel'ov tepla v Samorine, nakol’ko sa
nedostali do ich dispozi¢nej sféry tieto finan¢né prostriedky v€as. Spravny organ zohl'adnil aj
trvanie protipravneho stavu, ktory trval od 01. 04. 2021 do 23. 05. 2021.

Spachanie spravneho deliktu podla druhého bodu vyroku tohto rozhodnutia malo
za nasledok pozdrzanie vyplatenia finanénych prostriedkov odberatelom tepla v Samorine
vo vyske ...... eura. Protipravny stav v pripade spravneho deliktu podl'a druhého bodu vyroku
tohto rozhodnutia trva od 01. 04. 2023.

Spravny orgén pri rozhodovani o spachani spravnych deliktov podla tretieho, Stvrtého
a piateho bodu vyroku tohto rozhodnutia zohl'adnil fakt, Ze jednou zo zakladnych povinnosti
spolo¢nosti MPBH, ktoréd jej vyplyva z platnej pravnej upravy upravujucej oblast’ regulacie
sietovych odvetvi, je poskytovat uradu pravdivé udaje. Spravny organ prihliadol
na skuto€nost’, Ze konanim spolo¢nosti MPBH v pripade spravnych deliktov podla tretieho,
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Stvrtého a piateho bodu vyroku tohto rozhodnutia, a to poskytnutim nepravdivych udajov
v predlozenych vo vyhodnoteniach Standardov kvality dodavky tepla za roky 2021, 2022 a 2023
uradu mohol byt’ negativne ovplyvneny vykon posobnosti uradu v zmysle pravomoci zverenych
mu zédkonom ¢. 250/2012 Z. z. v zneni neskorSich predpisov v oblasti regulécie Standardov
kvality dodavky tepla. Spravny orgin vyhodnotil aj diZku trvania protipravneho stavu,
a konstatuje, ze spolo¢nost MPBH spravne delikty podla treticho a Stvrtého bodu vyroku tohto
rozhodnutia spachala v roku 2024, a to 15. 04. 2024, kedy spolocnost MPBH predlozila iradu
pozadované vyhodnotenia Standardov kvality tepla za roky 2021 a 2022 na zaklade ziadosti
o predlozenie dokladov zo 04. 04. 2024 a spravne delikty podl'a treticho a piateho bodu vyroku
tohto rozhodnutia spachala v roku 2024, a to 30. 05. 2024, kedy spolo¢nost MPBH predlozila
uradu pozadované vyhodnotenia Standardov kvality tepla za rok 2023 na zaklade Ziadosti
o predlozenie dokladov z 24. 05. 2024.

Dalej spravny organ ako pritazujucu okolnost’ vyhodnotil aj skutoénost’, Ze spolo&nost’
MPBH sa dopustila spravnych deliktov opakovane do 3 rokov odo diia pravoplatnosti
rozhodnutia ¢. 0035/2020/K o ulozeni pokuty vo vyske 8 000,- eur z27. 07. 2020, ktoré
nadobudlo pravoplatnost’ 12. 08. 2020, to znamena, zZe spravny organ vzal do ivahy skutoc¢nost,
ze spolo¢nost MPBH bola upozornena na dodrziavanie platnych pravnych predpisov v oblasti
regulacie sietovych odvetvi a aj napriek tomu sa dopustila opakovane spravnych deliktov.

Spravny organ po vyhodnoteni dokazov a po dokladnom zvézeni vSetkych skutocnosti
tykajucich sa spravneho konania nadobudol presvedcenie, ze skutkovy stav bol spolahlivo
zisteny, vierohodne preukdzany, a ze pri rozhodovani vo veci ni¢ nezanedbal. Spravny orgén je
bez pochybnosti, ze stav prejednavanej veci, ktora bola predmetom konania, zistil uplne a presne.
Dokazy vyhodnotil jednotlivo a vo vzajomnej suvislosti a nasledne dospel k zéveru,
ze rozhodnutie v celom jeho kontexte zodpoveda vsetkym poziadavkam pravnych predpisov, ako
aj judikatare sadov.

Po postdeni, zvaZeni a zohl'adneni vSetkych okolnosti tykajticich sa spdsobu, Casu trvania
a nasledkov porusenia povinnosti, spravny organ rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia. UloZenti thrnnti pokutu za poruSenia zdkona ¢&. 250/2012 Z. z. v zneni
zékona €. 419/2020 Z. z. a v zneni zékona ¢. 433/2020 Z. z. vo vyske 8 000,- eur, ktora podla
nazoru spravneho organu je dostacujlica na napravu spolocnosti MPBH, povaZuje spravny organ
za primerane represivne a dostato¢né preventivne opatrenie voci spolo¢nosti MPBH. Spravny
organ pri ur¢eni thrnnej pokuty prihliadol aj na ustalent judikatiru, aby sankcia plnila svoju
preventivnu funkciu, teda aby sa spolocnost MPBH do budtcna vyvarovala poruseni zdkonnych
povinnosti, a zaroven aby plnila svoju represivnu funkciu, teda musi byt citelnd v majetkovej
sfére spolocnosti MPBH, pretoze mé pdsobit’ ako trest za spachané spravne delikty. Preventivna
uloha postihu nespociva iba v uc¢inku proti spolo¢nosti MPBH (individudlne posobenie). Postih
musi mat’ silu odradit’ od nezdkonného postupu aj inych nositelov rovnakych zdkonnych
povinnosti (generalne pdsobenie); tento Ui€inok potom mozZe vyvolat’ iba postih zodpovedajici
vyznamu chranené¢ho zaujmu vcas a vecne spravne vyvodeny. V pripade, ze ide o finan¢ny
postih, musi byt’ tento citelny v majetkovej sfére delikventa, a teda musi v sebe obsahovat’
aj zlozku represivnu.

Spravny orgdn v ozndmeni o zacati spravneho konania ozndmil spolo¢nosti MPBH,
ze pred vydanim rozhodnutia m4 moznost’ podla § 33 ods. 2 v spojeni s § 27 ods. 1 zédkona
¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorSich predpisov oboznamit’
sa s podkladom pre rozhodnutie, so sposobom jeho zistenia, vyjadrit sa k podkladu
pre rozhodnutie, k sposobu jeho zistenia, pripadne navrhnuat’ jeho doplnenie do 7 pracovnych dni
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odo dna dorucenia tohto oznamenia. Spolo¢nost MPBH sa v urcenej lehote k oznadmeniu o zacati
spravneho konania nevyjadrila. Spravny organ pri vydavani rozhodnutia nepouzil podklady,
ktoré by ucastnikovi konania neboli zname.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu moze ucastnik konania podat’ odvolanie v Iehote 15 dni odo dia
oznamenia rozhodnutia, na Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, oddelenie
spravnych konani. Rozhodnutie, ktoré po vycerpani riadnych opravnych prostriedkov nadobudlo
pravoplatnost’, je preskimatel'né sidom.

Ing. Olga Leitgebova
odbor kontroly
veduca oddelenia
spravnych konani
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