URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVIi
Bajkalska 27, P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

(:Jislo: 0073/2016/K Bratislava 28. 12. 2016
C.sp.: 6057-2016-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, ako vecne prislusny spravny organ podra
§ 9 ods. 1 pism. ¢) bod 3. v spojeni s § 36 ods. 9 zékona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii v sietovych
odvetviach v zneni neskorSich predpisov vo veci ulozenia pokuty za poruSenie povinnosti vyplyvajicej
zo zékona €. 250/2012 Z. z. oregulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov
a na zaklade protokolu o vysledku vykonanej kontroly €. 312/2016 prerokovaného dia 04. 10. 2016
rozhodol tak, Ze Ucastnikovi konania KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina,

ICO: 35 792 604

uklada pokutu

podfa § 36 ods. 3 pism. b) zékona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni
neskorsich predpisov za to, ze sa dopustil spravneho deliktu podla § 36 ods. 1 pism. af) zakona
€. 250/2012 Z. z. oregulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov, tym ze porusil
povinnost podla § 29 ods. 1 pism. 0) zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach
v zneni neskorsich predpisov,

vo vyske 500,- eur
(slovom pat'sto eur),

pretoze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35792 604
vo vyUctovaniach zdruzenej dodavky elektriny odberatefom elekiriny v domécnosti vystavenych v obdobi
od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 neuviedla informéciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality
vzmysle § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnutorného trhu
s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutomého trhu s plynom a v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2015
neuviedla informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality vzmysle § 8 ods. 3 vyhlasky
€. 2412013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidld pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou a pravidla
pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v zneni neskorsich predpisov, ¢im porusila povinnost podfa § 29
ods. 1 pism. o) zékona €. 250/2012 Z. z. oregulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich
predpisov a dopustila sa spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. af) zakona ¢. 250/2012 Z. z.
o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov.

Pokutu spolu vo vyske 500,- eur je UcCastnik konania povinny uhradit do 15 dni odo dia
pravoplatnosti  tohto rozhodnutia na uCet vedeny v Statnej pokladnici, Cislo Uctu:
SK5981800000007000442847, KS 6348, VS 500732016.



Odoévodnenie:

Podla pisomného poverenia ¢.312/2016 na vykonanie kontroly zo dia 01. 07. 2016
zamestnanci Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,urad®) v diioch od 25. 07. 2016
do 04. 10. 2016 vykonali podla § 9 ods. 1 pism. b) bod 5. zakona €. 250/2012 Z. z. o regul&cii
v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zékon €. 250/2012 Z. z.°) kontrolu
dodrZiavania vybranych z&konov, vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a vydanych rozhodnuti
a overovanie spravnosti a pravdivosti dokladov predkladanych uradu v oblasti regulacie tepelnej
energetiky a elektroenergetiky za roky 2013 az 2016 a kontrolu spinenia opatreni na odstranenie
a napravu nedostatkov zistenych pri vykonavani kontroly ulozenych v zapisnici o prerokovani protokolu
o vysledku vykonanej kontroly ¢. 310/2013 zo dna 23. 12. 2013 v regulovanom subjekte KOMTERM
Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina, ICO: 35792604 (dalej len ,KOMTERM Slovensko, a.s.”).
Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. je zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Zilina,
oddiel: Sa, vlozka Cislo: 10719/L. Predmetom podnikania spolo¢nosti KOMTERM Slovensko, a.s.
je okrem inych ¢innosti aj vyroba tepla, rozvod tepla, dodavka elektriny a distriblcia elektriny.
Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. je drzitefom povolenia &. 2005T 0076 — 17. zmena na predmet
podnikania vyroba tepla, rozvod tepla a povolenia ¢. 2006E 0233 — 5. zmena na predmet podnikania
elektroenergetika, rozsah podnikania distribucia elektriny, dodavka elektriny

Urad listom Ev. & 44617/2016/BA zo dia 07. 12. 2016 oznamil spolodnosti KOMTERM
Slovensko, a.s. zaCatie spravneho konania vo veci ulozenia pokuty za poruSenie zékona
€. 250/2012 Z. z. V ozndmeni o zaati spravneho konania drad oznamil spolo¢nosti KOMTERM
Slovensko, a.s., ze podkladom pre vydanie rozhodnutia vo veci uloZenia pokuty budu zistenia uvedené
v protokole o vysledku vykonanej kontroly €. 312/2016, ako aj pripadné dalSie podklady suvisiace
S0 spravnym konanim.

Podla § 29 ods. 1 pism. 0) zékona €. 250/2012 Z. z. je regulovany subjekt okrem dalSich
povinnosti ustanovenych v tomto zékone povinny dodrZiavat pravidla trhu.

Urad podla § 40 ods. 4 zakona ¢&. 250/2012 Z. z. vydal vyhladku &. 24/2013 Z. z., ktorou
sa ustanovuju pravidld pre fungovanie vnatorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s plynom (dalej len ,vyhlaska €. 24/2013 Z. z.) s G€innostou od 01. 02. 2013. Podla
§ 40 ods. 4 zakona ¢&. 250/2012 Z. z. Grad vydal vyhlasku &. 423/2013 Z. z., ktorou sa meni a dopifia
vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 24/2013 Z. z., s Ginnostou od 01. 01. 2014 (dalej len
,vyhlaska €. 24/2013 Z. z. v zneni neskorsich predpisov*).

Podla § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. a podla § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov vyuctovanie zdruzenej dodavky elektriny odberatelovi elektriny obsahuje udaje
podla uzatvorenych zmlUv suvisiacich s dodavkou elektriny, ato samostatne vyCisleny udaj o cene
za poskytnuté sluzby suvisiace s dodavkou elektriny, distribtciou elektriny spolu s prenosom elektriny,
0 poskytovani systémovych sluzieb, nakladoch za prevadzkovanie systému. Vyuctovanie dodavky
elektriny obsahuje informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality.

Kontrolou fakturécie za spotrebu elektrickej energie pre odberatelov elektriny v doméacnosti bolo
zistené, ze spolocnost KOMTERM Slovensko, a.s. vo vyUétovani zdruzenej dodavky elektriny
odberatefom elektriny v domacnosti v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 neuviedla informaciu,
kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality v zmysle § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z.
a v obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2015 neuviedla informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie
Standardov kvality vzmysle § 8 ods. 3 vyhlasky €. 24/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov
O uvedenej skutoénosti svedCia képie vybranych faktur vystavenych pre odberatelov elektriny
v domacnosti, ktoré sa nachadzaju v prilohe €. 22, 24 a 26 protokolu o vysledku vykonanej kontroly
¢. 312/12016.

K uvedenému kontrolnému zisteniu podala listom zo dria 08. 09. 2016 pisomné vyjadrenie
spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s., v ktorom uviedla, Ze odstranila a napravila nedostatok zisteny
pri vykonavani kontroly, ato nedodrzanie § 8 ods. 3 vyhlaSky €. 24/2013 Z. z., ktory uvadza,
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Ze vyucCtovanie dodavky elektriny obsahuje informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov
kvality. Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s. dalej uviedla, ze informécia otom, kde je uverejnené
vyhodnotenie Standardov kvality je abude sucastou fakturaCnych dokladov zaslanych odberatelom
domacnosti pri vyuctovani dodavky elektriny.

Tym, ze spolocnost KOMTERM Slovensko, a.s. vo vyuctovaniach zdruzenej dodavky elektriny
odberatelom elektriny v doméacnosti vystavenych v obdobi od 01. 02. 2013 do 31. 12. 2013 neuviedla
informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality vzmysle § 8 ods. 3 vyhlasky
€. 24/2013 Z. z. av obdobi od 01. 01. 2014 do 31. 12. 2015 neuviedla informé&ciu, kde je uverejnené
vyhodnotenie Standardov kvality v zmysle § 8 ods. 3 vyhlasky &. 24/2013 Z. z. v zneni neskorSich

predpisov, poruSila povinnost podia § 29 ods. 1 pism. o) zakona €. 250/2012 Z. z. a dopustila
sa spravneho deliktu podfa § 36 ods. 1 pism. af) zékona €. 250/2012 Z. z.

Spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s. na zéklade svojho prava vyjadrit sa ku kontrolnym
zisteniam dorucila Uradu pisomné vyjadrenie zo dia 04. 10. 2016 oznacené ako Vyjadrenie k zisteniu
kontroly — doplnenie, v ktorom k spravnemu deliktu podfa vyroku tohto rozhodnutia neuviedla Ziadne
skutoCnosti.

Po preskumani vSetkych podkladov suvisiacich s vykonanou kontrolou sa spravny orgén
stotoznil so zistenim poruSenia zékona preukazanym kontrolou. Spravny organ pri ukladani pokuty
spolo¢nosti KOMTERM Slovensko, a.s. podfa § 36 ods. 3 pism. b) zékona ¢. 250/2012 Z. z. vo vySke
500,- eur za porusenie povinnosti uvedenej vo vyroku tohto rozhodnutia, bol viazany kritériami volného
hodnotenia dokazov a spravnej Gvahy podfa § 36 ods. 7 zakona €. 250/2012 Z. z. Pri urovani vysky
uvedenej pokuty spravny organ zohladnil spdsob, ¢as trvania a mozny nasledok zisteného porusenia
zakona.

Spravny organ posudil zistené poruSenie zakona ako chybu pri vykonavani regulovanej ¢innosti
vroku 2013, 2014 a 2015. Spravny organ pri ur€ovani vySky pokuty vzal do Uvahy skutoénost,
Ze spoloénost KOMTERM Slovensko, a.s. je povinna dodrziavat vSetky zakonom ustanovené
povinnosti pri vykonavani regulovanej Cinnosti, za dodrZiavanie ktorych zodpoveda. V Zapisnici
o prerokovani protokolu o vysledku vykonanej kontroly ¢. 312/2016 bolo spolo¢nosti KOMTERM
Slovensko, a.s. ulozené opatrenie na odstranenie a napravu nedostatkov zistenych pri vykonavani
kontroly, ato vo vyucCtovaniach dodavok elektriny odberatelom elektriny v doméacnosti uvadzat
na fakturach informaciu, kde je uverejnené vyhodnotenie Standardov kvality a v ramci poskytovania
univerzalnej sluzby doruovat uradu cennik elektriny vzdy pred jeho uc€innostou. Spravny organ
pri rozhodovani o vySke ulozenej pokuty zohladnil vyjadrenie spoloénosti KOMTERM Slovensko, a.s.,
v ktorom okrem iného uviedla, Ze odstranila a napravila nedostatok zisteny pri vykonédvani kontroly.
Spravny organ zohfadnil skutoCnost, Zze spolotnost KOMTERM Slovensko, a.s. okamZite po zisteni
nedostatkov spocivajucich v poruSeni povinnosti uloZenej pravnymi predpismi upravujucimi sietové
odvetvia, prijala napravné opatrenie a protipravny stav odstranila. Spravny organ pri rozhodovani vzal
do uvahy, Ze kdopusteniu sa spravneho deliktu doSlo nesplnenim administrativnej povinnosti
a uvedenym spravnym deliktom nebola spdsobend Skoda na strane ziadneho odberatefla elektriny.
Spravny organ pri rozhodovani rovnako prihliadol na ¢asové obdobie, po€as ktorého vyUctovania
zdruzenej dodavky elektriny odberatefom elektriny v domécnosti neobsahovali  informaciu,
kde je uverejnené vyhodnotenie S$tandardov kvality. Po zohfadneni vSetkych vySSie uvedenych
skutoCnosti pristupil spravny organ k ulozeniu sankcie, pokuty, na spodnej hranici zakonom ustanovenej
sadzby.

Spravny organ zohladnil aj Cas trvania zisteného protipravneho stavu, ktory trval odo dna
01. 02. 2013 do 31. 12. 2015. Po posudeni, zvazeni a zohladneni vSetkych okolnosti tykajucich
sa spdsobu, trvania a moznych nasledkov poruSenia povinnosti, spravny organ rozhodol tak, ako
je uvedené vo vyroku rozhodnutia. UloZzenu pokutu za porusenie zakona spolu vo vyske 500,- eur, ktora
je v dolnej hranici z mozZného ulozenia pokuty, povaZuje spravny organ za primerane represivne
a dostato¢né preventivne opatrenie voci kontrolovanému subjektu.



Spravny organ listom Ev. €. 44617/2016/BA zo dia 07. 12. 2016 ozndmil spoloénosti
KOMTERM Slovensko, a.s., ze pred vydanim rozhodnutia ma moznost podfa § 33 ods. 2 v spojeni
s § 27 ods. 1 zékona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorSich
predpisov, oboznamit sa s podkladom pre rozhodnutie, so spdsobom jeho zistenia, vyjadrit
sa kpodkladu pre rozhodnutie, k spésobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho dopinenie
do 5 pracovnych dni odo dna dorucenia tohto oznamenia. Spolo¢nost KOMTERM Slovensko, a.s.
sa v urCenej lehote pisomne nevyjadrila. Podklad, ktory spravny organ pouzil pre vydanie rozhodnutia
ucastnik konania prevzal dia 04. 10. 2016. Spravny organ pri vydavani rozhodnutia nepouzil podklady,
ktoré by ucastnikovi konania neboli zname.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu méze u€astnik konania podat odvolanie v lehote 15 dni odo dna
oznadmenia rozhodnutia, na Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor kontroly, Bajkalska 27,
P.0.BOX 12, 820 07 Bratislava 27. Rozhodnutie, ktoré po vy&erpani riadnych opravnych prostriedkov
nadobudlo pravoplatnost, je preskimatelné sudom.

Mgr. Klaudia Juhaszova
riaditelka odboru kontroly

Rozhodnutie sa doruci: KOMTERM Slovensko, a.s., Na stanicu 22, 010 09 Zilina



